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INSTRUGAO NORMATIVA SSP - SISTEMA DE SAUDE PUBLICA N°
003/2014, DE 18 DE MARCO DE 2014.

DISPOE SOBRE CRITERIOS PARA CONTROLE NO
TRANSPORTE DE PACIENTES DO MUNICIPIO DE
CONCEICAO DO CASTELO.

Versao: 001
Aprovacao em: 19 de margo de 2014
Ato de aprovacao: Decreto n° 2.339/2014.

Unidade Responsavel: Secretaria Municipal de Saude.

CAPITULO I
DA FINALIDADE
Art. 19 - Esta Instrucdo Normativa tem por finalidade disciplinar e normatizar as rotinas

para servico de transporte de pacientes do Municipio de Conceicdo do Castelo.

CAPITULO II
DA ABRANGENCIA
Art. 2° - Abrange todas as Unidades da Secretaria Municipal de Saude, bem como o

Hospital Municipal Nossa Senhora da Penha de Conceicdo do Castelo.

CAPITULO III
DOS CONCEITOS
Art. 3° - O transporte de pacientes deve ocorrer quando os beneficios esperados para
eles excedem os riscos inerentes ao transporte e, bem como quando o paciente

necessitar de cuidados que ndo existem em seu local de origem.

§ 19 - Este transporte devera ser dividido em trés modalidades:
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I - Transporte basico realizado por equipe de urgéncia/emergéncia;
II - Transporte ambulatorial intra e intermunicipal;

III - Transporte entre Unidades de Saude.

8§ 29 - O transporte ambulatorial intra e intermunicipal é o transporte do paciente que
necessita atendimento ambulatorial basico e/ou especializado dentro ou fora da

territorialidade do municipio.

§ 392 - O transporte entre Unidades de Referéncia Intermunicipal é o transporte
dispensado ao paciente que necessita de tratamento especializado complementar,

ofertados em Unidades localizadas em outros municipios.

CAPITULO IV

DA BASE LEGAL
Art. 4° - A presente Instrucdo tem como base legal a Constituicdo Federal, Lei
8.080/1989, Resolucao CFM n©. 1.672/2003 e Portaria MS 930/92, Portaria GM/MS
2048/2002.

CAPITULO V
DOS PROCEDIMENTOS

Secao I
Do Transporte de Pacientes
Art. 52 - Para a realizacdo de transporte de pacientes deverdo ser observados os

seguintes procedimentos:

I - O transporte de pacientes na area de salde pode ser realizado por ambulancias ou

outros veiculos autorizados e adaptados para tal;
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II - A definicdo da demanda e a decisdao de transportar o paciente sdo responsabilidades
do profissional médico e/ou do enfermeiro e da Equipe de Atengdo Primaria que o assiste,

sendo a efetivacdo do transporte de responsabilidade da Secretaria Municipal de Saude.

Secgao 11

Do Transporte de Pacientes agendados

Art. 6° - S3o procedimentos a serem seguidos no transporte de pacientes agendados:

I - Caberd a Central de Regulacdo a responsabilidade pelo deslocamento do paciente

previamente agendado pelo SUS até a localidade do atendimento;

II - O transporte sera garantido exclusivamente a pacientes com exames, consultas,
cirurgias, e tratamentos de portadores de Neoplasias Malignas, devidamente agendados
pela Central de Regulacdo, ndao sendo de responsabilidade da mesma garantir o

transporte a pacientes que busquem atendimento em clinicas particulares;

III - O transporte sera garantido ainda aos pacientes que realizam tratamento de Dialise

e seus acompanhantes;

IV - O transporte de familiares que realizardo visitas a pacientes internados sera

avaliado pelo servigo social da Secretaria Municipal de Saude;

V - A quantidade méxima de acompanhantes por paciente é 01 (um);

VI - Os acompanhantes deverdo ser adultos entre 18 e 60 anos, e terdo direito a este os

seguintes casos:

a) Idosos, com idade igual ou superior a 60 anos;

b) Menores de idade, idade inferior a 18 anos;

c) Pacientes com deficiéncia;

d) Pacientes que realizardao exames onde deverdao ser sedados ou que realizardo
cirurgias;

e) Paciente com atestado emitido por profissional habilitado justificando a necessidade.
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VII - O embarque dos pacientes serd informado em horario definido pelo setor de

agendamento;

VIII - Os pacientes ndo poderao transportar compras em grandes quantidades no

veiculo, sendo garantido apenas o transporte do que é essencial.

IX - E proibido 0o embarque de pacientes que ndo estejam previamente agendados em
lista emitida pela Central de Regulacdo e que ndao possuam encaminhamento justificando

o atendimento.

Secao III

Do Acesso
Art. 7° - Para avalizar o acesso serdo observados os principios da Universalidade,
Equidade e Integralidade que no SUS sdo regras, devendo o paciente, através da Central

de Regulacao, seguir o fluxo para garantir o atendimento.

Secao IV
Dos Tipos de Veiculos para Transporte de Pacientes
Art. 82 - Os procedimentos a serem observados quanto aos tipos de veiculos para

transporte de pacientes serao:

I - Avaliar o estado de saude do paciente para efetuar o transporte do mesmo em

veiculo adequado;

II - Utilizar a Ambulancia Tipo A, veiculo destinado ao transporte em decubito horizontal
de pacientes que ndo apresentam risco de morte, para remocgao simples e de carater

eletivo;

III - Para pacientes com consultas e exames agendados na Grande Vitéria, o transporte
podera ser efetuado em veiculos como 6nibus, micro-6nibus e vans, desde que estejam
em condigOes de viajarem sentados. Estes veiculos devem possuir cintos de seguranga

para todos os usuarios.

Secao V
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Da Manutencgao dos Veiculos Utilizados no Transporte de Pacientes

Art. 92 - Na manutencdo dos veiculos utilizados no transporte de pacientes deverdo ser

observados os seguintes procedimentos:

I - Os veiculos de transporte de pacientes devem ser mantidos em bom estado de

conservacao, limpeza e em condigdes de operagao;

II - E obrigatério fazer a revisdo dos veiculos de transporte de pacientes antes de

qualquer viagem;

III - E obrigatério parar os veiculos que realizam o transporte dos pacientes
(ambuléncias, micro 6nibus, vans e outros) para manutencdo preventiva e resolutiva

conforme programacao;

IV - E obrigatéria também a desinfeccdo do veiculo apds o transporte de pacientes
portadores de moléstia infecto contagiosa, antes de sua proxima utilizacdo, de acordo
com a Portaria MS n©. 930/92.

Secao VI

Da Utilizacao dos Veiculos de Transporte de Pacientes

Art. 10 - A utilizacdo dos veiculos de transporte de pacientes deve obedecer aos

seguintes critérios:

I - Ambuldncia e outros veiculos destinados ao Transporte de Pacientes sdao de uso

exclusivo;

II - E expressamente proibido o uso de veiculos de Transporte de Pacientes para:

a) Transportar qualquer tipo de produto, como medicamentos, material grafico, vacinas,
e outros;

b) Fazer transporte a casa de diversoes, estabelecimentos comerciais ou qualquer outro

estabelecimento, exceto nos casos de atendimento a pacientes.

Secgao VII

Da Responsabilidade e deveres do Motorista
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Art. 11 - S3o responsabilidades e deveres do motorista atuante no transporte de

pacientes:

I - Nao ingerir nenhuma bebida alcodlica, quando estiver em servico, bem como ndo

podera assumir a direcdo do veiculo se apresentar estado de embriaguez;

II - Ndo entregar a direcdo do veiculo sobre sua responsabilidade a terceiros;

III - N3o conduzir pessoas estranhas (caronas), bem como servidores, sem prévia
autorizacdo da autoridade superior;

IV - Ndo fumar no interior do veiculo;

V - Ndo estacionar o veiculo em local inadequado;

VI - Manter o veiculo em boas condigdes de higiene interna e externo;

VII - Dirigir o veiculo de acordo com as normas de transito;

VIII - Nao fazer alteracdo do roteiro proposto, exceto por defeitos mecédnicos, mediante

autorizacdo da chefia imediata, solicitacdo da chefia imediata ou em virtude de alguma

intercorréncia com os pacientes;

IX - Antes de qualquer viagem verificar se o veiculo estd em perfeitas condigdes técnicas
como, equipamentos, acessorios de seguranca, condicdes mecanica-elétrica e

documentacao;

X - O motorista podera se recusar a viajar se o veiculo ndo estiver em condicGes de

trafego, fato que devera ser ratificado pelo servico municipal de manutengdo de veiculo;

XI - Ambulancias e outros veiculos de transporte de pacientes ndo estdo desobrigados a
respeitar as normas de transito, ficando sob responsabilidade do condutor as infragoes

por ele cometidas, apds comprovacao.

Secgao VIII

Da Responsabilidade do Setor de Transporte de Pacientes
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Art. 12 - S3o responsabilidades do Setor de Transporte de Pacientes:

I - Controlar as viagens para transporte de pacientes, mantendo em seus arquivos

relatdrios e documentos de comprovacao de viagens (planilhas);

II - Controle junto a Geréncia de Recursos Humanos, a fim evitar acimulo de férias de
motoristas das ambulancias e outros veiculos de transporte de pacientes. Ficando

expressamente proibido o acumulo de férias;

III - Providenciar didrias e suprimentos de fundos, quando possivel, com antecedéncia

de acordo com a legislagao vigente, para despesas de viagens dos motoristas;

IV - Manter disponivel e visivel a escala de servigos dos motoristas;

V - Responsabilizar-se pela manutencdo preventiva e corretiva dos veiculos e fazer
inspecao geral pelo menos uma vez por semana, verificando os itens de seguranca e

emergéncia.

CAPiTULO VI
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 13 - Todo processo encaminhado a Central de Regulacdo devera ser emitido em

papel timbrado e ter identificagdo do médico, carimbo e assinatura.

Art. 14 - A Central de Regulacdo avaliara as solicitagdes e tomara as medidas legais

quanto aos prazos para agendamento.

Art. 15 - A Central de Regulacgdo através do Servigo Social é responsavel pela solicitagao
de diarias para Casas de Apoio (albergue), além de garantir atendimento diferencial aos

pacientes que necessitem.

Art. 16 - Apos a viagem de transporte de pacientes para outras Unidades de Saude, fora
do Municipio, o motorista devera prestar contas das ocorréncias da viagem, bem como

fazer o relatorio de didrias no prazo de 48 (quarenta e oito horas).
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CAPITULO VII
DAS DISPOSICOES FINAIS
Art. 17 - O uso indevido dos veiculos fora do servigo é passivel de punigdo por decisdo

do Executivo Municipal, apos analise de sindicancia, se for o caso.

Art. 18 - O motorista passa a ser o responsavel pelo veiculo quando assume como

condutor.

Art. 19 - Nos casos de manutencdao e reparos os responsaveis pelo veiculo deverdao
acompanhar os procedimentos realizados e anotar no Boletim de Controle de uso diario

de veiculos, bem como anexar os comprovantes de despesas no relatorio.

Art. 20 - No final do expediente de trabalho, ambulancias e veiculos de transporte de
pacientes que ndo estiverem em viagem, deverao ser recolhidos ao patio oficial para o

controle de trafego e ou no local previamente definido.

Art. 21 - O descumprimento do previsto nos procedimentos aqui definidos sera objeto de
instauracdao de Processo Administrativo para apuracao da responsabilidade da realizacao

do ato contrario as normas instituidas.

Art. 22 - Os esclarecimentos adicionais a respeito deste documento poderdo ser obtidos
junto a Unidade Central de Controle Interno - UCCI que, por sua vez, através de
procedimentos de checagem (visitas de rotinas) ou auditoria interna, aferira a fiel
observancia de seus dispositivos por parte das Unidades da Secretaria Municipal de
Saude.

Art. 23 - Caso haja servico de transporte terceirizado, este deverd cumprir esta

Instrugao Normativa no que couber.

Art. 24 - Esta Instrugdo Normativa entrara em vigor na data de sua publicagao.

Conceigao do Castelo - ES, 18 de margo de 2014.
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FRANCISCO SAULO BELISARIO
Prefeito

ANTELMO CARDOSO

Controlador Interno

ANTONIO FERNANDO ALTOE
Secretaria Municipal de Saude
DECRETO NORMATIVO N. 2.339 /2014.

APROVA INSTRUGCAO NORMATIVA N° 003/2014 DO SISTEMA DE SAUDE - SSA -

DISPOE SOBRE CRITERIOS PARA CONTROLE NO
TRANSPORTE DE PACIENTES DO MUNICIPIO DE
CONCEIGAO DO CASTELO.

O PREFEITO MUNICIPAL DE CONCEICAO DO CASTELO , estado do
Espirito Santo, no uso de suas atribuicGes legais, e:
- Considerando as exigéncias contidas nos artigos 31 e 74 da Constituicdo Federal, no
Paragrafo Unico do art. 54 da Lei de responsabilidade Fiscal e artigos 29, 70, 76 e 77 da
Constituicdo estadual, lei municipal 002/94,Leis 8.666/93, Lei Organica do Municipio e a
Resolugdo n°® 227/2011 do TCE-ES, alterada pela Instrugcao 257/2013,
- Considerando a Lei 8.080/1989, Resolucdo CFM n°. 1.672/2003 e Portaria MS 930/92,
Portaria GM/MS 2048/2002.

DECRETA:

Art. 1°- Fica aprovada a Instrucdo Normativa do Sistema de Saude SSA- de n ©
03/2014 que segue anexa como parte integrante do presente Decreto.
Paragrafo Unico- A Instrucdo Normativa a que se refere o caput dispde sobre critérios
para controle no transporte de pacientes do municipio de Conceicdo do Castelo.
Art. 2°- Todas as instrugdes Normativas apds sua aprovacao e publicacdo deverdo ser
executadas e aplicadas pelas Unidades Administrativas.
Art. 39- Cabera a Unidade Central de Controle Interno — UCCI e a Secretaria Municipal
de Saude prestar os esclarecimentos e orientagbes a respeito da aplicagdo dos

dispositivos deste Decreto.
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Art. 4°- Este decreto entra em vigor na data de sua publicacdo, revogadas as
disposi¢cdes em contrario.

Conceicdo do castelo, ES, Em 19 de margo de 2014.

FRANCISCO SAULO BELISARIO

Prefeito Municipal

ANTELMO CARDOSO

Coordenador chefe da Unidade Central de Controle Interno
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