CONCEICAO DO CASTELO
PREFEITURA

Estado do Espirito Santo

EDITAL
PREGAO PRESENCIAL
SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS N° 00001/2021

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 2.386/2020

CODIGO DE IDENTIFICAGAO CidadES/TCE-ES: 2021.021E0700001.01.0001

Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que o MUNICIPIO DE
CONCEICAO DO CASTELO, com sede na Avenida José Grilo, n® 426, Centro,
Conceicdo do Castelo, ES, CEP 29.370-000, inscrito no CNP]J sob o n°
27.165.570/0001-98, por meio de sua Pregoeira, nomeada pela Portaria n©
103/2020, de 15 de junho de 2020, realizara licitacdo para REGISTRO DE PRECOS,
na modalidade de PREGAO, na forma PRESENCIAL, do tipo MENOR PRECO GLOBAL
, 0s termos da Lei n°® 10.520, de 17 de julho de 2002, da Lei Complementar n° 123,
de 14 de dezembro de 2006 e alteracdes da Lei 147/2014, aplicando-se,
subsidiariamente, a Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993 e suas alteragoes, e as
exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

Na sessdo publica de julgamento serdo asseguradas as medidas de prevencdo
necessarias: vedagdo de presenca de representantes das empresas pertencentes ao
grupo de risco; disponibilizagdo alcool gel (70° INPM); organizagdao do recinto com
afastamento minimo de 1 (um) a 2 (dois) metros de distancia entre os presentes;
intensificacdo da higienizacdo das areas de acesso a sala onde as sessdes ocorrerao,
além de higienizagdo do prdprio recinto, com especial atengdo as superficies mais
tocadas (macanetas, mesas, cadeiras, corrimdes, elevadores etc.) e obrigatoriedade
de uso de mascaras a todos os representantes das empresas e demais presentes,

dentre outras. As mascaras ndo serdo fornecidas.

1 - DO OBJETO

1.1- O objeto da presente licitacdo é a escolha da proposta mais vantajosa,
objetivando o Registro de Pregos para futura e eventual contratacao de licenga de
uso mensal dos seguintes sistemas de informacao: Sistema Integrado Gestao
Tributdria; Sistema Integrado De Recursos Humanos E Folha De Pagamento; Sistema
Integrado De Compras, Licitacdes E Contratos; Sistema Integrado De Almoxarifado;
Sistema Integrado De Controle De Bens Patrimoniais; Sistema Integrado De
Contabilidade Publica Eletronica; Sistema Integrado De Frotas; Sistema De Nota
Fiscal Eletronica; Sistema Integrado De Portal De Transparéncia; Servicos Da
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Administracdo Ao Cidaddao Na Internet; Controle Interno e Auditoria; Portal Do
Servidor; ISS Bancario; Domicilio Tributario Eletrénico; ITBI Online, conforme

especificacOes estabelecidas abaixo, bem como, no Termo de Referéncia (ANEXO I),

parte integrante deste edital:

Ite Especificacao Unid. Quant.
m
Licenca de uso de Sistema - -
01 Integrado de Gestéo Tributaria,
compreendendo:
1.1 Implantagéo Solugdo/ano 01
1.2 Treinamento Solug¢do/ano 01
1.3 Manutencéo Solugdo/més 12
Licenca de uso de Sistema - -
02 Integrado de Recursos Humanos e
Folha de Pagamento,
compreendendo:
2.1 Implantacao Solugdo/ano 01
2.2 Treinamento Solucéo/ano 01
2.3 Manutenc¢éo Solugdo/més 12
03 | Licencade uso de Sistema - -
Integrado de Compras, Licitacfes e
Contratos, compreendendo:
3.1 Implantacdo Solucéo/ano 01
3.2 Treinamento Solucao/ano 01
3.3 Manutenc¢ao Solucéo/més 12
04 | Licencade uso de Sistema - -
Integrado De Almoxarifado,
compreendendo:
4.1 Implantacao Solugdo/ano 01
4.2 Treinamento Solugdo/ano 01
4.3 Manutenc¢éo Solucdo/més 12
05 | Licencade uso de Sistema - -
Integrado De Controle De Bens
Patrimoniais, compreendendo:
5.1 Implantacdo Solugdo/ano 01
5.2 Treinamento Solugdo/ano 01
5.3 Manuteng¢éo Solugdo/més 12
06 | Licencade uso de Sistema - -
Integrado De Contabilidade Publica
Eletronica, compreendendo:
6.1 Implantacao Solugdo/ano 01
6.2 Treinamento Solugdo/ano 01
6.3 Manutengéo Solugdo/més 12
07 | Licencade uso de Sistema - -
Integrado De Frotas,
compreendendo:
7.1 Implantacgao Solugdo/ano 01
7.2 Treinamento Solugdo/ano 01
7.3 Manutengédo Solugdo/més 12
08 | Licencade uso de Sistema De Nota | - -
Fiscal Eletrbnica, compreendendo:
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8.1 Implantacéo Solugdo/ano 01

8.2 Treinamento Solugédo/ano 01

8.3 Manutencao Solug@o/més 12
09 | Licencade uso de Sistema - -

Integrado De Portal De

Transparéncia, compreendendo:

9.1 Implantacéo Solugdo/ano 01

9.2 Treinamento Solugéo/ano 01

9.3 Manutengéo Solugdo/més 12
10 | Licencade uso de Servigcos Da - -

Administracdo Ao Cidadao Na

Internet, compreendendo:

10.1 Implantag&o Solugdo/ano 01

10.2 Treinamento Solugédo/ano 01

10.3 Manutencao Solucdo/més 12
11 | Licengcade uso de Controle Interno | - -

e Auditoria, compreendendo:

11.1 Implantag&o Solugdo/ano 01

11.2 Treinamento Solucado/ano 01

11.3 Manutencao Solugdo/més 12
12 | Licencade uso do sistemado Portal | - -

Do Servidor, compreendendo:

12.1 Implantag&o Solugdo/ano 01

12.2 Treinamento Solucdo/ano 01

12.3 Manutencéo Solucdo/més 12
13 | Licencade uso de sistema de ISS - -

Bancério, compreendendo:

13.1 Implantacéo Solucado/ano 01

13.2 Treinamento Solucao/ano 01

13.3 Manutencéao Solucdo/més 12
14 | Licenca de uso de sistema de - -

Domicilio Tributario Eletrénico,

compreendendo:

14.1 Implantagéo Solugdo/ano 01

14.2 Treinamento Solugdo/ano 01

14.3 Manutencao Solugdo/més 12
15 | Licencade uso de sistema de ITBI - -

Online, compreendendo:

15.1 Implantacéo Solugéo/ano 01

15.2 Treinamento Solugdo/ano 01

15.3 Manutencao Solugdo/més 12

1.1.1-Caso o sistema de informagdo ja esteja instalado, ndo sera solicitada a

prestacao de servicos de manutencgao e treinamento.

1.1.2-0s quantitativos apresentados acima sao apenas estimativas da demanda

municipal, para fins de parametro para apresentacdo de propostas de precos, ndo sendo

vinculativo para as partes.

1.1.3-A presente contratagdo adotara como regime de execucao a Empreitada por Preco
Unitario e critério de julgamento de menor prego global.
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1.1.3.1-0 critério de julgamento pelo preco global se justifica em razdo da natureza
dos servicos a serem prestados, que ndao admitem execugao por prestadores de servigos
diversos. Todos os servicos sdo integrados e componentes de um Unico sistema de
informacao.

1.2- Estimativas de consumo individualizadas, do 6rgdao gerenciador e 6rgao(s)

p

articipante(s):

ORGAO GERENCIADOR (Prefeitura: Administracdo, Cultura e Turismo, Educacdo, Obras
e Servicos Urbanos, Esporte e Lazer, Financas, Agricultura e Meio Ambiente)
Item | Especificagdo Unid. Quant. | Valor Valor Total
Unitario
01 | Licenca de uso de Sistema - - - -
Integrado de Gestdo
Tributaria, compreendendo:
1.1 Implantagao Solugao/an | 01 - -
0
1.2 Treinamento Solugao/an | 01 - -
0
1.3 Manutencéo Solugdo/mé | 12 - -
S
02 | Licenca de uso de Sistema - - - -
Integrado de Recursos
Humanos e Folha de
Pagamento, compreendendo:
2.1 Implantacdo Solugao/an | 01 - -
0
2.2 Treinamento Solugao/an | 01 - -
0
2.3 Manutencgao Solugdo/mé | 12 - -
S
03 | Licencga de uso de Sistema - - - -
Integrado de Compras,
LicitagcOes e Contratos,
compreendendo:
3.1 Implantacao Solugao/an | 01 - -
0
3.2 Treinamento Solugao/an | 01 - -
0
3.3 Manutengao Solugao/mé | 12 - -
S
04 Licenca de uso de Sistema - - - -
Integrado De Almoxarifado,
compreendendo:
4.1 Implantacao Solugao/an | 01 - -
0
4.2 Treinamento Solugao/an | 01 - -
0
4.3 Manutengao Solugdo/mé | 12 - -
S
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05 | Licenca de uso de Sistema - - - -
Integrado De Controle De
Bens Patrimoniais,
compreendendo:
5.1 Implantacao Solugao/an | 01 - -
0
5.2 Treinamento Solugdo/an | 01 - -
0
5.3 Manutengdo Solugao/mé | 12 - -
S
06 | Licenca de uso de Sistema - - - -
Integrado De Contabilidade
Puablica Eletronica,
compreendendo:
6.1 Implantacgao Solugao/an | 01 - -
0
6.2 Treinamento Solugdo/an | 01 - -
0
6.3 Manutengao Solugao/mé | 12 - -
S
07 | Licenca de uso de Sistema - - - -
Integrado De Frotas,
compreendendo:
7.1 Implantacao Solugao/an | 01 - -
0
7.2 Treinamento Solugao/an | 01 - -
0
7.3 Manutencgdo Solugdo/mé | 12 - -
S
08 | Licencga de uso de Sistema De | - - - -
Nota Fiscal Eletronica,
compreendendo:
8.1 Implantacdo Solugao/an | 01 - -
0
8.2 Treinamento Solugao/an | 01 - -
0
8.3 Manutencgdo Solugdo/mé | 12 - -
S
09 | Licencga de uso de Sistema - - - -
Integrado De Portal De
Transparéncia,
compreendendo:
9.1 Implantacao Solugao/an | 01 - -
0
9.2 Treinamento Solugao/an | 01 - -
0
9.3 Manutencgéo Solugao/mé | 12 - -
S
10 | Licencga de uso de Servigos - - - -
Da Administracao Ao Cidadao
Na Internet,
compreendendo:
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10.1 Implantagao Solugao/an | 01 - -
0
10.2 Treinamento Solugdo/an | 01 - -
0
10.3 Manutengao Solugao/mé | 12 - -
S
11 | Licenga de uso de Controle - - - -
Interno e Auditoria,
compreendendo:
11.1 Implantagao Solugao/an | 01 - -
0
11.2 Treinamento Solugao/an | 01 - -
0
11.3 Manutengdo Solugdo/mé | 12 - -
S
12 | Licenga de uso do sistema do | - - - -
Portal Do Servidor,
compreendendo:
12.1 Implantagao Solugao/an | 01 - -
0
12.2 Treinamento Solugao/an | 01 - -
0
12.3 Manutencgdo Solugdo/mé | 12 - -
S
13 Licenca de uso de sistema de | - - - -
ISS Bancario,
compreendendo:
13.1 Implantagao Solugao/an | 01 - -
0
13.2 Treinamento Solugao/an | 01 - -
0
13.3 Manutengdo Solugdo/mé | 12 - -
S
14 | Licencga de uso de sistema de | - - - -
Domicilio Tributario
Eletronico, compreendendo:
14.1 Implantacao Solugao/an | 01 - -
0
14.2 Treinamento Solugao/an | 01 - -
0
14.3 Manutengdo Solugdo/mé | 12 - -
S
15 | Licencga de uso de sistema de | - - - -
ITBI Online, compreendendo:
15.1 Implantacao Solugao/an | 01 - -
0
15.2 Treinamento Solugao/an | 01 - -
0
15.3 Manutengao Solugdo/mé | 12 - -
S
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ORGAO PARTICIPANTE (Fundo Municipal de Saude)
Ite | Especificacao Unid. Quant. | Valor | Valor Total
m Unitari
o

Licenca de uso de Sistema - - - -
01 Integrado de Recursos

Humanos e Folha de

Pagamento, compreendendo:

2.1 Implantagao Solugao/ano 01 - -

2.2 Treinamento Solugao/ano 01 - -

2.3 Manutengao Solugdo/més 12 - -

Licenca de uso de Sistema de - - - -
02 Portal do Servidor,

compreendendo:

2.1 Implantagao Solugao/ano 01 - -

2.2 Treinamento Solugao/ano 01 - -

2.3 Manutencdo Solugdo/més 12 - -

Licenca de uso de Sistema - - - -
03 Integrado de Compras,

Licitacoes e Contratos,

compreendendo:

3.1 Implantacao Solugao/ano 01 - -

3.2 Treinamento Solugao/ano 01 - -

3.3 Manutencgao Solugdo/més 12 - -

04 | Licenca de uso de Sistema - - - -

Integrado De Almoxarifado,

compreendendo:

4.1 Implantagao Solugao/ano 01 - -

4.2 Treinamento Solugao/ano 01 - -

4.3 Manutengéao Solugdo/més 12 - -

Licenca de uso de Sistema - - - -
05 Integrado De Controle De

Bens Patrimoniais,

compreendendo:

5.1 Implantacao Solugdo/ano 01 - -

5.2 Treinamento Solugdo/ano 01 - -

5.3 Manutengao Solugdo/més 12 - -

Licenca de uso de Sistema - - - -
06 Integrado De Contabilidade

Publica Eletronica,

compreendendo:

6.1 Implantacao Solugao/ano 01 - -

6.2 Treinamento Solugao/ano 01 - -

6.3 Manutencgao Solucao/més 12 - -

Licenca de uso de Sistema - - - -
07 Integrado De Frotas,

compreendendo:

7.1 Implantagao Solugao/ano 01 - -

7.2 Treinamento Solugao/ano 01 - -

7.3 Manutengado Solugdo/més 12 - -
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08 | Licenga de uso de Controle - - - -

Interno e Auditoria,

compreendendo:

11.1 Implantagao Solugao/ano 01 - -

11.2 Treinamento Solugao/ano 01 - -

11.3 Manutencao Solugdo/més 12 - -
09 | Licenca de uso de sistema de - - - -

Portal da Transparéncia,

compreendendo:

15.1 Implantagao Solugao/ano 01 - -

15.2 Treinamento Solugdo/ano 01 - -

15.3 Manutengao Solugao/més 12 - -

ORGAO PARTICIPANTE (Fundo Municipal de Assisténcia Social)
Ite | Especificacao Unid. Quant. | Valor Valor Total
m Unitario
Licenca de uso de Sistema - - - -
01 Integrado de Recursos
Humanos e Folha de
Pagamento, compreendendo:
2.1 Implantacdo Solugao/an | 01 - -
0
2.2 Treinamento Solugao/an | 01 - -
0
2.3 Manutencgao Solugdo/mé | 12 - -
S
Licenca de uso de Sistema de - - - -
02 Portal do Servidor,
compreendendo:
2.1 Implantacdo Solugao/an | 01 - -
0
2.2 Treinamento Solugao/an | 01 - -
0
2.3 Manutencgao Solugdo/mé | 12 - -
S
Licenca de uso de Sistema - - - -
03 Integrado de Compras,
LicitagcOes e Contratos,
compreendendo:
3.1 Implantacao Solugao/an | 01 - -
0
3.2 Treinamento Solugao/an | 01 - -
0
3.3 Manutencgao Solugao/mé | 12 - -
S
04 | Licenga de uso de Sistema - - - -
Integrado De Almoxarifado,
compreendendo:
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4.1 Implantagao Solugao/an | 01 - -
0
4.2 Treinamento Solugao/an | 01 - -
0
4.3 Manutengao Solugdo/mé | 12 - -
S
Licenca de uso de Sistema - - - -
05 Integrado De Controle De
Bens Patrimoniais,
compreendendo:
5.1 Implantacao Solugao/an | 01 - -
0
5.2 Treinamento Solugdo/an | 01 - -
0
5.3 Manutengao Solugao/mé | 12 - -
S
Licenca de uso de Sistema - - - -
06 Integrado De Contabilidade
Puablica Eletronica,
compreendendo:
6.1 Implantacgdo Solugao/an | 01 - -
0
6.2 Treinamento Solugao/an | 01 - -
0
6.3 Manutencgdo Solugdo/mé | 12 - -
S
Licenca de uso de Sistema - - - -
07 Integrado De Frotas,
compreendendo:
7.1 Implantacdo Solugao/an | 01 - -
0
7.2 Treinamento Solugao/an | 01 - -
0
7.3 Manutencgao Solugdo/mé | 12 - -
S
08 | Licenca de uso de Controle - - - -
Interno e Auditoria,
compreendendo:
11.1 Implantacao Solugao/an | 01 - -
0
11.2 Treinamento Solugao/an | 01 - -
o
11.3 Manutencao Solugao/mé | 12 - -
S
09 | Licenga de uso de sistema de - - - -
Portal da Transparéncia,
compreendendo:
15.1 Implantacao Solugao/an | 01 - -
0
15.2 Treinamento Solugao/an | 01 - -
0
15.3 Manutengao Solugdo/mé | 12 - -
S
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ORGAO PARTICIPANTE (Camara Municipal)
Licenca de uso de Sistema - - - -
01 Integrado de Recursos
Humanos e Folha de
Pagamento, compreendendo:
2.1 Implantagao Solugao/an | 01 - -
0
2.2 Treinamento Solugao/an | 01 - -
0
2.3 Manutencao Solugdo/mé | 12 - -
S
Licenca de uso de Sistema - - - -
02 Integrado de Compras,
Licitacoes e Contratos,
compreendendo:
3.1 Implantacao Solugao/an | 01 - -
0
3.2 Treinamento Solugdo/an | 01 - -
0
3.3 Manutencgao Solugdo/mé | 12 - -
S
03 | Licenca de uso de Sistema - - - -
Integrado De Almoxarifado,
compreendendo:
4.1 Implantagao Solugao/an | 01 - -
0
4.2 Treinamento Solugao/an | 01 - -
0
4.3 Manutencédo Solugdo/mé | 12 - -
S
Licenca de uso de Sistema - - - -
04 Integrado De Controle De
Bens Patrimoniais,
compreendendo:
5.1 Implantacao Solugao/an | 01 - -
0
5.2 Treinamento Solugao/an | 01 - -
0
5.3 Manutencgao Solugao/mé | 12 - -
S
Licenca de uso de Sistema - - - -
05 Integrado De Contabilidade
Puablica Eletronica,
compreendendo:
6.1 Implantagao Solugao/an | 01 - -
0
6.2 Treinamento Solugao/an | 01 - -
0
6.3 Manutengao Solugdo/mé | 12 - -
S
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06 | Licenca de uso de sistema de - - - -

Portal da Transparéncia,
compreendendo:
15.1 Implantagao Solugao/an | 01 - -

0
15.2 Treinamento Solugdo/an | 01 - -

0
15.3 Manutengao Solugao/mé | 12 - -

S

1.3. Especificacoes Gerais dos Sistemas:

¢ 01 - Sistema "multiusuario", "integrado", "online", permitindo o compartilhamento de
arquivos de dados e informagdes de uso comum;

¢ 02 - Ambiente Cliente-Servidor sob Protocolo de Rede TCP/IP;

¢ 03 - Funcionamento em rede com servidores GNU/Linux, Windows Servers, FreeBSD e
estacdes de trabalho com sistema operacional Windows 98, NT, 2000 e XP ou GNU/Linux;

¢ 4 - Desenvolvido em interface grafica;

¢ 5 - Prover controle de acesso efetivo ao aplicativo por meio do uso de senhas, permitindo
bloqueio de acesso depois de determinado nimero de tentativas de acesso invalidas,
criptografia e expiracao de senhas;

¢ 6 - Prover controle de restricdo de acesso as fungdes do aplicativo através do uso de
senhas, disponibilizando recursos de dupla custddia, utilizando o conceito de usuario
autorizador, em qualquer fungdo, selecionada a critério do usuario;

e 7 - Permitir atribuir, em telas de entrada de dados, por usuario, permissdo exclusiva para
gravar, consultar e/ou excluir dados.

¢ 8 - Registrar, em arquivo de auditoria, todas as tentativas bem sucedidas de login, bem
como os respectivos logoffs, registrando data, hora e usuario;

¢ 9 - Manter histodrico dos acessos por usuario e por fungdo, registrando a data, hora e o
nome do usuario;

¢ 10 - Manter log de auditoria das alteracdes efetuadas sobre os principais cadastros e
tabelas;

¢ 11 - Permitir a visualizagdo dos relatorios em tela, bem como possibilitar que sejam salvos
em disco para posterior reimpressao, inclusive permitindo selecionar a impressao de
intervalos de paginas e o nimero de cdpias a serem impressas, além de também permitir a
selecdo da impressora de rede desejada;

¢ 12 - Permitir que os relatorios sejam salvos em formatos de arquivos "RTF, TXT e XLS" de
forma que possam ser importados por outros aplicativos;

¢ 13 - Permitir a exportacao das tabelas integrantes da base de dados do aplicativo em
arquivos tipo texto;

e 14 - Utilizar bancos de dados que permitam acesso padrao ODBC ou ADO a partir de
outros utilitarios ou aplicativos como geradores de relatérios, geradores de graficos, etc;

e 15 - Possuir ajuda Online (Help);

¢ 16 - Possuir validagdo dos campos das telas necessarios antes da gravacao no banco de
dados em SQL ANSI;

¢ 17 - Realizar a atualizacao de dados online;

¢ 18 - Garantir a integridade referencial entre as diversas tabelas dos aplicativos, através do
banco de dados, por meio de triggers ou constraints;

¢ 19 - Possibilitar que os aplicativos sejam acessados por usuarios remotos, utilizando a
internet como meio de acesso;

¢ 20 - Permitir que os programas executaveis sejam instalados nas estacdes usuarias,
provendo rotinas de atualizacdo automatica desses programas a partir do servidor, no caso
de substituicao de versoes;

e 21 - Possuir ferramenta de criagdo/edigdo de relatérios que permita o desenvolvimento de
novos relatérios a partir da base de dados existentes, bem como a edigao dos relatérios
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Novos € 0s ja existentes, e suas inclusdes no menu de cada sistema sem a necessidade de
compilacdo do cédigo-fonte;

¢ 22 - Todos os relatérios de sistemas aplicativos envolvidos devem poder ser incorporados
ao sistema de informacgdes gerenciais automaticamente no menu, quando desejar, sem a
necessidade de substituicdo do executavel;

¢ 23 - Todos os sistemas devem ter condicdo de importar um arquivo de texto, através de
configuracdo de usuario para uma ou mais tabelas dos sistemas;

e 24 - Possuir um Sistema Gerenciador de Banco de Dados Relacional (SGBD) que possua o
padrdao SQL ANSI.

¢ 25 - O SGBD deve ser totalmente de dominio publico, possua licenga BSD e seja fornecido
ou cedido gratuitamente pela empresa contratada;

¢ 26 - O SGBD devera possuir os seguintes recursos: point-in-time recovery (PITR),
tablespaces, integridade transacional, stored procedures, views triggers, suporte a modelo
hibrido objeto-relacional, suporte a tipos geométricos;

¢ 27 - As regras de integridade do Gerenciador de Banco de Dados deverao estar alojadas
preferencialmente no Servidor de Banco de Dados, de tal forma que, independentemente
dos privilégios de acesso do usuario e da forma como ele se der, ndo seja permitido tornar
inconsistente o Banco de Dados;

¢ 28 - O sistema devera permitir a realizacdo de "Cdpias de Seguranga" dos dados, de forma
"on-line" e com o banco de dados em utilizagdo ou nao;

¢ 29 - O SGBD devera conter mecanismos de seguranca e protecdo que impegam a perda de
transacgoes ja efetivadas pelo usuario e permita a recuperagao de dados na ocorréncia de
eventuais falhas, devendo este processo ser totalmente automatico, documentado e seguro;
¢ 30 - As senhas dos usuarios devem ser armazenadas na forma criptografada, através de
algoritmos proprios do sistema, de tal forma que nunca sejam mostradas em telas de
consulta, manutencdo de cadastro de usuarios ou tela de acesso ao sistema;

¢ 31 - O gerenciador de banco de dados devera possuir recursos de seguranga para impedir
gue usuarios ndo autorizados obtenham éxito em acessar a base de dados para efetuar
consulta, alteragdo, exclusdo, impressao ou copia;

¢ 32 - Utilizacdo da Tecnologia com coleta de dados através de Pa/m ou Celular (Mobile) para
levantamentos técnicos como Inventario de Almoxarifado, Patrimonio

¢ 33 - O gerenciador de banco de dados devera possuir recursos de seguranga para impedir
gue usuarios ndo autorizados obtenham éxito em acessar a base de dados para efetuar
consulta, alteragdo, exclusdo, impressao ou copia;

¢ 34 - Possuir ferramenta de Assinatura Eletronica, através de Certificagdo Digital Padrédo ICP
Brasil, que permita dar validade juridica aos documentos gerados.

¢ 35 - Possibilitar, caso o 6rgdo licitante deseje, que os documentos digitalizados ja salvos
também possam ser assinados eletronicamente com o uso da Certificacdo Digital. Esta
ferramenta devera ser propriedade da empresa fornecedora do Sistema ERP de
Administracdo Pablica

¢ 36 - Permitir que os documentos digitalizados possam ser salvos em formato PDF ou
similar. 1.4. As Especificacoes Detalhadas dos Sistemas constam no Anexo II do
presente Edital.

2 - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS
2.1 - Fica dispensada a certificacdo de dotagdo orcamentaria nos processos licitatérios
para registro de pregos, nos termos do art. 15 da lei federal N° 8.666/93, devendo ser

informada na emissao da ordem de servigos.

3 - DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS
3.1 - Durante sua vigéncia a Ata de Registro de Precos podera ser utilizada por qualquer
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o6rgao ou entidade da Administracdo Publica que ndo tenha participado do certame
licitatério, mediante prévia consulta a Prefeitura Municipal de Conceicdao do Castelo, ES.
3.2 - As aquisicdes ou as contratagbes adicionais ndo poderdo exceder, por 6rgao ou
entidade, a cinquenta por cento dos quantitativos dos itens do instrumento convocatério
e registrados na ata de registro de pregos para o érgdo gerenciador e para 0s 6rgaos
participantes.
3.3 - O quantitativo decorrente das adesbes a ata de registro de precos ndo podera
exceder, na totalidade, ao dobro do quantitativo de cada item registrado na ata de
registro de precos para o Orgdo gerenciador e para os oOrgdos participantes,
independentemente do nimero de érgaos ndo participantes que aderirem.
3.4 - Cabera a detentora da Ata de Registro de Precos, observadas as condigdes nela
estabelecidas, optar pela aceitacdo ou ndo do fornecimento, independente dos
quantitativos registrados em Ata, desde que este fornecimento ndo prejudique as
obrigacdes anteriormente assumidas e observado o disposto no §4° do art. 22 do
Decreto Federal 7.892/2013.
3.5 - O Setor de Compras da Prefeitura Municipal de Conceicdo do Castelo, ES, sera
0 6rgdo responsavel pelos atos de controle e administracdo da Ata de Registro de
Precos decorrente desta licitagdo e indicara, sempre que solicitado pelos 6rgdos
usuarios, os fornecedores para os quais serdo emitidos os pedidos, respeitando-se a
ordem de registro e os quantitativos a serem adquiridos.
3.6 - Somente quando o primeiro licitante registrado para o lote atingir o limite de
fornecimento estabelecido na Ata de Registro de Precos é que sera indicado o
segundo, e assim sucessivamente, podendo ser indicado mais de um ao mesmo

tempo, quando o quantitativo do pedido for superior a capacidade do licitante da vez.

4 - DA DATA, LOCAL E HORARIO DE RECEBIMENTO E ABERTURA DOS
ENVELOPES

4.1 - RECEBIMENTO DOS ENVELOPES

4.1.1 - Os envelopes (PROPOSTA E HABILITACAO) referentes a este Pregdo deverdo
ser entregues até as 08h30min, do dia 24 de fevereiro de 2021, no Setor de
Protocolo, localizado no prédio desta Prefeitura.

4.1.2 - Em nenhuma hipdtese serdo recebidos quaisquer envelopes fora do prazo
estabelecido neste edital.

4.1.3 - Os envelopes (PROPOSTA E HABILITAGAO) deverdo ser entregues
separadamente, estarem lacrados e rubricados.

4.2 - ABERTURA DOS ENVELOPES

4.2.1 - A abertura desta licitagdo ocorrera no dia 24 de fevereiro de 2021, as

08h45min, na sala de Reunides da Comissao Permanente de Licitagao, localizada no
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1° andar do edificio da Prefeitura Municipal de Conceicdo do Castelo, quando os
interessados deverdo apresentar declaracdao, em separado dos envelopes contendo a
proposta e os documentos da habilitagdo, dando ciéncia de que preenchem
plenamente os requisitos de habilitacao estabelecidos neste edital (ANEXO IV), em
cumprimento ao disposto no artigo 49, VII, da Lei n® 10.520/02.

4.2.2 - Na hipétese de algum licitante ndo apresentar, no momento da entrega dos
envelopes, a declaracdo de carater obrigatério, prevista no subitem 4.2.1, a Pregoeira
disponibilizara a este um modelo de declaragdo que podera ser preenchido e assinado
pelo representante credenciado.

4.2.3 - Caso o licitante ndo esteja presente devera enviar declaracdo (ANEXO 1V),
dando ciéncia de que preenche plenamente os requisitos de habilitagao estabelecidos
no presente edital, juntamente com documentos constantes no item 5.5 em envelope
apartado que devera trazer os seguintes dizeres:

"PREFEITURA MUNICIPAL DE CONCEICAO DO CASTELO, ES - PMCC - PREGAO
PRESENCIAL SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS N© 000027/2020 - ENVELOPE
DECLARACAO".

5 - DO CREDENCIAMENTO

5.1 - Os proponentes ou seus representantes legais deverdao apresentar-se para
credenciamento junto a Pregoeira e/ou Equipe de Apoio, munidos da declaragao
(ANEXO III) que os credenciem a participar deste procedimento licitatério, ou por
meio de instrumento publico ou particular de mandato, original ou copia autenticada,
com poderes para formular ofertas e lances verbais de precos, firmar declaracoes,
desistir ou apresentar recurso, assinar a ata e praticar todos os demais atos
pertinentes ao certame em nome do proponente ou, em sendo sodcio, dirigente,
proprietdrio ou assemelhado, devera apresentar cdpia autenticada do Ato
Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social e seus termos aditivos, do documento de
eleicdo de seus administradores, devidamente registrados na Junta Comercial ou no
Cartorio de Pessoas Juridicas, conforme o caso, no qual estejam expressos seus
poderes.

5.2 - O credenciado devera identificar-se com a Carteira de Identidade ou outro
documento equivalente.

5.3 - O credenciamento ocorrerd na mesma data do Pregdo, das 08h30min as
08h45min.

5.4 - O credenciamento é imprescindivel para que o interessado possa realizar lances
verbais e sucessivos, bem como possa manifestar interesse recursal.

5.5 - Para efetivacdo do credenciamento é obrigatéria a apresentacao da copia

autenticada do Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social e seus termos aditivos,
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do documento de eleigdo de seus administradores, devidamente registrados na Junta
Comercial ou no Cartorio de Pessoas Juridicas, conforme o caso, a fim de comprovar
se o outorgante do instrumento procuratério que trata o item 5.1 possui os devidos
poderes de outorga necessarios.

5.5.1 - Para efeito de atendimento ao subitem 5.5 compreende-se como:

a) Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado,
em se tratando de Sociedade Comercial e, no caso de Sociedade por Acgoes,
acompanhado de documentos de eleicdes dos seus administradores ou Registro
Comercial, no caso de empresa individual;

b) Decreto de Autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e Ato de Registro ou Autorizacdo para funcionamento
expedido pelo 6érgdo competente, quando a atividade assim o exigir;

c) Inscricao do Ato Constitutivo, no caso de sociedade civil, acompanhada de prova
de diretoria em exercicio.

5.5.2 - A apresentacdo do Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor,
presta-se para observar se a atividade da empresa é concernente ao objeto contido
no item 1.1.

5.6 - Em se tratando Microempreendedor Individual, devera apresentar o Certificado
da Condicdo de Microempreendedor Individual (CCMEI);

5.7 - No caso de cooperativa, devera apresentar balanco patrimonial e demonstragao
do resultado do exercicio - de ano (2019), assinado pelo contador responsavel e do
presidente da associacdo, comprovando ter receita bruta dentro dos limites
estabelecidos na Lei Complementar 123/2016 alterada pela lei complementar
147/2014.

5.8 - Os proponentes ou seus representantes legais que desejarem usufruir dos
beneficios da Lei Complementar n® 123/06 e 147/14, deverdo apresentar a certidao
simplificada emitida pela junta comercial, com data de emissdo ndo superior a 90
(noventa) dias contado a partir da data da sessdo publica de julgamento, em que
conste o enquadramento (porte) da empresa como microempresa ou empresa de
pequeno porte;

5.8.1 - Caso o licitante enquadrado como Microempresa ou Empresa de Pequeno
Porte seja optante pelo Sistema Simples Nacional de Tributacao, regido pela Lei
Comissao de Pregao - CPP Complementar n® 123/2006, devera apresentar também
o comprovante de opgdo obtido no site do Ministério da fazenda (http://
www8.receita.fazenda.gov.br/SimplesNacional).

5.8.2 - O licitante que apresentar declaracao falsa respondera por seus atos na esfera
civil, penal e administrativa.

5.9 - Os documentos poderao ser apresentados em original ou por qualquer processo
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de copia autenticada pela Pregoeira ou Membro da Equipe de Apoio, por tabelido de
nota ou autenticagao digital.

5.10 - Caso o proponente ndao comparega, mas envie toda a documentacdo
necessaria dentro do prazo estipulado, participard do Pregdo Presencial com a
proposta inicial apresentada quando do inicio dos trabalhos, renunciando
expressamente a apresentagdo de novas propostas e a interposigdo de recurso.
5.11 - A apresentagdo no credenciamento do Contrato Social, Ato Constitutivo,
Estatuto ou Certificado da condicdo de Empreendedor Individual, apresentado na
forma da Lei, isenta o licitante de apresenta-lo no envelope n°02 - HABILITAGAO.
5.12 - N&o serao fornecidos aos licitantes copias reprograficas de quaisquer
documentos solicitados. Assim, toda documentacdo pertinente ao referido
procedimento licitatério sera disponibilizada de forma definitiva a Prefeitura Municipal
de Conceicdo do Castelo, sob pena de nao credenciamento.

5.13 - A autenticacao feita pela Pregoeira ou Membro da Equipe de Apoio somente
podera ser procedida mediante apresentacdo de documento original, ndo sendo
aceita para esse fim copia autenticada em Cartdrio ou por outros meios, bem como,
em nenhuma hipdtese serdo autenticados documentos no dia do certame pela

Pregoeira ou pela Equipe de Apoio.

6 - DAS CONDICOES GERAIS DE PARTICIPACAO

6.1 - Somente poderdo participar desta licitacdo as empresas que atenderem todas
as exigéncias contidas neste edital e seus anexos, além das disposicdes legais,
independentemente de transcrigdo.

6.2 - A participacdo na presente licitagdo implica a aceitagcdo plena e irrevogavel de
todos os termos, clausulas e condicbes constantes deste Edital e de seus Anexos,
bem como a observédncia dos preceitos legais e regulamentares em vigor e a
responsabilidade pela fidelidade e legitimidade das informacdes e dos documentos
apresentados em qualquer fase do processo.

6.3 - Como condigdo prévia para participacdao do Certame, a pregoeira e equipe de
apoio verificardo o eventual descumprimento das condicbes de participacao,
especialmente quanto a existéncia de sancdao que impeca a participacdao no certame
ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Uniao (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

b) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php).

6.4 - A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também
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de eventual matriz ou filial (cfr. Acérddo TCU n° 1.793/11) e de seu sécio majoritario
(cfr. art. 12 da Lei n° 8.429/92, que prevé, dentre as sancdes impostas ao
responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de
contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual
seja socio majoritario).

6.5 - Ndo poderao participar desta licitacao:

a) Empresas cujo objeto social ndo seja compativel com o objeto da licitagdo;

b) Empresas ou sociedades estrangeiras que ndo funcionarem no pais;

c) Empresas submetidas a sangdes administrativas declaratérias de inidoneidade,
suspensivas do direito de participar em licitacdes publicas ou impedidas de contratar
com a Administracao Publica Municipal;

d) Consédrcios ou coligagdes de firmas, bem como de empresas cujos diretores,
responsaveis técnicos, gerentes, acionistas ou soOcios sejam servidores da
Administragdo Municipal;

e) Empresas em processo falimentar, em processo concordatario, em recuperagdo
judicial ou extrajudicial;

f) Quaisquer interessados enquadrados nas vedacdes previstas no art. 992, da Lei n®
8.666/93.

6.5.1 - Caso seja constatada qualquer situacao referida no subitem 6.5, ainda que a
posteriori, a empresa licitante sera desqualificada, ficando esta e seus representantes
sujeitos as penas previstas no art. 90, além das sancgdes do art. 87, da Lei n°
8.666/93.

6.6 - Sera admitido o encaminhamento dos envelopes via postal ou similar, desde
gue recebidos no protocolo da Prefeitura Municipal até o horario marcado para
abertura da sessdo publica.

6.7 - O Edital podera ser conhecido e adquirido na Prefeitura Municipal de Conceigdo
do Castelo, no enderecgo supracitado ou pelo site www.conceicaodocastelo.gov.es.br.
Outras informacodes serdo prestadas pela Pregoeira ou Equipe de Apoio pelo telefone:
(28) 3547-1427/1599 ou através do e-mail: pmcc.licita@gmail.com

7 - DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

7.1 - Qualquer cidaddo podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar
os termos do presente Edital por irregularidade, protocolizando o pedido em até 02
(dois) dias Uteis antes da data designada para a realizacdo da sessdo publica, no
setor de protocolo, situado no seguinte enderego: Avenida José Grilo, n°® 426, Centro,
Conceigao do Castelo, ES, CEP: 29.370-000.

7.1.1 - Os recursos/impugnacgdes ao edital também poderdo ser encaminhados pelo

correio, desde que atendam ao prazo descrito no item 7.1.

Av. José Grilo, 426 — CEP. 29.370-000 — Conceicao do Castelo — ES — Telefax: (28) 3547-1427

administracao@conceicaodocastelo.es.gov.br www.conceicaodocastelo.es.go.br



CONCEICAO DO CASTELO
PREFEITURA

Estado do Espirito Santo

7.2 - Decaira do direito de impugnar os termos do presente Edital o proponente que
nao apontar falhas ou irregularidades supostamente existentes no edital até o 2°
(segundo) dia util que anteceder a data de realizacdo do pregdo. Sendo intempestiva,
a comunicagao do suposto vicio ndo suspendera o curso do certame.

7.3 - A impugnacdo feita tempestivamente pela proponente ndo a impedira de
participar do processo licitatério, ao menos até o transito em julgado da decisdo a
ela pertinente. Acolhida a impugnacao, sera designada nova data para a realizagao
do certame, sendo corrigido o Edital.

7.4 - Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverao
ser enviados a Pregoeira, com antecedéncia de até 03 (trés) dias da data designada
para abertura da sessdo publica.

7.5 - As respostas as impugnagdes e os esclarecimentos prestados pela Pregoeira
serdo entranhados nos autos do processo licitatério e estardo disponiveis para

consulta por qualquer interessado.

8 - DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

8.1 - A Proposta de Precos devera ser formulada em 01 (uma) via, datilografada ou
digitada, contendo a identificacdo da empresa licitante (nome e CNPJ), datada,
assinada e carimbada por seu representante legal, sem emendas, rasuras ou
entrelinhas, a ser entregue em envelope devidamente lacrado e rubricado no lacre,

contendo, obrigatoriamente na parte externa, as indicagoes:

RAZAO SOCIAL:

CNPJ:

TEL:

E-MAIL:

PREFEITURA MUNICIPAL DE CONCEIGCAO DO CASTELO - ES

PREGAO PRESENCIAL SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS N© 00001/2021
ENVELOPE N°© 01 - PROPOSTA DE PRECO

8.2 - Na Proposta de Precos devera constar:

a) Discriminagao do objeto ofertado conforme especificagdes e condigdes previstas
no Termo de Referéncia (ANEXO I);

b) Validade da Proposta que ndo podera ser inferior a 60 (sessenta dias), contados
da data de abertura da mesma;

c) Preco unitario e total de acordo com os pregos praticados no mercado, conforme
estabelece o inciso IV, artigo 43 da Lei n° 8.666/93, sendo que o valor unitario
ofertado devera ser cotado com até duas casas decimais apds a virgula (R$ X,XX) e
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de acordo com o modelo de Proposta deste edital (ANEXO III);

8.3 - No preco proposto ja deverdo estar incluidos todos os encargos, tributos,
contribuicOes e obrigagdes sociais, trabalhistas e previdenciarias, bem como todos os
outros custos relacionados aos demais servigos de apoio, 0s quais ndo acrescentarao
onus para a Prefeitura Municipal de Conceigao do Castelo.

8.4 - A estimativa de pregos colhida como referencial de pregos do presente certame,
nao serao divulgados juntamente com o edital do certame, como medida para
obtencdo de proposta mais vantajosa a Administragdo, tendo em vista o art. 3° da
Lei n% 10.520/02, que exige a presenca do orcamento estimado somente na fase
preparatoria do pregdo.

8.5 - A apresentacdo da proposta implicarda na plena aceitacdo, por parte do
proponente, das condicdes estabelecidas neste edital e seus anexos.

8.6 - Ndo serdo consideradas as propostas que deixarem de atender, no todo ou em
parte, quaisquer das disposicdes deste edital, sejam omissas ou apresentem
irregularidades insanaveis, bem como aquelas manifestadamente inexequiveis,
presumindo-se como tais, as que contiverem valores irrisérios ou excessivos, ou
aquelas que ofertarem alternativas.

8.7 - As propostas, sempre que possivel, deverdo trazer as mesmas expressoes
contidas no Termo de Referéncia (ANEXO I), evitando sindnimos técnicos, omissdes
ou acréscimos referentes a especificagao do objeto.

8.8 - Ndo serdo aceitas propostas com ofertas nao previstas neste edital, nem precos

ou vantagens nas ofertas das demais proponentes.

9 - DA HABILITACAO

9.1 - Os documentos necessarios a habilitacdo deverdo ser apresentados em
envelope lacrado e rubricado, contendo a identificacdo da empresa licitante (nome e
CNPJ), datada, assinada e carimbada por seu representante legal, sem emendas,
rasuras ou entrelinhas, contendo, obrigatoriamente na parte externa, as indicacoes:
RAZAO SOCIAL:

CNPJ:

TEL:

E-MAIL:

PREFEITURA MUNICIPAL DE CONCEICAO DO CASTELO - ES

PREGAO PRESENCIAL SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS N° 00001/2021
ENVELOPE N° 02 - HABILITACAO

9.2 - Para a habilitacdo devera a empresa vencedora apresentar, no envelope n° 02

- Habilitacdo, os documentos abaixo discriminados, em 01 (uma) via e em cdpias
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autenticadas.

9.2.1 - HABILITAGAO JURIDICA:

a) Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado,
em se tratando de Sociedade Comercial e, no caso de Sociedade por AgOes,
acompanhado de documentos de eleicdes dos seus administradores ou Registro
Comercial, no caso de empresa individual;

a.1) Decreto de Autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira
em funcionamento no Pais, e Ato de Registro ou Autorizagdo para funcionamento
expedido pelo 6érgdo competente, quando a atividade assim o exigir;

a.2) Inscrigdo do Ato Constitutivo, no caso de sociedade civil, acompanhada de prova
de diretoria em exercicio;

a.3- Certificado da Condicao de Microempreendedor Individual;

b) Declaragdo de inexisténcia, no quadro funcional da empresa, de menor de 18
(dezoito) anos desempenhando trabalho noturno, perigoso ou insalubre ou de
qualquer menor de 16 (dezesseis) anos, salvo na condicao de aprendiz, a partir dos
14 (quatorze) anos (ANEXO VI).

9.2.2 - REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:

a) Comprovante de Inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas - CNPJ;

b) Prova de Regularidade com a Fazenda Nacional (Certidao Conjunta, emitida pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil e Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional,
quanto aos demais tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, por elas
administrados);

c) Prova de Regularidade (Certiddao) com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico
- FGTS;

d) Prova de Regularidade (Certidao) com a Fazenda Estadual da sede da empresa;
e) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas, emitida pelo Tribunal Superior do
Trabalho - TST;

f) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Municipal relativa aos Tributos
Municipais da sede do proponente, mediante apresentacao de Certiddo Negativa de
Débito (ou Positiva com Efeito de Negativa) ou documento equivalente do Municipio
sede da licitante, na forma da lei.

9.2.3 - QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

a) Balanco Patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacao financeira
da proponente, devendo constar, dentre outras informagdes, o Termo de Abertura e
de Encerramento, sendo vedada a sua substituicao por balancetes ou balancos
provisorios. O balanco das Sociedades An6nimas ou por Acles, deverda ser

apresentado em publicacdo no "Diario Oficial", enquanto as demais deverdo
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apresentar o balanco certificado pelo contador registrado no Conselho de
Contabilidade;

a.1) Quando se tratar de Livro de Escrituracdo Digital Sped, a empresa devera
apresentar:

a.1.1) Balango Patrimonial e as Demonstragdes Contabeis autenticadas pela Junta
Comercial; ou

a.1.2) Balango Patrimonial e as Demonstragées Contabeis, juntamente com o recibo
de entrega gerado pelo programa no momento da transmissao, conforme Decreto n©
8.683, de 25 de fevereiro de 2016, valendo este como autenticacdo.

b) As proponentes recém-constituidas, assim entendidas aquelas que ainda nao
completaram o prazo para registro do Balanco Patrimonial na Junta Comercial,
deverdo apresentar balanco de abertura cuja demonstracao contabil devera conter a
assinatura do representante legal da empresa e do profissional de contabilidade
credenciado, acompanhado da comprovacgao de terem sido transcritos no livro diario
e este, necessariamente, devera estar registrado na Junta Comercial;

b.1) No caso de sociedades civis, tais documentos deverdo ser registrados em
cartério competente.

c) Patrimonio Liquido, de no minimo a 5% (um por cento) do valor estimado para
contratacdo, conforme proposta apresentada, considerando o valor estimado para o
periodo de 12 (doze) meses, conforme determina a Lei n® 8.666/1993.

d) Em se tratando de Microempreendedor Individual o balango podera ser substituido
pela Declaracdo de Imposto de Renda de Pessoa Juridica do ano anterior a Licitagdo
(DASN SIMEI).

d.1) O Microempreendedor Individual (MEI) recém constituido que ainda ndo cumpriu
as exigéncias para a formal declaracdo do Imposto de Renda junto a Receita Federal
esta dispensada de atender a alinea "d", tendo em vista a legislacdo pertinente ao
caso e as disposicées do § 2° do art. 1.179 do Cddigo Civil.

e) Certiddo Negativa de Faléncia, Recuperacdo Judicial e Extrajudicial, expedida pelo
Cartorio distribuidor da sede da empresa, dentro do prazo de validade ou com data
de expedicdo ndo superior a 60 (sessenta) dias a contar da abertura do certame;
9.2.4 - QUALIFICAGAO TECNICA:

a) Alvara de Funcionamento da empresa participante da licitacdo;

b) Apresentacdo de no minimo 01 (um) atestado de capacidade técnica em nome da
empresa licitante, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que
comprovem a Licitante executou satisfatoriamente servico de licenca de uso
de sistemas integrados de informacdo, de natureza idéntica ou similar as
indicadas no Termo de Referéncia (ANEXO I);

b.1) O(s) atestado(s) deve(m) ser emitido(s) em papel timbrado da empresa
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contratante, assinado por seu representante legal, discriminando o teor da
contratacao e os dados da empresa contratada;

b.2) Os testados(s) devera(ao) contemplar a quantidade de pelo menos 50%
(cinquenta por cento) dos sistemas previstos no Termo de Referéncia - Anexo I;
b.3) O Atestado de capacidade técnica deve conter o nome, endereco do
atestador, o nUmero do contrato e detalhamento das tecnologias citadas.
b.4) A Pregoeira podera promover diligéncias para averiguar a veracidade das
informagdes constantes nos documentos apresentados, caso julgue necessario,
estando sujeita a inabilitacdo, o licitante que apresentar documentos em desacordo
com as informacgOes obtidas pela Equipe de Pregdo, além de incorrer nas sancgoes
previstas na Lei n°® 8.666/1993.

9.3 - As Certidoes Negativas de Débitos (CND) exigidas no item anterior deverdo
conter o mesmo CNPJ do Contrato Social, Ato Constitutivo ou Estatuto apresentado
pelo licitante no momento do Credenciamento.

9.4 - Figuram como excecgdes as Certiddes cuja abrangéncia atinge tanto a empresa
Matriz quanto as Filiais (INSS, PGFN, RECEITA FEDERAL, TRABALHISTA).

9.5 - N3do serdo aceitos protocolos de documentos, documentos em cdpia ndo
autenticada, nem com prazo de validade vencido.

9.6 - A Pregoeira, apos a analise do envelope de Habilitagdo, procedera a validacao
nos sites dos orgdos oficiais (Receita Federal, PGFN, Caixa EconOmica Federal,
Previdéncia Social, Superior Tribunal do Trabalho, Tribunal de Justica, Secretarias da
Fazenda), emissores das certiddes negativas apresentadas.

9.7 - Em se tratando de microempresas e empresas de pequeno porte, estas deverdao
apresentar toda documentacdo exigida para efeito de comprovacao da regularidade
fiscal, mesmo que esta apresente alguma restrigao.

9.7.1 - Havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal, sera
assegurado o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao
momento em que o proponente (ME ou EPP) for declarado o vencedor do certame,
prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administragdo, para a regularizagdo da
documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais
certiddes negativas ou positivas com efeito de negativa.

9.7.2 - A falta de regularizagdo da documentagao no prazo previsto no subitem
anterior implicard decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sancdes
previstas no artigo 81 da Lei n° 8.666/93, sendo facultado a Administragdo convocar
os licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para a assinatura da Ata, ou

revogar a licitagao.
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10 - DO PROCEDIMENTO DA SESSAO E DO JULGAMENTO

10.1 - Declarada aberta a sessao pela Pregoeira, ndao mais serdao admitidos novos
proponentes.

10.2 - A Pregoeira procedera a abertura do envelope n°® 01 - PROPOSTA, contendo
as propostas, que deverao ser rubricadas por ela e pela Equipe de Apoio, conferindo-
as quanto a sua validade e cumprimento das exigéncias contidas no Edital, sendo
classificadas as propostas dos licitantes de menor prego e aquelas que tenham
apresentado propostas em valores sucessivos e superiores em até 10% (dez por
cento), relativamente a de menor preco, para o item/lote citado.

10.3 - Serao desclassificadas as propostas elaboradas em desacordo com os termos
deste edital ou imponham condigdes, que se oponham a quaisquer dispositivos legais
vigentes.

10.3.1 - Para efeito de classificacao das propostas, em cumprimento ao inciso IX, do
artigo 49, da Lei n® 10.520/02, ndo havendo pelo menos 03 (trés) ofertas nas
condicdes definidas no presente edital, poderao os autores das melhores propostas,
até o maximo de 03 (trés), oferecer novos lances verbais e sucessivos, quaisquer
que sejam os precgos oferecidos.

10.4 - Em sequida, sera dado inicio a etapa de apresentacdo de lances verbais pelos
proponentes, que deverao ser formulados de forma sucessiva, em valores distintos
e decrescentes. Os lances verbais serdo feitos para o VALOR GLOBAL até o
encerramento do julgamento deste.

10.5 - A desisténcia em apresentar lace verbal, quando convidado pela Pregoeira,
implicard na exclusdo do licitante da etapa de lances verbais e na manutencgdo do
ultimo preco apresentado pelo licitante, para efeito de ordenacgdo das propostas.
10.6 - Os lances deverao ser formulados em valores distintos e decrescentes, do
valor total do item/lote, inferiores a proposta de menor preco. A aplicacdo do valor
de reducgdo minima entre os lances incidira sobre o preco total do item da proposta,
sendo que no caso de lote incidird proporcionalmente no valor unitario de cada item
constante do lote.

10.7 - A Pregoeira durante a sessdo podera estipular normas, procedimentos, prazos
e demais condigdes que julgar necessarias a fim de por ordem ao certame.

10.8 - N3do poderd haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se o
proponente desistente as penalidades previstas em lei e neste edital. Dos lances
ofertados ndo cabera retratagao.

10.9 - Declarado o encerramento da etapa competitiva, ordenadas as propostas, a
Pregoeira examinara a aceitabilidade da primeira classificada, quanto ao objeto e
valor, decidindo motivadamente a respeito.

10.10 - Aplicar-se-do as empresas que se enquadram nas disposicdes contidas na Lei
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Complementar n© 123/06 as prescrigdes contidas nos artigos 44 e 45.

10.11 - Sendo aceitdvel a proposta, serd aberto o envelope n® 02 - HABILITACAO e
verificado o atendimento das exigéncias de habilitacdo previstas neste edital.

10.12 - Constatado o atendimento as exigéncias fixadas neste Edital (PROPOSTA E
HABILITACAO), a(s) licitantes(s) serd declarada(s) vencedora(s), sendo-lhe(s)
adjudicado o objeto do certame, caso ndo ocorra a manifestacdo de recurso.

10.13 - A adjudicacdo do objeto desta licitacdo serda feita a apenas um licitante por
item.

10.14 - O proponente é responsavel pelas informacbes e documentos apresentados,
sendo motivo de desclassificagdo ou inabilitacao a prestacdo de quaisquer dados ou
documentos falsos. A desclassificacdo ou inabilitacdo podera ocorrer em qualquer
fase, se porventura a Pregoeira vier a tomar conhecimento de fatos que contrariem
as disposicoes contidas neste edital ou que desabonem a idoneidade do proponente.
10.15 - A Pregoeira ou a autoridade competente superior podera solicitar
esclarecimentos e promover diligéncias, em qualqguer momento e sempre que julgar
necessario, fixando prazo para atendimento, destinando-se a elucidar ou
complementar a instrucdo do processo, vedada a inclusdo posterior de documento
ou informacao que deveria constar originalmente em qualquer dos envelopes.

10.16 - Ao final da Sessdo Publica, a Pregoeira franqueara a palavra aos licitantes

gue desejarem manifestar intengdo de recorrer dos atos até ali praticados.

11 - DAS REGRAS GERAIS DE DESEMPATE

11.1 - Se depois de encerrada a fase de lances verificado o direito de preferéncia das
microempresas, empresas de pequeno porte e equiparados, restarem duas ou mais
propostas em igualdade de condigdes, como critério de desempate, sera assegurada
preferéncia:

11.2 - Sucessivamente, aos servicos:

a) Produzidos no Pais;

b) Produzidos ou prestados por empresas brasileiras;

c) Produzidos ou prestados por empresas que invistam em pesquisa € no
desenvolvimento de tecnologia no Pais.

11.3 - Ao licitante pessoa fisica, que tenha exercido o munus publico de jurado, na
condicdo do art. 439 do Cddigo de Processo Penal.

11.4 - Na auséncia das hipodteses de preferéncia acima enumeradas ou no caso de
concurso entre as hipoteses previstas nos itens 11.2 e 11.3, a classificacdo far-se-a,
obrigatoriamente, por sorteio, em ato publico, para o qual todos os licitantes serdo

convocados, vedado qualquer outro processo.

Av. José Grilo, 426 — CEP. 29.370-000 — Conceicao do Castelo — ES — Telefax: (28) 3547-1427

administracao@conceicaodocastelo.es.gov.br www.conceicaodocastelo.es.go.br



CONCEICAO DO CASTELO
PREFEITURA

Estado do Espirito Santo

12 - DOS RECURSOS

12.1 - Dos atos relacionados a este procedimento licitatério cabem os recursos
previstos na Lei n°® 10.520/02 e na Lei n° 8.666/93 e suas alteracdes, sendo a
autoridade competente superior para decidir sobre o recurso o Prefeito Municipal (ou
outro ordenador de Despesa).

12.2 - A manifestacdao em interpor recurso devera observar o seguinte critério:

a) Ser dirigida a Pregoeira ao final da Sessdo Publica, devidamente fundamentado e,
se for o caso, acompanhado de documentacao pertinente;

b) As razoes do recurso, apresentadas por escrito no prazo de 03 (trés) dias corridos
(artigo 49, XVIII, da Lei n° 10.520/02). O documento deve ser assinado por
representante legal da empresa ou Procurador com poderes especificos, hipoétese em
gque devera ser anexado o instrumento procuratério (se ausente nos autos);

c) As razdes do recurso deverdo ser apresentadas no Protocolo Geral da Prefeitura
Municipal de Conceicao do Castelo, ES, e fora do prazo legal, ndo serao conhecidos.
d) Os demais licitantes ficam cientes de que deverdo apresentar contrarrazdes no
prazo de 03 (trés) dias corridos (artigo 49, XVIII, da Lei n® 10.520/02), a contar do

término concedido ao licitante que manifestou a intencdo de recorrer.

13 - DA HOMOLOGACAO E ADJUDICACAO

13.1 - Apds a declaracdo do vencedor da licitacdo, ndo havendo manifestagdo dos
proponentes quanto a interposicdo de recurso, a Pregoeira adjudicara o objeto
licitado, sendo que esta adjudicacdo sé produzird efeitos posteriormente a
homologacdo pela autoridade competente.

13.2 - No caso de interposicao de recurso, depois de proferida a decisdao, serao
adotados os mesmos procedimentos ja previstos neste edital para Registro e

Homologacdo do recurso da licitacao.

14 - DO SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS

14.1 - O Sistema de Registro de Precos regula-se pelas normas e procedimentos
previstos no Decreto Municipal n°® 2.247/13, Lei n© 10.520/02, Lei n° 8.666/93 e
suas alteragcbes e pela Lei Complementar n°® 123/06 e alteragdes da Lei
Complementar 147/2014.

14.2 - No ambito do Sistema de Registro de Precos, a adjudicacdo significa tdo
somente o registro dos precos ofertados, sendo que para a presente contratacdo sera
registrado somente valores menores que o orcado pelo municipio.

14.3 - A existéncia do Registro ndo obriga a Administracdo a efetivar as contratagdes
por esse meio, ficando-lhe facultada a prestacao por outras modalidades, respeitada
a legislacdo relativa as licitacdes, sendo assegurado a detentora da Ata o direito de
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preferéncia em igualdade de condigoes.

14.4 - E vedada a entrega de produtos por valor igual ou superior ao obtido da
detentora do Registro de Pregos, a menos que este se recuse a fornecer.

14.5 - Uma vez registrados os valores, a Administracdo podera convocar a detentora
do Registro a entregar os produtos respectivos, na forma e condicdes fixadas no

presente Edital.

15 - ATA DE REGISTRO DE PRECOS

15.1 - Apdés a homologagdo, a empresa licitante classificada sera convocada para
assinar a Ata de Registro de Precos no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis.

15.2 - A Ata de Registro de Pregos sera formalizada considerando a ordem de
classificagao do certame.

15.3 - O municipio podera prorrogar o prazo acima fixado, quando solicitado pela
empresa licitante durante o seu transcurso, desde que ocorra motivo justificado, nos
termos do art. 64, §1° da Lei n° 8.666/93.

15.4 - O prazo de vigéncia da Ata de Registro de Pregos é de 12 (doze) meses a
partir da data de sua assinatura, vedada a sua prorrogacao.

15.5 - As contratacdes decorrentes do Registro de Precgos terdo como prazo inicial o
recebimento da Requisicao emitida pelo municipio, e como prazo final o recebimento
definitivo dos produtos pelo setor demandante, observados os prazos de entrega

fixados no Termo de Referéncia (Anexo I).

16 - DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

16.1 - Dentro do prazo de validade da Ata de Registro de Precos, o fornecedor
registrado podera ser convocado para assinar o Termo de Contrato ou aceitar/retirar
o instrumento equivalente, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis contados de sua
convocacao.

16.2 - Alternativamente a convocacgdo para comparecer perante o 6rgdo ou entidade
para a assinatura do Termo de Contrato ou aceite/retirada do instrumento
equivalente, a Administracdo podera encaminha-lo para assinatura ou aceite,
mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletronico,
para que seja assinado, inclusive de forma digital quando solicitado, no prazo de 05
(cinco) dias, a contar da data de seu recebimento.

16.3 - O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo,
por solicitagao justificada do fornecedor e aceita pela Administragao.

16.4 - Se o adjudicatario, no ato da assinatura do Termo de Contrato ou
aceite/retirada do instrumento equivalente, ndo comprovar que mantém as mesmas

condigdes de habilitagdo, ou quando, injustificadamente, recusar-se a assinatura ou
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aceite, poderd ser convocado outro licitante, desde que respeitada a ordem de
classificacdo, para, apds a verificagdo da aceitabilidade da proposta, negociacdo e
comprovados os requisitos de habilitacdo, celebrar a contratacdo, sem prejuizo das

sangOes previstas neste Edital e das demais cominagoes legais.

17 - DO REAJUSTE

17.1. Os pregos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite

para a apresentacao das propostas.

17.1.1- Sendo firmado o contrato, os pregos contratados poderdao sofrer reajuste
apos o interregno de um ano, aplicando-se o indice IPCA/IBGE exclusivamente para

as obrigagoes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

17.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera

contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

17.3. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o
CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagao
conhecida, liquidando a diferenca correspondente tao logo seja divulgado o indice
definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memoria de célculo referente

ao reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

17.4. Nas afericbes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o

definitivo.

17.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de
qgualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que

vier a ser determinado pela legislacdo entao em vigor.

17.6. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo
novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de

termo aditivo.

17.7. O reajuste podera sera realizado por apostilamento.

18 - DA ENTREGA E DOS CRITERIOS DE ACEITACAO DO OBJETO
18.1 - Os critérios de recebimento e aceitacdo do objeto estdo previstos no Termo

de Referéncia (ANEXO I), Minuta da Ata de registro de precos e Minuta do contrato.

19 - DO CONTROLE, DA EXECUGAO E DA FISCALIZAGCAO
19.1 - Os critérios de controle, execugdo e de fiscalizagdo estdo previstos no Termo
de Referéncia (ANEXO I), Minuta da Ata de Registro de Pregos e Minuta do Contrato.
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20 - DA VIGENCIA E DO PRAZO DE EXECUGCAO

20.1 - O prazo de vigéncia do contrato sera da data de assinatura até 31 de dezembro
do ano vigente, podendo ser prorrogado de acordo com o art. 57, da Lei n® 8.666/93.
20.2 Os contratos advindos do processo licitatério, poderdo ter validade de até
12(doze) meses, podendo ser prorrogado mediante justificativa e por interesse da
Administracao, limitado a 48 (quarenta e oito) meses, na forma do Art. 57, IV da Lei
8.666/93 e alteragbes posteriores.

20.3 - O periodo de execugdo serda o mesmo da vigéncia do contrato.

20.4 - O prazo apresentado pela proponente vencedora podera ser aditivado, nas
seguintes situagoes:

a) A juizo do Municipio de Conceicdao do Castelo, através de justificativa
fundamentada apresentada pela Contratada;

b) Na ocorréncia de quaisquer dos motivos, devidamente autuados em processo,
citados no paragrafo primeiro, incisos I a VI, do art. 57 da Lei n°® 8666/93.

20.5 - A eventual reprovagdo dos itens (servicos) em qualquer fase, ndo implicara
em alteracdes de prazos, nem eximird a Contratada da penalizacdo das multas

contratuais.

21 - DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
21.1 - As obrigacdes da Contratante e da Contratada sao as estabelecidas no Termo
de Referéncia (ANEXO I), Minuta da Ata de Registro de Precos e Minuta do Contrato.

22 - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
22.1 - A Contratada ficara sujeita as sangdes administrativas previstas no Termo de

OReferéncia, Minuta da Ata de Registro de Pregos e Minuta do Contrato

23 DO PAGAMENTO

23.1- O pagamento serd realizado no prazo maximo de até 15 (quinze) dias,
contados a partir do recebimento da Nota Fiscal ou Fatura, através de ordem

bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

23.2- Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura no momento em

que o 6rgdo contratante atestar a execugdo do objeto do contrato.

23.3- A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da

comprovacao da regularidade fiscal.
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23.3.1-0 ateste da nota fiscal caberd ao Fiscal do contrato, tendo como base os
relatdrios mensais elaborados pela CONTRATADA, bem como, o atendimento aos

critérios de medicao de resultados.

23.4- Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes
a contratagdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, como,
por exemplo, obrigacdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou
inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a
comprovacgao da regularizagdo da situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a

Contratante.

23.5- Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a

ordem bancaria para pagamento.

23.6- Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta para verificar

a manutencdo das condicdes de habilitagdo exigidas no edital.

23.7- Constatando-se a situacdao de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera

ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

23.8- Ndo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
contratante devera comunicar aos Orgdos responsaveis pela fiscalizacdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios

pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

23.9- Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas
necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo

correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

23.10- Havendo a efetiva execucdao do objeto, os pagamentos serdao realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo

regularize sua situacgao.

23.10.10-Sera rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente,
salvo por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro de interesse publico
de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima

autoridade da contratante.

23.11-Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na
legislagdo aplicavel.
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23.11.1-A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da
Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a retencdo tributaria quanto aos
impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento
ficara condicionado a apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial,
de que faz jus ao tratamento tributdrio favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

23.12-0s pagamentos serdo feitos mensalmente, em moeda nacional, de acordo com
a tabela a seguir:

Item Especificacao Unid. Quan | Forma de pagamento
t.

01 Licenga de uso de Sistema - - -
Integrado de Gestdo
Tributaria, compreendendo:

1.1 Implantagao Solugdo/ano | 01 Parcela Unica anual,
apos a emissao da ordem
de servigo e a entrega do
respectivo relatério de
execucao dos servigos,
sob atesto do Municipio.

1.2 Treinamento Solucao/ano | 01 Parcela Unica anual,
apos a emissao da ordem
de servico e a entrega do
respectivo relatério de
execucgao dos servicos,
sob atesto do Municipio.

1.3 Manutengao Solugdao/més | 12 100% do valor mensal,
apos emissdo da ordem
de servico e a entrega do
respectivo relatério de
execucgao dos servicos,
sob atesto do Municipio.

02 Licenca de uso de Sistema - - -
Integrado de Recursos
Humanos e Folha de
Pagamento,
compreendendo:

2.1 Implantacdo Solugdo/ano | 01 Parcela Unica anual,
apos a emissdo da ordem
de servigo e a entrega do
respectivo relatério de
execugao dos servigos,
sob atesto do Municipio.

2.2 Treinamento Solugao/ano | 01 Parcela Unica anual,
apos a emissdo da ordem
de servigo e a entrega do
respectivo relatério de
execugao dos servigos,
sob atesto do Municipio.

2.3 Manutengao Solugdo/més | 12 100% do valor mensal,
apos emissdo da ordem
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de servigo e a entrega do
respectivo relatério de
execugao dos servicos,
sob atesto do Municipio.

03

Licenga de uso de Sistema
Integrado de Compras,
Licitacoes e Contratos,
compreendendo:

3.1 Implantagao

Solugao/ano | 01

Parcela Unica anual,
apos a emissao da ordem
de servigo e a entrega do
respectivo relatério de
execugao dos servigos,
sob atesto do Municipio.

3.2 Treinamento

Solugao/ano | 01

Parcela Unica anual,
apos a emissao da ordem
de servigo e a entrega do
respectivo relatério de
execucgao dos servigos,
sob atesto do Municipio.

3.3 Manutencao

Solugdao/més | 12

100% do valor mensal,
apos emissdo da ordem
de servico e a entrega do
respectivo relatério de
execucgao dos servicos,
sob atesto do Municipio.

04

Licenca de uso de Sistema
Integrado De Almoxarifado,
compreendendo:

4.1 Implantagao

4.2 Treinamento

4.3 Manutencao

Licenca de uso de Sistema
Integrado De Controle De Bens
Patrimoniais, compreendendo:

Solugdo/an 01
o

Solugdo/an 01
o}

Solucao/mé 12
S

Parcela Unica anual,
apos a emissdo da
ordem de servico e a
entrega do respectivo
relatério de execugdo
dos servicos, sob atesto
do Municipio.
Parcela Unica anual, apoés
a emissao da ordem de
servico e a entrega do
respectivo relatério de
execucao dos servicos,
sob atesto do Municipio.

100% do valor mensal,
apos emissao da ordem de
servigo e a entrega do
respectivo relatério de
execugao dos servigos,
sob atesto do Municipio.
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5.1 Implantagao Solugao/an 01 Parcela Unica anual,
05 0 apos a emissdo da

ordem de servico e a
entrega do respectivo
relatério de execugao
dos servigos, sob atesto
do Municipio.
5.2 Treinamento Solugao/an 01 Parcela Unica anual, apods

o} a emissao da ordem de
servigo e a entrega do
respectivo relatério de
execugao dos servigos,
sob atesto do Municipio.

5.3 Manutencao Solugao/mé 12 100% do valor mensal,
s apos emissao da ordem de

servico e a entrega do

respectivo relatério de

execucgao dos servigos,

sob atesto do Municipio.

Licenca de uso de Sistema - - -
Integrado De Contabilidade
Publica Eletronica,
compreendendo:
06 6.1 Implantacdo Solugdo/an 01 Parcela Unica anual,
0 apos a emissdo da
ordem de servico e a
entrega do respectivo
relatério de execugdo
dos servicos, sob atesto
do Municipio.
6.2 Treinamento Solugdo/an 01 Parcela Unica anual, apods
o a emissao da ordem de
servico e a entrega do
respectivo relatério de
execucao dos servicos,
sob atesto do Municipio.

6.3 Manutencao Solugdo/mé 12 100% do valor mensal,
S apos emissao da ordem de

servigo e a entrega do

respectivo relatério de

execugao dos servigos,

sob atesto do Municipio.

Licenca de uso de Sistema - - -

Integrado De Frotas,

compreendendo:

7.1 Implantagao Solugao/an 01 Parcela Unica anual,
07 o apos a emissdo da

ordem de servigo e a
entrega do respectivo
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relatério de execugao
dos servigos, sob atesto

do Municipio.
7.2 Treinamento Solugao/an 01 Parcela Unica anual, apods
o} a emissdo da ordem de

servigo e a entrega do
respectivo relatério de
execugao dos servigos,
sob atesto do Municipio.

7.3 Manutengao Solugao/mé 12 100% do valor mensal,
s apos emissao da ordem de

servico e a entrega do

respectivo relatério de

execugao dos servigos,

sob atesto do Municipio.

Licenca de uso de Sistema De - - -
Nota Fiscal Eletronica,
compreendendo:
8.1 Implantacao Solugdo/an 01 Parcela Unica anual,
08 o apos a emissao da
ordem de servico e a
entrega do respectivo
relatério de execugao
dos servicos, sob atesto
do Municipio.
8.2 Treinamento Solugdo/an 01 Parcela Unica anual, apods
0 a emissao da ordem de
servico e a entrega do
respectivo relatério de
execucgao dos servicos,
sob atesto do Municipio.

8.3 Manutencdo Solugdao/mé 12 100% do valor mensal,
S apos emissao da ordem de

servico e a entrega do

respectivo relatério de

execucao dos servicos,

sob atesto do Municipio.

Licenca de uso de Sistema - - -
Integrado De Portal De

Transparéncia,

compreendendo:

09 9.1 Implantagao Solugao/an 01 Parcela Unica anual,
0 apos a emissdo da
ordem de servigo e a
entrega do respectivo
relatério de execucao
dos servigos, sob atesto
do Municipio.
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9.2 Treinamento Solugao/an 01 Parcela Unica anual, apods
o a emissao da ordem de

servico e a entrega do
respectivo relatério de
execugao dos servigos,
sob atesto do Municipio.

9.3 Manutengao Solugao/mé 12 100% do valor mensal,
s apos emissao da ordem de

servigo e a entrega do

respectivo relatério de

execugao dos servigos,

sob atesto do Municipio.

Licenca de uso de Servicos Da - - -
Administracdao Ao Cidaddao Na
Internet, compreendendo:
10.1 Implantagao Solugdo/an 01 Parcela Unica anual,
10 o apos a emissao da
ordem de servico e a
entrega do respectivo
relatério de execugao
dos servicos, sob atesto
do Municipio.
10.2 Treinamento Solugdo/an 01 Parcela Unica anual, apods
0 a emissao da ordem de
servico e a entrega do
respectivo relatério de
execucao dos servicos,
sob atesto do Municipio.

10.3 Manutencao Solugdo/mé 12 100% do valor mensal,
S apos emissao da ordem de

servico e a entrega do

respectivo relatério de

execucao dos servicos,

sob atesto do Municipio.

Licenca de uso de Controle - - -

Interno e Auditoria,
compreendendo:
11 11.1 Implantacao Solugao/an 01 Parcela Unica anual,
0 apos a emissdo da
ordem de servico e a
entrega do respectivo
relatério de execucao
dos servigos, sob atesto
do Municipio.
11.2 Treinamento Solucdo/an 01 Parcela Unica anual, apoés

o a emissao da ordem de
servico e a entrega do
respectivo relatério de
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12

13

11.3 Manutencao

Licengca de uso do sistema do
Portal Do Servidor,
compreendendo:
12.1 Implantagao

12.2 Treinamento

12.3 Manutencao

Licenca de uso de sistema de
ISS Bancario, compreendendo:
13.1 Implantacao

13.2 Treinamento

13.3 Manutencao

Solugao/mé
s

Solugao/an
o

Solugdo/an
o

Solugdao/mé
S

Solugdo/an
o}

Solugao/an
o}

Solucao/mé
s

execugdo dos servigos,
sob atesto do Municipio.

12 100% do valor mensal,
apos emissao da ordem de

servigo e a entrega do

respectivo relatério de

execugao dos servigos,

sob atesto do Municipio.

01 Parcela Unica anual,
apos a emissao da
ordem de servico e a
entrega do respectivo
relatério de execugao
dos servicos, sob atesto
do Municipio.

01 Parcela Unica anual, apods
a emissdao da ordem de
servigo e a entrega do
respectivo relatério de
execucgao dos servicos,
sob atesto do Municipio.

12 100% do valor mensal,
apos emissao da ordem de

servico e a entrega do

respectivo relatério de

execucao dos servicos,

sob atesto do Municipio.

01 Parcela Unica anual,
apos a emissdo da
ordem de servico e a
entrega do respectivo
relatério de execugdo
dos servigos, sob atesto
do Municipio.

01 Parcela Unica anual, apoés
a emissao da ordem de
servigo e a entrega do
respectivo relatério de
execugao dos servigos,
sob atesto do Municipio.

12 100% do valor mensal,
apos emissao da ordem de
servico e a entrega do
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respectivo relatério de
execugao dos servigos,
sob atesto do Municipio.

Licenca de uso de sistema de - - -
Domicilio Tributario Eletronico,
compreendendo:
14.1 Implantagao Solugao/an 01 Parcela Unica anual,
14 0 apos a emissao da
ordem de servico e a
entrega do respectivo
relatério de execugao
dos servicos, sob atesto
do Municipio.
14.2 Treinamento Solugao/an 01 Parcela Unica anual, apods
o} a emissao da ordem de
servico e a entrega do
respectivo relatério de
execucgao dos servigos,
sob atesto do Municipio.

14.3 Manutencao Solugao/mé 12 100% do valor mensal,
s apos emissao da ordem de

servico e a entrega do

respectivo relatério de

execucgao dos servicos,

sob atesto do Municipio.

Licenca de uso de sistema de - - -
ITBI Online, compreendendo:
15.1 Implantagao Solugdo/an 01 Parcela Unica anual,
15 0 apos a emissdo da
ordem de servico e a
entrega do respectivo
relatério de execugao
dos servicos, sob atesto
do Municipio.
15.2 Treinamento Solugdo/an 01 Parcela Unica anual, apoés
o a emissao da ordem de
servico e a entrega do
respectivo relatério de
execugao dos servigos,
sob atesto do Municipio.

15.3 Manutencao Solucao/mé 12 100% do valor mensal,
s apos emissao da ordem de
servigo e a entrega do
respectivo relatério de
execugao dos servigos,
sob atesto do Municipio.
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23.3. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao
tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a multa
financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo
adimplemento da parcela, é calculada mediante a aplicacdo da seguinte formula:
VM =VF X 12 X ND
B 100 © 360
Onde:
VM = Valor da Multa Financeira.
VF = Valor da Nota Fiscal referente ao més em atraso.

ND = NUmero de dias em atraso.

24. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO DE
RESULTADOS
24.1- A forma de afericdo/medicao do servico para efeito de pagamento com base

no resultado, seguira as seguintes diretrizes:

24.2-SUPORTE TECNICO E MANUTENGAO CORRETIVA:
24.2.1-0Os chamados deverdo ser classificados de acordo com as seguintes
categorias:

a) Erro: Verificagdo e/ou correcdo de problema, funcionamento ou
comportamento ndo esperado do sistema durante sua utilizacdo;

b) Extracao de dados: Consulta direta a bancos de dados ou outras fontes
de dados, visando construgdo de relatorios, planilhas ou outras informagoes
esporadicas solicitadas pelo CONTRATANTE, que ndo podem ser obtidas
diretamente pelas funcionalidades existentes do sistema;

c) Manutencao de dados: Realizacdao de manutencao em dados no banco de
dados do sistema, que ndo seja possivel via funcionalidade existente no
sistema, para fins de carga de dados ou ajuste de inconsisténcia de dados;

d) Apoio técnico: OrientacOes de utilizagdo da Solucdo e informacbes ao
usuario quanto a determinada funcionalidade existente ou dado tratado
pelo sistema.

24.2.3-Para fins de faturamento mensal, os chamados categorizados no item acima,
deverao ser computados conforme o que se segue:

a) “Erro” quando causado pelo usuario, através de insergdo, alteracao ou
exclusao de dados incorretamente;

b) “Extracao de dados”; e
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c) “Manutengdo de dados” - computados individualmente em PF (Ponto de

Fungdo).

d) “Apoio técnico” - computados unitariamente (quantitativo de chamados

atendidos e resolvidos).

24.2.4-0s chamados deverao ser enquadrados em uma das seguintes severidades,

para os quais se acordam os prazos de solugao:

rotineiramente é
utilizado.

) Severidade
Uil Alta Média Baixa
Erro O sistema nao esta Algumas funcgdes do Erros de menor
em condigOes de ser sistema ndo estdo importancia, como
operado ou nao operacionais ou o problemas de
esta funcional, ndo sistema  apresenta apresentacao de
sendo possivel erros, porém é telas ou relatorios,
executar alguma possivel opera-lo e problemas menores
sua funcionalidade, que nao influam na
funcao embora prejudicada, operagao e
essencial para a ndo é comprometida. funcionalidade do
qual o sistema.
sistem
a

Extracao de
dados

Nao se aplica

Nao se aplica

Consulta direta a
bancos de dados ou
outras fontes de
dados, que nao
podem ser obtidas
diretamente pelas
funcionalidades
existentes do
sistema.

Manutencao de

Correcao de algum

Correcao de algum

Nao se aplica.

impega o]
andamento de uma
das fungoes
criticas.

utilizacao do sistema
gue ndo seja em
fungdes criticas.

dados dado informado de dado informado de

forma errada pelo forma errada pelo

usuario ou gerado usuario ou gerado

indevidamente pelo indevidamente pelo

sistema em fungoes sistema em funcgoes

criticas. nao criticas.
Apoio Duvida operacional Qualquer duvida Duvidas gerais ndo
técnico de utilizagao que operacional de relativas a operagdo

do sistema.

TABELA 1: SEVERIDADES

24.2.5-A severidade de um chamado ndo podera ser alterada pela CONTRATADA.

24.2.6-As etapas de uma solicitagcdo de atendimento sao definidas conforme segue:
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a) Atendimento: Tempo maximo - apds abertura de chamado - para
responder ao chamado do solicitante, informando as providéncias
tomadas (andamento).

b) Solugcdao Temporaria: Tempo maximo - apds abertura de chamado -
para envio de solugao de contorno para o problema, quando possivel.

c) Solucdo Definitiva: Tempo maximo - apds abertura de chamado -

para envio da solugao definitiva.

24.2.6-De acordo com a severidade estabelecida na abertura da solicitacdo, a
CONTRATADA devera realizar o tratamento conforme os prazos maximos definidos
na Tabela 2 abaixo:

Etapa Severidade Prazo

Alta 30 minutos

Atendimento Média 1 hora (util
Baixa 2 horas uteis
Alta 4 horas Uteis
Solugdo Temporaria Média 8 horas uteis
Baixa 16 horas Uteis
Alta 16 horas Uteis
Solugao Definitiva Média 32 horas Uteis

Baixa 8 dias uteis

TABELA 2: NIVEIS MINIMOS DE SERVICO

24.2.7-S30 estabelecidas as seguintes metas de cumprimento de prazo - Indice de
Cumprimento de Prazos (ICP) - das solicitacdes de atendimentos e as respectivas
deducdes (glosas) nos pagamentos pelo ndao cumprimento das metas, aplicadas
sobre o valor bruto das faturas.

Etapa Meta de % de % de
Cumprimento Cumprimento Dedug
de Prazos de Prazos ao
% < 50
Atendimento 85% 2,0
50 <= % < 1,0
70
70 <= % < 0,5
85
. .. % < 50 2,0
Solugao temporaria 90% 50 <= % < 1,0
75
75 <=% < 0,5
90
Solugao % < 50 2,0
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Definitiva 95% 50 <=% < 1,0
80
80 <=% < 0,5
95

TABELA 3: DEDUCOES POR DESCUMPRIMENTO DOS NiIVEIS
MINIMOS DE SERVICO

24.2.8-A aplicagao dos abatimentos previstos pelo efeito das avaliagdes ndo eximira
a CONTRATADA de outras sangdes previstas no edital do qual faz parte o presente
Termo de Referéncia.

24.2.9-A CONTRATADA estara sujeita a sancdo administrativa todas as vezes que
realizar duas entregas consecutivas insatisfatorias, ou seja, se for avaliada duas

vezes consecutivas com o ICP diferente do estabelecido na Tabela 3.

24.2.8-MAN UTENCAO ADAPTATIVA

24.2.8.1-0 prazo para a entrega de cada manutencdo adaptativa de carater legal ou
normativo, em condigdes de uso, sera de acordo com o prazo definido em lei ou
norma a qual se refere. Quando ndo houver um prazo legal, devera ser negociado
caso a caso, com a produgao de cronograma especifico.

24.2.8.2-Define-se um indice de cumprimento de prazo de manutengao adaptativa
de carater legal como sendo o niumero de solicitacbes entregues no prazo no més/n°
total de solicitagdes. Deve ser cumprido o indice de 75%, caso contrario, havera glosa
de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia corrido de atraso para cada solicitagao.
24.2.8.3-0 prazo para realizacdo de cada manutencdo solicitada para adaptar o
sistema a mudangas no ambiente tecnoldgico deverda respeitar o prazo de 60

(sessenta) dias.

24.2.9-MANUTENGAO EVOLUTIVA

24.2.9.1-Para efeito de pagamento, a partir de eventuais avaliagOes insatisfatorias
obtidas na avaliagdo do nivel de atendimento dos servigcos prestados, serdo
calculados os respectivos abatimentos no valor da manutencao.

24.2.9.2- O valor total dos abatimentos aplicados limitar-se-a a 30% (trinta por
cento) do valor apurado para a solicitacao, na estimativa final de Pontos de Fungao,
a ser descontado por ocasido do aceite final.

24.2.8.3-INDICADORES DE NiVEL DE SERVICO PRESTADO:

Qualidade

ITEM DESCRIGAO DA AVALIAGAO EFEITOS DA AVALIAGCAO
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Na fase de Construgdao e Homologacao, dos
servicos de manutengdo sera calculado o
Indice % de Defeitos por Ponto de Funcao
(IDPF):

IDPF = (NDE / TPF) * 100
Abatimento progressivo de até

Onde: 5% (cinco por cento) do valor do
* NDE = Total de NiUmero de Defeitos servico correspondente,
1 Encontrados confor
« TPF = Total de NUimeros de Pontos de me especificado na Tabela a)
Funcdo contabilizados na Estimativa Final. Percentuais de abatimento
para o Indice de Defeitos por
Se IDPF for igual ou superior a 3%, sera Ponto de Fungao (IDPF)
considerada uma avaliagao

insatisfatoéria.

Qualquer percentual de defeito, mesmo
inferior a 3%, incorrerd na recusa dos
servigos ndo conformes, implicando sua
obrigatoriedade de correcao.

Obs.: O subitem 4.1.3.5 define o que
sera considerado defeito.

TABELA 4: QUALIDADE DOS SERVICOS

24.2.8.4-Percentuais de abatimento para o Indice de Defeitos por Ponto de Funcao

(IDPF):
% de Abatimento no Valor da OS por Faixa
do IDPF
Faixa do IDPF % Abatimento
1 5% < IDPF < 9% 1,0
2 9% < IDPF < 13% 2,0
3 13% < IDPF < 17% 3,0
4 17% < IDPF < 20% 4,0
5 IDPF > 20% 5,0

TABELA 5: PERCENTUAL DE ABATIMENTO POR IDPF

24.9-Sera considerado como defeito, para efeito de calculo dos indicadores de

nivel de servico prestado, o seguinte:

"Defeito: Um problema que, se ndo for corrigido, pode fazer
com que uma aplicacao falhe ou produza resultados incorretos.
A auséncia de funcionalidade que foi especificada ou requisitada
também é considerada um defeito.”.

24.9.1-A aplicacdo dos abatimentos previstos pelo efeito das avaliacbes ndo eximira
a CONTRATADA de outras sangdes previstas no edital e no presente Termo de
Referéncia; A CONTRATADA estard sujeita a sangdo administrativa todas as vezes

que:
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24.9.2-0s abatimentos ultrapassarem os 30%, previstos no item 13.3.5 (Tabela 9 -
Percentual de abatimento por IDPF).

Realizar duas entregas consecutivas insatisfatérias, ou seja, for avaliada duas vezes
consecutivas com o IDPF superior a 5%, conforme previsto no Edital (Percentual de

abatimento por IDPF).

24-DA REVOGACRO DO PROCEDIMENTO

25.1 - A Administracdo podera revogar a licitacdo por razdes de interesse publico
decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente
para justificar tal conduta.

25.2 - A revogacao sera precedida de procedimento administrativo, assegurado o
contraditéorio e a ampla defesa, e formalizada mediante parecer escrito e

devidamente fundamentado.

26 - DA ANULACRO DO PROCEDIMENTO

26.1 - A Administracdo, de oficio ou por provocacdo de terceiros, devera anular o
procedimento quando eivado de vicio insanavel.

26.2 - A anulagdo sera precedida de procedimento administrativo, assegurado o
contraditéorio e a ampla defesa, e formalizada mediante parecer escrito e
devidamente fundamentado.

26.3 - A nulidade do procedimento de licitagcdo ndo gera obrigacdo de indenizar pela
Administracao.

26.4 - A declaragao de nulidade de algum ato do procedimento somente resultara na
nulidade dos atos que diretamente dependam ou sejam consequéncia do ato anulado.
26.5 - Quando da declaracao de nulidade de algum ato do procedimento, a autoridade
competente indicara expressamente os atos a que ela se estende.

26.6 - A nulidade do contrato administrativo opera efeitos retroativamente,
impedindo os efeitos juridicos que o contrato, ordinariamente, deveria produzir, além
de desconstituir os ja produzidos.

26.7 - A nulidade do contrato nao exonera a Administracao do dever de indenizar o
contratado pelo que este houver executado até a data em que ela for declarada e por
outros prejuizos regularmente comprovados, contanto que ndo lhe seja imputavel,
promovendo-se a responsabilidade de quem lhe deu causa.

26.8 - Nenhum ato serd declarado nulo se do defeito ndo resultar prejuizo ao

interesse publico ou aos demais interessados.

27 - DO FORO

27.1 - O foro para dirimir questGes relativas ao presente Edital serd o de Conceigao
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do Castelo, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

28 - DAS DISPOSICOES GERAIS

28.1 - Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que
impeca a realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente
transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente
estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em contrario, pela Pregoeira.

28.2 - As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor
da ampliacao disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse
da Administragao, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagao.
28.3 - Os licitantes assumem todos os custos de preparacao e apresentacao de suas
propostas e a Administragdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses
custos, independentemente da conducgédo ou do resultado do processo licitatorio.
28.4 - E facultado a Pregoeira, em qualquer fase do procedimento, efetuar diligéncias
destinadas a esclarecer ou completar a instrugcdo do processo, sendo vedada as
empresas licitantes a juntada posterior de informagdes ou documentos que deveriam
ter sido apresentados para fins de credenciamento, classificacdo e habilitacdo.

28.5 - Ao apresentar proposta, fica subentendido que o licitante conhece todas as
condicOes estabelecidas no presente Edital e seus anexos.

28.6 - A Prefeitura Municipal de Conceicao do Castelo reserva-se o direito de efetuar
diligéncias com a finalidade de verificacdo da autenticidade e veracidade dos
documentos e das informacgoes apresentadas nas propostas.

28.7 - A empresa licitante é responsavel pela veracidade das informagbes prestadas
e dos documentos apresentados em qualquer fase deste procedimento licitatério,
cabendo responsabilizacdo na esfera civil, penal e administrativa pela pratica de atos
fraudulentos.

28.8 - A Pregoeira solicitara, em qualquer época ou oportunidade, informacdes
complementares, se julgar necessario.

28.9 - Poderdo ser convidados a colaborar com a Pregoeira, assessorando-a, quando
necessario, profissionais de reconhecida competéncia técnica, ndo vinculados direta
ou indiretamente a qualquer dos licitantes, bem como, qualquer outro servidor desta
Prefeitura Municipal.

28.10 - A homologagdo do resultado desta licitagdo ndo implicard direito a
Contratacao.

28.11 - Cabe a Pregoeira solucionar os casos omissos do Edital com base no
Ordenamento Juridico vigente e nos Principios de Direito Publico.

28.12 - O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no

afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, devendo
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ser observado os Principios da Isonomia e do Interesse Publico.

28.13 - A Prefeitura Municipal de Conceicao do Castelo reserva-se o direito de adquirir
os itens objeto da licitagdo de acordo com suas necessidades.

28.14 - A Pregoeira pode a qualquer tempo, negociar o preco com o licitante
vencedor, a fim de almejar a proposta mais vantajosa para a Administragao.

28.15 - Fazem parte do presente Edital, integrando-se de forma plena,
independentemente de transcrigao:

28.15.1 - ANEXO I - Termo de Referéncia;

28.15.2 - ANEXO II - Modelo de Proposta;

28.15.3 - ANEXO III - Modelo de Credenciamento;

28.15.4 - ANEXO 1V - Modelo de Declaracao;

28.15.5 - ANEXO V - Modelo de Declaragao de Quadro Societario;

28.15.6 - ANEXO VI - Modelo de Declaracao relativa a trabalho de menores;
28.15.7 - ANEXO VII - Minuta da Ata de Registro de Precos;

28.15.8 - ANEXO VIII - Minuta do Contrato.

Conceicdo do Castelo, ES, 05 de fevereiro de 2021.

CHRISTIANO SPADETTO

Prefeito do Municipio de Conceicao do Castelo, ES
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TERMO DE REFERENCIA
PREGAO PRESENCIAL

PREFEITURA DE CONCEICAO DO CASTELO

1- DO OBJETO

1.1- O objeto da presente licitacao é a escolha da proposta mais vantajosa, objetivando
a contratacdo de licenca de uso mensal dos seguintes sistemas: Sistema Integrado
Gestdo Tributaria; Sistema Integrado De Recursos Humanos E Folha De Pagamento;
Sistema Integrado De Compras, Licitagdes E Contratos; Sistema Integrado De
Almoxarifado; Sistema Integrado De Controle De Bens Patrimoniais; Sistema Integrado
De Contabilidade Publica Eletrénica; Sistema Integrado De Frotas; Sistema De Nota Fiscal
Eletronica; Sistema Integrado De Portal De Transparéncia; Servicos Da Administragao Ao
Cidaddo Na Internet; Controle Interno e Auditoria; Portal Do Servidor; ISS Bancario;
Domicilio Tributario Eletronico; ITBI Online. Devera ser contemplado também
implantagdo, treinamento, manutencao corretiva e evolutiva, conforme especificacoes e

quantidades estabelecidas abaixo:

Item Especificagao Unid. Quant.
Licenca de uso de Sistema Integrado de Gestdo Tributaria, compreendendo: - -
1.1 Implantagdo Solugao/ano 01
1.2 Treinamento Solugao/ano 01
1.3 Manutengéo Solugdo/més 12
01
Licenca de uso de Sistema Integrado de Recursos Humanos e Folha de Pagamento, - -
compreendendo:
2.1 Implantagdo Solugao/ano 01
2.2 Treinamento Solugao/ano 01
2.3 Manutengdo Solugdo/més 12
02
Licenca de uso de Sistema Integrado de Compras, Licitacbes e Contratos, - -
compreendendo:
3.1 Implantagao Solugao/ano 01
3.2 Treinamento Solugao/ano 01
03 _ —
3.3 Manutengao Solugdo/més 12
Licenga de uso de Sistema Integrado De Almoxarifado, compreendendo: - -
4.1 Implantagdo Solugao/ano 01
04 | 4.2 Treinamento Solugdo/ano 01
4.3 Manutengao Solugdo/més 12
Licenca de uso de Sistema Integrado De Controle De Bens Patrimoniais, - -
compreendendo:
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5.1 Implantagdo Solugdo/ano 01
5.2 Treinamento Solugdo/ano 01
05 | 5.3 Manutengéo Solugéo/més 12
Licenca de uso de Sistema Integrado De Contabilidade Publica Eletrdnica, - -
compreendendo:
6.1 Implantagéo Solugdo/ano 01
6.2 Treinamento Solugdo/ano 01
06 _ ——
6.3 Manutengdo Solugdo/més 12
Licenga de uso de Sistema Integrado De Frotas, compreendendo: - -
7.1 Implantagéo Solugdo/ano 01
7.2 Treinamento Solugdo/ano 01
07 _ ——
7.3 Manutengdo Solugdo/més 12
Licenca de uso de Sistema De Nota Fiscal Eletronica, compreendendo: - -
8.1 Implantagédo Solugdo/ano 01
8.2 Treinamento Solugdo/ano 01
08 _ S—
8.3 Manutengdo Solugdo/més 12
Licenca de uso de Sistema Integrado De Portal De Transparéncia, compreendendo: - -
9.1 Implantagao Solugao/ano 01
9.2 Treinamento Solugao/ano 01
09 - ——
9.3 Manutengao Solugao/més 12
Licenga de uso de Servicos Da Administragdo Ao Cidadao Na Internet, compreendendo: - -
10.1 Implantagao Solugao/ano 01
10.2 Treinamento Solugao/ano 01
10 _ S—
10.3 Manutengao Solugao/més 12
Licenga de uso de Controle Interno e Auditoria, compreendendo: - -
11.1 Implantagao Solugao/ano 01
11 11.2 Treinamento Solugdo/ano 01
11.3 Manutengéo Solugdo/més 12
Licenga de uso do sistema do Portal Do Servidor, compreendendo: - -
12.1 Implantagao Solugao/ano 01
12 | 12.2 Treinamento Solugdo/ano 01
12.3 Manutengéo Solugdo/més 12
Licenca de uso de sistema de ISS Bancario, compreendendo: - -
13.1 Implantagao Solugao/ano 01
13 13.2 Treinamento Solugao/ano 01
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13.3 Manutengéo Solugéo/més 12
Licenca de uso de sistema de Domicilio Tributario Eletronico, compreendendo: - -
14.1 Implantagdo Solugdo/ano 01
14.2 Treinamento Solugdo/ano 01
14 _ —
14.3 Manutengao Solugdo/més 12
Licenca de uso de sistema de ITBI Online, compreendendo: - -
15.1 Implantagdo Solugdo/ano 01
15 15.2 Treinamento Solugdo/ano 01
15.3 Manutengdo Solugdo/més 12

1.1.1. Caso o sistema de informacdo ja esteja instalado, ndao sera solicitada a
prestacao de servicos de manutencao e treinamento.

1.1.2. Os quantitativos apresentados acima sdo apenas estimativas da demanda
municipal, para fins de parametro para apresentacdo de propostas de precos, ndo sendo
vinculativo para as partes.

1.1.3. A presente contratagdo adotara como regime de execugao a Empreitada por Preco
Unitario e critério de julgamento de menor preco global.

1.1.3.1. O critério de julgamento pelo prego global se justifica em razdo da natureza
dos servicos a serem prestados, que nao admitem execucdo por prestadores de servigos
diversos. Todos o0s servigos sdo integrados e componentes de um Unico sistema de
informacao.

1.1.3.2-ESTIMATIVAS  DE  CONSUMO  INDIVIDUALIZADAS, DO  ORGAO
GERENCIADOR E ORGAO(S) PARTICIPANTE (S):

Licenca de uso de Sistema Integrado - - -

de Gestao Tributaria, compreendendo:

1.1 Implantagdo Solugdo/ano 01 -

1.2 Treinamento Solugdo/ano 01 -

1.3 Manutengéo Solugéo/més 12 -
01

Licengca de uso de Sistema Integrado - - -

de Recursos Humanos e Folha de

Pagamento, compreendendo:

2.1 Implantagdo Solugdo/ano 01 -

2.2 Treinamento Solugdo/ano 01 -

.3 Manutengao olugao/més 1 -

02 23 3 Solugio/mé 2

Licengca de uso de Sistema Integrado - - -

de Compras, Licitagbes e Contratos,

compreendendo:

3.1 Implantagao Solugdo/ano 01 -
03 3.2 Treinamento Solugdo/ano 01 -
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3.3 Manutengao Solugao/més 12 -
Licenca de uso de Sistema - - -
Integrado De
Almoxarifado,

04 compreendendo:
4.1 Implantagao Solugao/ano 01 -
4.2 Treinamento Solugao/ano 01 -
4.3 Manutengao Solugao/més 12 -
Licenca de uso de Sistema - - -
Integrado De Controle De
Bens Patrimoniais,
compreendendo:

05 5.1 Implantacao Solugao/ano 01 -
5.2 Treinamento Solugdo/ano 01 -
5.3 Manutencgao Solugao/més 12 -
Licenca de uso de Sistema - - -
Integrado De
Contabilidade Publica
Eletronica,

06 compreendendo:
6.1 Implantacdo Solugao/ano 01 -
6.2 Treinamento Solugao/ano 01 -
6.3 Manutencgao Solugdo/meés 12 -
Licenca de uso de Sistema - - -
Integrado De Frotas,
compreendendo:
7.1 Implantacdo Solucao/ano 01 -

07
7.2 Treinamento Solucao/ano 01 -
7.3 Manutencgdo Solugdo/meés 12 -
Licenca de uso de Sistema - - -
De Nota Fiscal Eletronica,
compreendendo:

08 8.1 Implantagao Solugao/ano 01 -
8.2 Treinamento Solugao/ano 01 -
8.3 Manutengao Solugdo/més 12 -
Licenca de uso de Sistema - - -
Integrado De Portal De
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Transparéncia,
compreendendo:

09 9.1 Implantacdo Solugdo/ano 01 -
9.2 Treinamento Solugdo/ano 01 -
9.3 Manutengao Solugao/més 12 -
Licenca de uso de Servigos - - -
Da Administracao Ao
Cidadao Na Internet,
compreendendo:

10 10.1 Implantagao Solugao/ano 01 -
10.2 Treinamento Solugao/ano 01 -
10.3 Manutengao Solugao/més 12 -
Licenca de uso de Controle - - -
Interno e Auditoria,
compreendendo:

11 11.1 Implantagao Solugao/ano 01 -
11.2 Treinamento Solugao/ano 01 -
11.3 Manutencgdo Solugdo/meés 12 -
Licenca de uso do sistema - - -
do Portal Do Servidor,
compreendendo:

12 12.1 Implantagao Solugao/ano 01 -
12.2 Treinamento Solugao/ano 01 -
12.3 Manutencgdo Solugdo/meés 12 -
Licenca de uso de sistema - - -
de ISS Bancario,
compreendendo:

13 13.1 Implantacao Solucao/ano 01 -
13.2 Treinamento Solucao/ano 01 -
13.3 Manutencao Solucdao/meés 12 -
Licenca de uso de sistema - - -
de Domicilio Tributario
Eletronico,
compreendendo:

14 14.1 Implantagao Solugao/ano 01 -
14.2 Treinamento Solugao/ano 01 -
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14.3 Manutencdo Solugdo/meés 12 - -
Licenca de uso de sistema - - - -
de ITBI Online,
compreendendo:
15 15.1 Implantagao Solugao/ano 01 - -
15.2 Treinamento Solugdo/ano 01 - -
15.3 Manutencao Solugdo/meés 12 - -
ORGAO PARTICIPANTE
(Fundo Municipal de Saude)
Item Especificagcéo Unid. Quant. Valor Valor Total
Unitario
Licenca de uso de Sistema Integrado de Recursos Humanos e - - - -
Folha de Pagamento, compreendendo:
2.1 Implantacdo Solucdo/ano | 01 - -
o 2.2 Treinamento Solucdo/ano | 01 - -
2.3 Manutenc¢ao Solucdo/més | 12 - -
Licenca de uso de Sistema de Portal do Servidor, - - - -
compreendendo:
2.1 Implantacéo Solugdo/ano | 01 - -
o 2.2 Treinamento Solugdo/ano | 01 - -
2.3 Manutengéo Solugdo/més | 12 - -
Licenca de uso de Sistema Integrado de Compras, Licitacdes e - - - -
Contratos, compreendendo:
o 3.1 Implantacéo Solugdo/ano | 01 - -
3.2 Treinamento Solugdo/ano | 01 - -
3.3 Manutengéo Solugcdo/més | 12 - -
Licenca de uso de Sistema Integrado De Almoxarifado, - - - -
compreendendo:
04 | 4.1 Implantagéo Solugdo/ano | 01 - -
4.2 Treinamento Solugdo/ano | 01 - -
4.3 Manutenc¢éo Solugcdo/més | 12 - -
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Licenca de uso de Sistema Integrado De Controle De Bens - - - -
Patrimoniais, compreendendo:

o 5.1 Implantacdo Solucdo/ano | 01 - -
5.2 Treinamento Solugdo/ano | 01 - -
5.3 Manutengé&o Solugdo/més | 12 - -
Licenca de uso de Sistema Integrado De Contabilidade Publica - - - -
Eletrénica, compreendendo:

o6 6.1 Implantacdo Solucdo/ano | 01 - -
6.2 Treinamento Solugdo/ano | 01 - -
6.3 Manutengé&o Solugdo/més | 12 - -
Licencade uso de Sistema Integrado De Frotas, compreendendo: - - - -
7.1 Implantacdo Solucdo/ano | 01 - -

07
7.2 Treinamento Solucdo/ano | 01 - -
7.3 Manutengéo Solugdo/més | 12 - -
Licenca de uso de Controle Interno e Auditoria, compreendendo: - - - -

08 11.1 Implantacéo Solucdo/ano | 01 - -
11.2 Treinamento Solucdo/ano | 01 - -
11.3 Manutencéo Solucdo/més | 12 - -
Licenca de uso de sistema de Portal da Transparéncia, - - - -
compreendendo:

09 15.1 Implantagéo Solugdo/ano | 01 - -
15.2 Treinamento Solugdo/ano | 01 - -
15.3 Manutencao Solugéo/més 12

ORGAO PARTICIPANTE (Fundo Municipal de Assisténcia Social)

Iltem Especificacéo Unid. Quant.| V.U.| V. T
Licenca de uso de Sistema Integrado de - -
Recursos Humanos e Folha de Pagamento,
compreendendo:

2.1 Implantagao Solugao/ano 01

01 | 2.2 Treinamento Solugao/ano 01

2.3 Manutengao Solugdo/més 12
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02

Licenca de uso de Sistema de Portal do
Servidor, compreendendo:

2.1 Implantagao

Solugdo/ano

01

2.2 Treinamento

Solugdo/ano

01

2.3 Manutengao

Solugao/meés

12

03

Licenca de uso de Sistema Integrado de
Compras, LicitacOes e Contratos,
compreendendo:

3.1 Implantagdo

Solugdao/ano

01

3.2 Treinamento

Solugao/ano

01

3.3 Manutencao

Solugao/meés

12

04

Licenca de uso de Sistema Integrado De
Almoxarifado, compreendendo:

4.1 Implantagao

Solugdo/ano

01

4.2 Treinamento

Solugdo/ano

01

4.3 Manutengao

Solugao/meés

12

05

Licenca de uso de Sistema Integrado De
Controle De Bens Patrimoniais,
compreendendo:

5.1 Implantacao

Solucao/ano

01

5.2 Treinamento

Solucao/ano

01

5.3 Manutencao

Solugdo/meés

12

06

Licenca de uso de Sistema Integrado De
Contabilidade Publica Eletronica,
compreendendo:

6.1 Implantacdo

Solugdo/ano

01

6.2 Treinamento

Solugdo/ano

01

6.3 Manutencao

Solugcao/meés

12

07

Licenca de uso de Sistema Integrado De
Frotas, compreendendo:

7.1 Implantagao

Solugao/ano

01

7.2 Treinamento

Solugao/ano

01

7.3 Manutengao

Solugdao/més

12
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Licenca de uso de Controle Interno e - -
Auditoria, compreendendo:
11.1 Implantagao Solugao/ano 01
08
11.2 Treinamento Solugdo/ano 01
11.3 Manutengao Solugao/més 12
Licenca de uso de sistema de Portal da - -
Transparéncia, compreendendo:
15.1 Implantagao Solugdo/ano 01
09
15.2 Treinamento Solugao/ano 01
15.3 Manutengao Solugao/més 12
ORGAO PARTICIPANTE (Camara Municipal)
Licenca de uso de Sistema Integrado de Recursos - -
Humanos e Folha de Pagamento, compreendendo:
2.1 Implantacdo Solugdo/ano 01
2.2 Treinamento Solugdo/ano 01
01 A
2.3 Manutencdo Solugcdo/més 12
Licenca de uso de Sistema Integrado de Compras, - -
LicitagOes e Contratos, compreendendo:
3.1 Implantacao Solucdo/ano 01
02 | 3.2 Treinamento Solugdo/ano 01
3.3 Manutengao Solugdao/meés 12
Licenca de uso de Sistema Integrado De - -
Almoxarifado, compreendendo:
4.1 Implantacao Solugdo/ano 01
03
4.2 Treinamento Solugdo/ano 01
4.3 Manutencgdo Solugcao/més 12
Licenga de uso de Sistema Integrado De Controle - -
De Bens Patrimoniais, compreendendo:
5.1 Implantacao Solugao/ano 01
04 | 5.2 Treinamento Solugdo/ano 01
5.3 Manutengao Solugdo/més 12
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Licenca de uso de Sistema Integrado De - -

Contabilidade Puablica Eletronica,

compreendendo:

6.1 Implantagao Solugdo/ano 01
05

6.2 Treinamento Solugdo/ano 01

6.3 Manutengao Solugao/més 12

Licenca de uso de sistema de Portal da - -

Transparéncia, compreendendo:

15.1 Implantagao Solugdo/ano 01
06

15.2 Treinamento Solugdao/ano 01

15.3 Manutengao Solugao/més 12

1.3.4. Especificacoes Gerais dos Sistemas:

” o \\; ”n

e 01 - Sistema “multiusuario”, “integrado”, “online”, permitindo o compartilhamento de
arquivos de dados e informagdes de uso comum;

e 02 - Ambiente Cliente-Servidor sob Protocolo de Rede TCP/IP;

e 03 - Funcionamento em rede com servidores GNU/Linux, Windows Servers, FreeBSD
e estacdes de trabalho com sistema operacional Windows 98, NT, 2000 e XP ou
GNU/Linux;

e 4 - Desenvolvido em interface grafica;

e 5 - Prover controle de acesso efetivo ao aplicativo por meio do uso de senhas,
permitindo bloqueio de acesso depois de determinado nimero de tentativas de acesso
invalidas, criptografia e expiracdo de senhas;

e 6 - Prover controle de restricdo de acesso as funcgdes do aplicativo através do uso de
senhas, disponibilizando recursos de dupla custddia, utilizando o conceito de usuario
autorizador, em qualquer fungdo, selecionada a critério do usuario;

e 7 - Permitir atribuir, em telas de entrada de dados, por usuario, permissdo exclusiva
para gravar, consultar e/ou excluir dados.

e 8 - Registrar, em arquivo de auditoria, todas as tentativas bem sucedidas de login,
bem como os respectivos logoffs, registrando data, hora e usuario;

e 9 - Manter histdrico dos acessos por usuario e por funcao, registrando a data, hora e
o0 nome do usuario;

¢ 10 - Manter log de auditoria das alteragdes efetuadas sobre os principais cadastros e
tabelas;

e 11 - Permitir a visualizagdo dos relatérios em tela, bem como possibilitar que sejam
salvos em disco para posterior reimpressao, inclusive permitindo selecionar a
impressdo de intervalos de paginas e o nimero de cépias a serem impressas, além de
também permitir a selecdo da impressora de rede desejada;

e 12 - Permitir que os relatérios sejam salvos em formatos de arquivos “RTF, TXT e XLS”
de forma que possam ser importados por outros aplicativos;
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e 13 - Permitir a exportagdo das tabelas integrantes da base de dados do aplicativo em
arquivos tipo texto;

e 14 - Utilizar bancos de dados que permitam acesso padrao ODBC ou ADO a partir de
outros utilitarios ou aplicativos como geradores de relatérios, geradores de graficos,
etc;

e 15 - Possuir ajuda Online (Help);

e 16 - Possuir validacdo dos campos das telas necessarios antes da gravagao no banco
de dados em SQL ANSI;

e 17 - Realizar a atualizagdo de dados online;

e 18- Garantir a integridade referencial entre as diversas tabelas dos aplicativos, através
do banco de dados, por meio de triggers ou constraints;

e 19 - Possibilitar que os aplicativos sejam acessados por usuarios remotos, utilizando a
internet como meio de acesso;

e 20 - Permitir que os programas executaveis sejam instalados nas estagdes usuarias,
provendo rotinas de atualizagdo automatica desses programas a partir do servidor, no
caso de substituicdo de versdes;

e 21 - Possuir ferramenta de criagao/edicao de relatérios que permita o desenvolvimento
de novos relatodrios a partir da base de dados existentes, bem como a edicdo dos
relatdrios novos e os ja existentes, e suas inclusGes no menu de cada sistema sem a
necessidade de compilacdo do cédigo-fonte;

e 22 - Todos os relatérios de sistemas aplicativos envolvidos devem poder ser
incorporados ao sistema de informacdes gerenciais automaticamente no menu, quando
desejar, sem a necessidade de substituicdo do executavel;

e 23 - Todos os sistemas devem ter condicdo de importar um arquivo de texto, através
de configuracdo de usuario para uma ou mais tabelas dos sistemas;

e 24 - Possuir um Sistema Gerenciador de Banco de Dados Relacional (SGBD) que
possua o padrdao SQL ANSI.

e 25 - O SGBD deve ser totalmente de dominio publico, possua licenca BSD e seja
fornecido ou cedido gratuitamente pela empresa contratada;

e 26 - O SGBD devera possuir os seguintes recursos: point-in-time recovery (PITR),
tablespaces, integridade transacional, stored procedures, views triggers, suporte a
modelo hibrido objeto-relacional, suporte a tipos geométricos;

e 27 - As regras de integridade do Gerenciador de Banco de Dados deverao estar
alojadas preferencialmente no Servidor de Banco de Dados, de tal forma que,
independentemente dos privilégios de acesso do usudrio e da forma como ele se der,
nao seja permitido tornar inconsistente o Banco de Dados;

e 28 - O sistema devera permitir a realizacdo de “Cdpias de Seguranga” dos dados, de
forma “on-line” e com o banco de dados em utilizagdo ou nao;

e 29 - 0 SGBD devera conter mecanismos de seguranca e protecdo que impecam a perda
de transagdes ja efetivadas pelo usuario e permita a recuperacdo de dados na
ocorréncia de eventuais falhas, devendo este processo ser totalmente automatico,
documentado e seguro;
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e 30 - As senhas dos usuarios devem ser armazenadas na forma criptografada, através
de algoritmos préprios do sistema, de tal forma que nunca sejam mostradas em telas
de consulta, manutencdo de cadastro de usuarios ou tela de acesso ao sistema;

e 31 - O gerenciador de banco de dados devera possuir recursos de seguranca para
impedir que usuarios ndo autorizados obtenham éxito em acessar a base de dados
para efetuar consulta, alteragcdo, exclusdo, impressdo ou cépia;

e 32 - Utilizacdo da Tecnologia com coleta de dados através de Pa/m ou Celular (Mobile)
para levantamentos técnicos como Inventario de Almoxarifado, Patrimonio

e 33 - O gerenciador de banco de dados devera possuir recursos de seguranga para
impedir que usuarios nao autorizados obtenham éxito em acessar a base de dados
para efetuar consulta, alteragdo, exclusdao, impressdo ou copia;

e 34 - Possuir ferramenta de Assinatura Eletronica, através de Certificagcao Digital Padrao
ICP Brasil, que permita dar validade juridica aos documentos gerados.

e 35 - Possibilitar, caso o 6rgdo licitante deseje, que os documentos digitalizados ja
salvos também possam ser assinados eletronicamente com o uso da Certificagdo
Digital. Esta ferramenta devera ser propriedade da empresa fornecedora do Sistema
ERP de Administracdo Publica

e 36 - Permitir que os documentos digitalizados possam ser salvos em formato PDF ou
similar.

1.4. As Especificacdoes Detalhadas dos Sistemas constam no Anexo II.

2- DA VIGENCIA

2.1 - O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses, contados da
assinatura da Ata para Registro de Pregos prorrogavel na forma do art. 57, § 1°, da
Lei n° 8.666/93.

3- JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGAO

3.1 - O presente Termo de Referéncia tem por objetivo oferecer subsidios para que
a Comissdao Permanente de Licitacdo possa elaborar o edital de licitacdo para a
aquisicao dos servicos listados nas tabelas acima;

3.2 - A aquisicdo dos referidos servicos se faz necessaria para atender as
necessidades das Secretarias de Administragao, Cultura e Turismo; Obras e Servicos
Urbanos; Salde; Educagdo; Trabalho, Desenvolvimento e Assisténcia Social;
Agricultura e Meio Ambiente; Esporte e Lazer, e Financas. Além da Camara de
Vereadores.

3.3 - Nesse sentido, justifico que através da aquisicdo dos servigos de implantagdo e
manutengdo e sistema de software de gestdo integrada, serd possivel atender as
demandas dos diversos setores das Secretarias Municipais acima descritas e para a

Camara Municipal. Sendo assim, é imperioso destacar que esses servigcos tém
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natureza continua, haja vista a grande necessidade que os 6rgdos publicos tém em
continuar utilizando os sistemas, visto que com a celeridade dos procedimentos

administrativos, os servicos que chegam aos municipes serdo eficazes.

4-CRITERIOS DE ACEITACAO DO OBJETO.

4.1- O prazo para inicio dos servicos serd de no maximo 05 (cinco) dias Uteis
contados do recebimento da Ordem de Servigos. A remessa da ordem de servigos

sera feita através de correspondéncia digital, em endereco fornecido pelo contratado;

4.2. Os servicos deverdo ser executados em locais indicados pela Secretaria Municipal
de Administracdo do Municipio de Conceicdo do Castelo - ES, todos localizados na

sede do Municipio;

4.3. Os servicos serao recebidos provisoriamente no prazo de 05 (cinco) dias, pelo
responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, para efeito de
posterior verificacdo de sua conformidade com as especificacbes constantes neste

Termo de Referéncia e na proposta;

4.4, Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo
com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo
ser substituidos no prazo de 05 (cinco) dias, a contar da notificagdo da contratada,

as suas custas, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades;

4.5. Os servicos serao recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados
do recebimento provisorio, apds a verificagdo da qualidade e quantidade dos servigos

e consequente aceitacdo mediante termo circunstanciado;

4.6. Os servicos deverdao ser executados de acordo com as necessidades da

Municipalidade, no periodo de vigéncia do contrato;

4.7. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade

da contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato.

5 - DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

5.1 - SAO OBRIGAGOES DA CONTRATANTE:

5.1.2 - Receber o objeto no prazo e condicdes estabelecidas no Edital e seus anexos;
5.1.3 - Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos
provisoriamente com as especificagdes constantes do Edital e da proposta, para fins
de aceitagao e recebimento definitivo;

5.1.4 - Notificar a Contratada, por escrito, da ocorréncia de quaisquer imperfeicdes,

falhas ou irregularidades verificadas durante a execugao dos servigos contratados,
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para que seja substituido, reparado ou corrigido no prazo fixado;

5.1.5 - Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da Contratada,
através de comissdo/servidor especialmente designado;

5.1.6 - Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente aos servigos
efetivamente prestados, no prazo e forma estabelecidos no Edital e seus anexos;
5.1.7 A CONTRATANTE compromete-se a usar o Software somente dentro das
normas e condicOes estabelecidas neste Contrato e durante a vigéncia do mesmo.
5.1.8 - A Administracdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
Contratada com terceiros, ainda que vinculados a execugao do presente Termo de
Contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato
da Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

5.1.9 POr a disposicdo da contratada, na forma acordada com esta, em meio
eletrénico, os dados historicos e cadastrais informatizados do Municipio Contratante,
até a implantacdo dos sistemas de informacgdo, para conversdo e aproveitamento
pelos mddulos aplicativos ora contratados.

5.1.10 Estabelecer orientagoes e determinagoes adequadas junto a seus funcionarios
e ou servidores ou pessoas as quais venha a ser facilitado o acesso, no sentido de
que os materiais e dados do sistema informatizado sejam corretamente manuseados,
de modo a ndo violar qualquer dos compromissos aqui estabelecidos relativos ao uso,
protecdo e seguranca de todo o sistema. No caso de alguma violagdo se consumar
contra a sua vontade e sem seu conhecimento prévio, a contratante dara
conhecimento dos fatos a contratada, além de empreender as agées necessarias no

sentido de sustar ou anular a situacao de violacao.

5.2 - SAO OBRIGACOES DA CONTRATADA:

5.2.1 - Executar os servicos de acordo com as condicdes e prazos propostos e dentro

do periodo de vigéncia do contrato, conforme as etapas relacionadas no objeto

especificado.

5.2.2 - Acompanhar os testes de pleno funcionamento com os técnicos da
contratante.

5.2.3 - Executar a migracdo das informacdes e o aproveitamento, pelos mddulos

aplicativos ora contratados, de dados histdéricos e cadastrais informatizados da

Contratante, até a implantacdo do sistema de informacdo e durante seu

funcionamento, disponibilizados pela contratante, na forma acordada com esta, em

meio eletrénico, sem perda de dados.

5.2.4 Solicitar junto a contratante, por escrito, a prorrogacao do prazo determinado

para cada etapa prevista, caso ocorram atrasos causados por motivos atribuiveis a

contratante.
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5.2.5 Garantir que o sistema e suas respectivas atualizagdes entregues e instaladas,
desempenhem todas as fungdes e especificacdes previstas na proposta técnica
5.2.6 Manter a regularidade e a integridade do sistema informatizado, seu sistema
gerenciador de banco de dados, informacgbes e “softwares” aplicativos basicos.

5.2.7 Tornar disponivel para a CONTRATANTE, versdes evoluidas mediante
aperfeicoamentos das funcdes existentes, implementacdes de novas fungdes e
adequacdes as novas tecnologias buscando o aperfeicoamento constante do produto,
visando preservar o investimento da CONTRATANTE e a competitividade do produto
no mercado.

5.2.8 Tornar disponivel a CONTRATANTE, releases atualizados da versao do produto
sempre que ocorrer necessidade de correcdes de defeito ou de adaptacdes legais que
nao impliguem em mudangas estruturais, arquivos ou banco de dados,
desenvolvimento de novas fungdes ou novos relatoérios.

5.2.9 Promover o treinamento e a capacitagdo dos funcionarios e ou servidores da
contratante, em local a ser definidos pela mesma, sempre que necessario.

5.2.10 Atender as solicitagdes de esclarecimento de duvidas e solugcdo de problemas
da contratante.

5.2.11 A contratada prestara todo e qualquer suporte a contratante, no sentido de
solucionar pendéncias relativas a contratacdao do sistema, junto aos drgdos publicos
municipais, estaduais, federais ou privados, caso isto seja necessario.

5.2.12 Permitir e facilitar, a qualquer tempo, a fiscalizacao dos servigos contratados,
colocando a disposicdo da Administracdo, sempre que for solicitado, o encarregado
geral, facultando o livre acesso aos registros e documentos pertinentes, sem que
esta fiscalizacdo importe, a qualquer titulo, em responsabilidade por parte do
CONTRATANTE;

5.2.13 Devera manifestar, por escrito, seu compromisso de manutengdo de sigilo,
guanto a informagdes ou caracteristicas técnicas de aplicagdes do material da
administracdo da Contratante, a qual vier a obter acesso, em razdo de sua atuacdo.
5.2.14 Manter sob absoluto sigilo, todas as informacoes que lhe forem transmitidas,
pela Contratante, em razao da execucdo do objeto do presente contrato, protegendo-
as contra a divulgacdo a terceiros, ou a seus prestadores de servicos, que no
desenvolvimento de suas atividades tenham necessidade de conhecé-las, instruindo
devidamente as pessoas responsaveis pelo tratamento de tais informacdes a protegé-
las e manter a confidencialidade das mesmas.

5.2.15 A contratada obriga-se a cumprir fielmente o estipulado neste instrumento e
na sua proposta, e em especial:

5.2.15.1 Cumprir os prazos estipulados e demais obrigagdes constantes deste
Contrato;
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5.2.15.2 Substituir, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, o sistema e ou
modulos do sistema informatizado de gestao publica ndo aceito(s) pelo Contratante,
por apresentar defeitos ou ndo atender as especificacdes exigidas;

5.2.15.3 Atender prontamente a quaisquer reclamagoes;

5.2.15.4 Esclarecer duvidas de carater geral ou especifico quanto a utilizagdo do
sistema informatizado de gestdo publica, feitas em dias Uteis e no horario comercial;
5.2.15.5 Executar os servicos, verificagdes técnicas e reparos por meio de
técnicos comprovadamente especializados, responsabilizando-se pela atuacao.
5.2.16 A contratada ndo poderd caucionar nem utilizar o contrato para qualquer
operacao financeira, sob pena de rescisao contratual.

5.2.18 A contratada responsabilizar-se-a, independentemente de fiscalizacdo ou
acompanhamento pelo Contratante, pelos prejuizos de qualquer natureza causados
ao patrimonio do contratante ou de terceiros, originados direta ou indiretamente da
execucao do objeto deste Contrato, decorrentes de dolo ou culpa de seus
empregados, prepostos ou representantes, ficando obrigada a promover o
ressarcimento a pregos atualizados dentro do prazo de 15 (quinze) dias, contados a
partir da comprovacdo de sua responsabilidade, ndo o cumprindo, legitimara o
desconto do valor respectivo dos créditos a que porventura faga jus.

5.2.19 A contratada ndo podera transferir a outrem, no todo ou em parte, a execugdo
do contrato.

5.2.20 A contratada arcara com todos os encargos diretos e indiretos que incidirem
sobre esta contratacdo, inclusive os trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
resultantes da execucdo do contrato.

5.2.21 A contratada devera comunicar imediatamente, por intermédio do gestor do
contrato, toda e qualquer irregularidade ou dificuldade que impossibilite a execucdo
do contrato.

5.2.22 - Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
licitacdo, conforme o que dispde o inc. XIII, do art. 55, da Lei n° 8.666/93.

5.2.23 - Apresentar os documentos de cobranca, inclusive Nota Fiscal eletronica, com
a descricao completa do objeto;

5.2.24 - Realizar os servicos pelo preco contratado e de acordo com as normas e
especificacdes contidas no Edital, na Proposta e na Ata da Sessdo Publica, e, apés o
recebimento da ordem de compra expedida pelo Chefe de Departamento de Compras
do Municipio de Conceigdo do Castelo, ES.

5.2.25 - Observar as prescricdes relativas as leis trabalhistas, previdenciarias, fiscais,
seguros e quaisquer outros ndao mencionados, bem como pagamento de todo e

qualquer tributo que seja devido em decorréncia direta ou indireta do Contrato,
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isentando a contratante de qualquer responsabilidade;
5.2.26 - Atender integralmente aos termos da lei n©® 13.709/18 - LGPD e todas as

regulamentagdes municipais pertinentes.

6-DA SUBCONTRATACAO

6.1-Ndo sera admitida a subcontratacao do objeto licitatorio.

7- DA ALTERACAO SUBJETIVA

7.1 E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos
de habilitagdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e
condicGes do contrato; ndo haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a

anuéncia expressa da Administracao a continuidade do contrato.

8- DO CONTROLE E FISCALIZAGCAO DA EXECUGAO

8.1-Nos termos do art. 67 Lei n°® 8.666, de 1993, sera designado representante para
acompanhar e fiscalizar a entrega dos bens, anotando em registro préoprio todas as
ocorréncias relacionadas com a execugdo e determinando o que for necessario a

regularizacao de falhas ou defeitos observados.

8.1.1-Cabera a Fiscalizagdo do Contratante:

8.1.2-Acompanhar e fiscalizar os trabalhos desde o inicio, até a aceitagdo definitiva
dos servicos, verificando sua perfeita execucdao na conformidade das especificacdes
e normas fixadas pela licitacao;

8.1.3-Executar a fiscalizacdo do contrato resultantes da Licitacdo e registrar em
relatorio todas as ocorréncias, deficiéncias, irregularidades ou falhas porventura
observadas na execucao dos servicos e terdo poderes, entre outros, para notificar a

contratada, objetivando sua imediata correcao;

8.1.4-Promover com a presenca da contratada, as medigOes e avaliacdes dos
servigos, decidir as questbes técnicas surgidas na execucdo do objeto ora contratado,
certificar a veracidade das faturas decorrentes das medicdes para efeito de seu

pagamento;

8.1.5-Transmitir por escrito as instrucbes relativas aos servicos, relatdrios
aprovados, alteracdo de prazos, cronogramas e demais determinacdOes dirigidas a

contratada, precedidas sempre da anuéncia expressa da autoridade competente;
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8.1.6-Comunicar aos gestores as ocorréncias que possam levar a aplicacdo de
penalidades a contratada, verificadas no cumprimento das obrigagdes contratuais;
Solicitar a substituicdo de qualquer empregado da contratada que prejudique o bom
andamento dos servigos;

8.1.6-Esclarecer as duvidas que lhe forem apresentadas pela contratada, bem como
acompanhar e fiscalizar a execucao qualitativa dos servigos e determinar a correcao
das imperfeicdes verificadas;

8.1.7-Analisar e apreciar os relatérios e produtos gerados em verséo final, no prazo
de 10 (dez) dias para fins de conclusao da respectiva etapa de trabalho a qual os
produtos estejam afetos.

8.1.8-Entregar/receber da contratada todos os relatdrios e produtos, quer sejam em

versao preliminar o final, formalizados e protocolados.

8.1.9-A fiscalizacdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade
da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
resultante de imperfeigdes técnicas ou vicios redibitorios, e, na ocorréncia desta, nao
implica em corresponsabilidade da Administracdo ou de seus agentes e prepostos,

em conformidade com o art. 70, da Lei n® 8.666/93.

8.1.10-0O representante da Administracdo anotard em registro proprio todas as
ocorréncias relacionadas com a execucgdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for
necessario a regularizacdo das falhas ou defeitos observados e encaminhando os

apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

9- DO PAGAMENTO

9.1-0 pagamento sera realizado no prazo maximo de até 15 (quinze) dias, contados
a partir do recebimento da Nota Fiscal ou Fatura, através de ordem bancaria, para
crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

9.2- Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura no momento em
gue o érgdo contratante atestar a execugdao do objeto do contrato.

9.3-A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da

comprovacao da regularidade fiscal.

9.4-0 ateste da nota fiscal caberd ao Fiscal do contrato, tendo como base os
relatdrios mensais elaborados pela CONTRATADA, bem como, o atendimento aos

critérios de medicdo de resultados.

9.5-Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes a

contratacdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, como, por
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exemplo, obrigacdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou
inadimpléncia, o pagamento ficard sobrestado até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a
comprovacgao da regularizagdo da situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a

Contratante.

9.6-Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem

bancaria para pagamento.

9.7-Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta para verificar a

manutengao das condicdes de habilitagao exigidas no edital.

9.8-Constatando-se a situagao de irregularidade da contratada, sera providenciada
sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua
situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado

uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

9.9-Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
contratante devera comunicar aos 06rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios

pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

9.10-Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas
necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo

correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

9.11-Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo

regularize sua situacdo.

9.11.1-Sera rescindido o contrato em execucdo com a contratada inadimplente, salvo
por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse publico de
alta relevéancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade

da contratante.

9.12-Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributaria prevista na

legislacao aplicavel.

9.13-A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n® 123, de 2006, ndo sofrera a retencdo tributaria quanto aos
impostos e contribuigcbes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento

ficara condicionado a apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial,
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de que faz jus ao tratamento tributdrio favorecido previsto na referida Lei

Complementar.

9.14- Os pagamentos serdo feitos mensalmente, em moeda nacional, de acordo
com a tabela a seguir:

Iltem Especificacéo Unid. Quant. Forma de pagamento

Licengcade uso de Sistema Integrado de - - -
Gestdo Tributaria, compreendendo:

1.1 Implantagdo Solugéo/a 01 Parcela Unica anual, apos a
no emissdo da ordem de servigco e a
01 entrega do respectivo relatorio

de execucao dos servigos, sob
atesto do Municipio.

1.2 Treinamento Solugéo/a 01 Parcela Unica anual, apos a

no emissdo da ordem de servico e a
entrega do respectivo relatorio de
execucdo dos servicos, sob atesto

do Municipio.
1.3 Manutencéo Solucéo/ 12 100% do valor mensal, apds
més emissdo da ordem de servico e a

entrega do respectivo relatério de
execucdo dos servicos, sob atesto

do Municipio.
Licencade uso de Sistema Integrado de - - -
Recursos Humanos e Folha de
Pagamento, compreendendo:
2.1 Implantacéo Solucéo/a 01 Parcela Unica anual, apés a
02 no emissdo da ordem de servico e a

entrega do respectivo relatério
de execucao dos servigos, sob
atesto do Municipio.

2.2 Treinamento Solucdo/a 01 Parcela unica anual, apos a

no emissdo da ordem de servico e a
entrega do respectivo relatério de
execuc¢do dos servicos, sob atesto

do Municipio.
2.3 Manutencéo Solugéo/ 12 100% do valor mensal, apos
més emissdo da ordem de servico e a

entrega do respectivo relatério de
execuc¢ao dos servicos, sob atesto

do Municipio.

Licencade uso de Sistema Integrado de - - -

Compras, Licitagdes e Contratos,

compreendendo:

03 3.1 Implantacéo Solucédo/a 01 Parcela unica anual, apos a
no emissdo da ordem de servico e a
entrega do respectivo relatério
de execucao dos servigos, sob
atesto do Municipio.
3.2 Treinamento Solucédo/a 01 Parcela Unica anual, apos a

no emissdo da ordem de servico e a

entrega do respectivo relatorio de

execuc¢ao dos servicos, sob atesto
do Municipio.
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3.3 Manutengéo Solucéo/ 12 100% do valor mensal, apds
més emissdo da ordem de servigo e a

entrega do respectivo relatorio de
execucédo dos servicos, sob atesto

do Municipio.
Licencade uso de Sistema Integrado De - - -
Almoxarifado, compreendendo:
4.1 Implantacéo Solugéo/a 01 Parcela Unica anual, ap6s a
04 no emissdo da ordem de servico e a

entrega do respectivo relatorio
de execucao dos servicos, sob
atesto do Municipio.

4.2 Treinamento Solugéo/a 01 Parcela Unica anual, apos a

no emissdo da ordem de servigco e a
entrega do respectivo relatorio de
execucdo dos servicos, sob atesto

do Municipio.
4.3 Manuteng¢éo Solucéo/ 12 100% do valor mensal, apds
més emissdo da ordem de servico e a

entrega do respectivo relatério de
execucdo dos servicos, sob atesto

do Municipio.
Licencade uso de Sistema Integrado De - - -
Controle De Bens Patrimoniais,
compreendendo:
5.1 Implantacéo Solucéo/a 01 Parcela unica anual, apés a
05 no emissao da ordem de servico e a
entrega do respectivo relatério
de execucao dos servi¢os, sob
atesto do Municipio.
5.2 Treinamento Solucéo/a 01 Parcela unica anual, apés a
no emissao da ordem de servico e a
entrega do respectivo relatério de
execuc¢do dos servicos, sob atesto
do Municipio.
5.3 Manutencéo Solugéo/ 12 100% do valor mensal, apos
més emissdo da ordem de servico e a

entrega do respectivo relatdrio de
execuc¢do dos servicos, sob atesto

do Municipio.
Licencade uso de Sistema Integrado De - - -
Contabilidade  Publica  Eletronica,
compreendendo:
6.1 Implantagéo Solucédo/a 01 Parcela unica anual, apos a
06 no emissdo da ordem de servico e a
entrega do respectivo relatério
de execucao dos servigos, sob
atesto do Municipio.
6.2 Treinamento Solucédo/a 01 Parcela unica anual, apos a
no emissdo da ordem de servico e a
entrega do respectivo relatéorio de
execuc¢ao dos servicos, sob atesto
do Municipio.
6.3 Manutengé&o Solucéo/ 12 100% do valor mensal, ap6s
més emissdo da ordem de servico e a

entrega do respectivo relatério de
execuc¢ao dos servicos, sob atesto
do Municipio.
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Licencade uso de Sistema Integrado De - - -
Frotas, compreendendo:
7.1 Implantacéo Solugéo/a 01 Parcela Unica anual, ap6s a
no emissdo da ordem de servico e a
07 entrega do respectivo relatorio

de execucao dos servicos, sob
atesto do Municipio.

7.2 Treinamento Solugéo/a 01 Parcela Unica anual, ap6s a

no emissdo da ordem de servico e a
entrega do respectivo relatorio de
execucédo dos servicos, sob atesto

do Municipio.
7.3 Manutengé&o Solucéo/ 12 100% do valor mensal, apds
més emissdo da ordem de servigo e a

entrega do respectivo relatério de
execucdo dos servicos, sob atesto

do Municipio.
Licenca de uso de Sistema De Nota - - -
Fiscal Eletrénica, compreendendo:
8.1 Implantagéo Solugéo/a 01 Parcela Unica anual, apos a
no emissao da ordem de servico e a
08 entrega do respectivo relatério

de execucao dos servigos, sob
atesto do Municipio.

8.2 Treinamento Solugéo/a 01 Parcela Unica anual, apos a

no emissao da ordem de servico e a
entrega do respectivo relatorio de
execucdo dos servicos, sob atesto

do Municipio.
8.3 Manutengéo Solucao/ 12 100% do valor mensal, apés
més emissao da ordem de servico e a

entrega do respectivo relatério de
execuc¢do dos servicos, sob atesto

do Municipio.
Licencade uso de Sistema Integrado De - - -
Portal De Transparéncia,
compreendendo:
9.1 Implantagéo Solucdo/a 01 Parcela unica anual, apos a
09 no emissdo da ordem de servico e a
entrega do respectivo relatério
de execucao dos servigos, sob
atesto do Municipio.
9.2 Treinamento Solucédo/a 01 Parcela unica anual, apos a
no emissdo da ordem de servico e a
entrega do respectivo relatério de
execuc¢ao dos servicos, sob atesto
do Municipio.
9.3 Manutengé&o Solucao/ 12 100% do valor mensal, ap6s
més emissdo da ordem de servico e a

entrega do respectivo relatério de
execuc¢ao dos servicos, sob atesto

do Municipio.
Licenca de uso de Servicos Da - - -
Administracdo Ao Cidaddo Na Internet,
compreendendo:
10.1 Implantacéo Solucédo/a 01 Parcela Unica anual, apos a
10 no emissdo da ordem de servico e a

entrega do respectivo relatério
de execucgao dos servigos, sob
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atesto do Municipio.
10.2 Treinamento Solugéo/a 01 Parcela Unica anual, ap6s a
no emissdo da ordem de servigco e a

entrega do respectivo relatorio de
execucdo dos servicos, sob atesto

do Municipio.
10.3 Manutencéo Solucéo/ 12 100% do valor mensal, apds
més emissdo da ordem de servigo e a

entrega do respectivo relatério de
execucdo dos servicos, sob atesto

do Municipio.
Licenca de uso de Controle Interno e - - -
Auditoria, compreendendo:
11.1 Implantacédo Solugéo/a 01 Parcela Unica anual, ap6s a
11 no emissdo da ordem de servigco e a

entrega do respectivo relatorio
de execucao dos servigos, sob
atesto do Municipio.

11.2 Treinamento Solugéo/a 01 Parcela Unica anual, apos a

no emissao da ordem de servico e a
entrega do respectivo relatorio de
execucdo dos servicos, sob atesto

do Municipio.
11.3 Manutencéo Solucéo/ 12 100% do valor mensal, apds
més emissao da ordem de servico e a

entrega do respectivo relatdrio de
execucdo dos servicos, sob atesto

do Municipio.
Licencade uso do sistemado Portal Do - - -
Servidor, compreendendo:
12.1 Implantagéo Solucéo/a 01 Parcela Unica anual, apés a
12 no emissdo da ordem de servico e a

entrega do respectivo relatério
de execucao dos servigos, sob
atesto do Municipio.

12.2 Treinamento Solucdo/a 01 Parcela unica anual, apos a

no emissdo da ordem de servico e a
entrega do respectivo relatério de
execuc¢do dos servicos, sob atesto

do Municipio.
12.3 Manutencéo Solucéo/ 12 100% do valor mensal, ap6s
més emissdo da ordem de servico e a

entrega do respectivo relatério de
execuc¢ao dos servicos, sob atesto

do Municipio.
Licenca de uso de sistema de ISS - - -
Bancério, compreendendo:
13.1 Implantacéo Solucédo/a 01 Parcela unica anual, apos a
13 no emissdo da ordem de servico e a

entrega do respectivo relatério
de execucao dos servigos, sob
atesto do Municipio.

13.2 Treinamento Solucédo/a 01 Parcela unica anual, apos a

no emissdo da ordem de servico e a
entrega do respectivo relatorio de
execuc¢dao dos servicos, sob atesto

do Municipio.
13.3 Manutencéo Solucao/ 12 100% do valor mensal, ap6s
més emissdo da ordem de servico e a
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entrega do respectivo relatério de
execucédo dos servicos, sob atesto

do Municipio.
Licencade uso de sistema de Domicilio - - -
Tributario Eletrébnico, compreendendo:
14.1 Implantacéo Solugéo/a 01 Parcela Unica anual, ap6s a
no emissdo da ordem de servico e a
14 entrega do respectivo relatorio

de execucao dos servicos, sob
atesto do Municipio.

14.2 Treinamento Solugéo/a 01 Parcela Unica anual, ap6s a

no emissdo da ordem de servico e a
entrega do respectivo relatorio de
execucdo dos servicos, sob atesto

do Municipio.
14.3 Manutencao Solucéo/ 12 100% do valor mensal, apds
més emissdo da ordem de servigo e a

entrega do respectivo relatério de
execucdo dos servicos, sob atesto

do Municipio.
Licenca de uso de sistema de ITBI - - -
Online, compreendendo:
15.1 Implantagéo Solugéo/a 01 Parcela Unica anual, apos a
15 no emissao da ordem de servico e a

entrega do respectivo relatorio
de execucao dos servi¢os, sob
atesto do Municipio.

15.2 Treinamento Solucéo/a 01 Parcela unica anual, apés a

no emissao da ordem de servigco e a
entrega do respectivo relatorio de
execucdo dos servicos, sob atesto

do Municipio.
15.3 Manuteng&o Solugéo/ 12 100% do valor mensal, apos
més emissdo da ordem de servico e a

entrega do respectivo relatério de
execuc¢do dos servicos, sob atesto
do Municipio.

9.15- Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao
tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a multa financeira
devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela,

¢é calculada mediante a aplicagdo da seguinte formula:

VM =VF X 12 X ND
B 100 © 360
Onde:
VM = Valor da Multa Financeira.
VF = Valor da Nota Fiscal referente ao més em atraso.

ND = NUmero de dias em atraso.
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10-DO REAJUSTE

10.1-Os precos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite

para a apresentagao das propostas.

10.1.1- Sendo firmado o contrato, os precos contratados poderdo sofrer reajuste
apos o interregno de um ano, aplicando-se o indice IPCA/IBGE exclusivamente para

as obrigacgoes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

10.2-Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera

contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

10.3-No caso de atraso ou nado divulgacdo do indice de reajustamento, o
CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagao
conhecida, liquidando a diferenca correspondente tao logo seja divulgado o indice
definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memoria de calculo referente
ao reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

10.4-Nas afericbes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o

definitivo.

10.5-Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de
qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que

vier a ser determinado pela legislagao entao em vigor.

10.6-Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo
novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de
termo aditivo.

10.7-0 reajuste podera sera realizado por apostilamento.

11. DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

11.1-0 atraso injustificado na execucdo do contrato sujeitara o licitante contratado a

aplicacdo de multa de mora, nas seguintes condicoes:

11.2-Fixa-se a multa de mora em 0,3 % (trés décimos por cento) por dia de atraso,
a incidir sobre o valor total reajustado do contrato, ou sobre o saldo reajustado nao

atendido, caso o contrato encontre-se parcialmente executado;

11.3-0Os dias de atraso serao contabilizados em conformidade com o cronograma de

execugao do contrato;

11.4-A aplicagdao da multa de mora nao impede que a Administracdo rescinda

unilateralmente o contrato e aplique as outras sangdes previstas na Lei 8.666/1993.
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11.5-A inexecucdo total ou parcial do contrato ensejara a aplicacdo das seguintes

sangdes ao licitante contratado:

11.6-Adverténcia, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacdes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam

prejuizos significativos para o servigo contratado;

11.7-Multa compensatoria por perdas e danos, no montante de até 15% (quinze por

cento) sobre o saldo contratual reajustado ndo executado pelo particular;

11.8-Suspensdo temporaria de participacdo em licitagdo e impedimento de contratar

com a Administragao Publica, por prazo nao superior a 02 (dois) anos;

11.9- Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que
sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos

causados;

11.10- Sera aplica ainda, multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do
contrato por dia de atraso na apresentacdo da garantia (seja para reforco ou por
ocasido de prorrogacdo), observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso
superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizaréa a Administragdo CONTRATANTE a

promover a rescisdo do contrato;

11.10- As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas

independentes entre si.

11.11-As sancdes previstas nos subitens 16.2.1, 16.2.3, 16.2.4 poderdo ser aplicadas
a CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a

serem efetuados.

11.12-Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, III e IV da Lei n° 8.666, de

1993, as empresas ou profissionais que:

11.13-Tenham sofrido condenacao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude

fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;
11.15-Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacdo;

11.16-Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracao em

virtude de atos ilicitos praticados.

11.17-A aplicacdao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo

administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA,
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observando-se o procedimento previsto na Lei n°® 8.666, de 1993, e subsidiariamente
a Lei n©9.784, de 1999.

11.18-As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdao deduzidos dos
valores a serem pagos ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serao

inscritos na Divida Ativa do Municipio e cobrados judicialmente.

11.19-A multa devera ser recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar

da data do recebimento da comunicacao enviada pela autoridade competente.

11.20-A autoridade competente, na aplicacdo das sangoes, levara em consideragao a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano

causado a Administragao, observado o principio da proporcionalidade.

12. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICI':\O DE
RESULTADOS

12.1-A forma de afericdo/medicao do servico para efeito de pagamento com base no

resultado, seguira as seguintes diretrizes:

12.2- Suporte técnico e manutengao corretiva:

12.3-0s chamados deverao ser classificados de acordo com as seguintes categorias:

a) Erro: Verificacdo e/ou correcao de problema, funcionamento ou
comportamento ndo esperado do sistema durante sua utilizacdo;

b) Extracao de dados: Consulta direta a bancos de dados ou outras
fontes de dados, visando construgdo de relatérios, planilhas ou
outras informagbes esporadicas solicitadas pelo CONTRATANTE,
que nao podem ser obtidas diretamente pelas funcionalidades
existentes do sistema;

c) Manutencgao de dados: Realizacdo de manutencao em dados no
banco de dados do sistema, que ndo seja possivel via
funcionalidade existente no sistema, para fins de carga de dados
ou ajuste de inconsisténcia de dados;

d) Apoio técnico: Orientacbes de utilizagdo da Solugdo e
informacgdes ao usuario quanto a determinada funcionalidade

existente ou dado tratado pelo sistema.

12.4.1-Para fins de faturamento mensal, os chamados categorizados no item acima,
deverao ser computados conforme o que se segue:
a) “Erro” quando causado pelo usuario, através de insercao,
alteragdo ou exclusao de dados incorretamente;

b) “Extracao de dados”; e
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c) “Manutencgdo de dados” - computados individualmente em PF
(Ponto de Fungao).
d) “Apoio técnico” - computados unitariamente (quantitativo de
chamados atendidos e resolvidos).
12.5- Os chamados deverdo ser enquadrados em uma das seguintes severidades,

para os quais se acordam os prazos de solugao:

) Severidade
Categoria Alt Média Baixa
a
Erro O sistema nao esta Algumas funcgdes do Erros de menor
em condigOes de ser sistema ndo estdo importancia, como
operado ou nao operacionais ou o problemas de
esta funcional, ndo sistema  apresenta apresentacao de
sendo possivel erros, porém é telas ou relatorios,
executar alguma possivel opera-lo e problemas menores
sua funcionalidade, gue nao influam na
funcao embora prejudicada, operagao e
essencial para a ndo é comprometida. funcionalidade do
qual o sistema.
sistem
a
rotineiramente  é
utilizado.
Extracdao de dados Nao se aplica Nao se aplica Consulta direta a
bancos de dados ou
outras fontes de

dados, que nao
podem ser obtidas
diretamente pelas
funcionalidades
existentes do
sistema.

Manutencao de dados

Correcao de algum
dado informado de
forma errada pelo
usuario ou gerado
indevidamente pelo
sistema em funcodes

Correcao de algum
dado informado de
forma errada pelo
usuario ou gerado
indevidamente pelo
sistema em funcgoes

Nao se aplica.

criticas. nao criticas.
Apoio técnico Duvida operacional Qualquer davida Duvidas gerais nao
de utilizagao que operacional de relativas a operagdo

impega o]
andamento de uma
das fungoes
criticas.

utilizacao do sistema
gue ndo seja em
fungdes criticas.

do sistema.

TABELA 1: SEVERIDADES

13.1.2.
13.1.3.

A severidade de um chamado ndo podera ser alterada pela CONTRATADA.

As etapas de uma solicitagdo de atendimento sao definidas conforme segue:
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a) Atendimento: Tempo maximo - apds abertura de chamado - para
responder ao chamado do solicitante, informando as providéncias
tomadas (andamento).

b) Solugcdao Temporaria: Tempo maximo - apos abertura de chamado
- para envio de solugdo de contorno para o problema, quando
possivel.

c) Solucdo Definitiva: Tempo maximo - apds abertura de chamado -

para envio da solugao definitiva.

Etapa Severidade Prazo
Alta 30 minutos
Atendimento Média 1 hora (util
Baixa 2 horas uteis
Alta 4 horas Uteis
Solugdo Temporaria Média 8 horas uteis
Baixa 16 horas Uteis
Alta 16 horas Uteis
Solugéo Definitiva Média 32 horas Uteis
Baixa 7 dias (teis

13.1.4-De acordo com a severidade estabelecida na abertura da solicitacdo, a CONTRATADA

devera realizar o tratamento conforme os prazos maximos definidos na Tabela 2 abaixo:
TABELA 2: NIVEIS MINIMOS DE SERVICO

13.1.4.1-S30 estabelecidas as seguintes metas de cumprimento de prazo - Indice de
Cumprimento de Prazos (ICP) - das solicitacbes de atendimentos e as respectivas
deducdes (glosas) nos pagamentos pelo ndo cumprimento das metas, aplicadas sobre o

valor bruto das faturas.

Etapa Meta de % de % de
Cumprimento Cumprimento Dedug
de Prazos de Prazos ao
% < 50
Atendimento 85% 2,0

50 <= % < 1,0

70
70 <= % < 0,5

85
. , . % < 50 2,0
Solugao temporaria 90% 50 <= % < 1,0
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75
75 <=% < 0,5
90
Solugao % < 50 2,0
Definitiva 95% 50 <= 9% < 1,0
80
80 <=% < 0,5
95

TABELA 3: DEDUCOES POR DESCUMPRIMENTO DOS NiVEIS
MINIMOS DE SERVICO

13.1.4.2-A aplicacdo dos abatimentos previstos pelo efeito das avaliagdes nao eximira a
CONTRATADA de outras sangoes previstas no edital do qual faz parte o presente Termo de
Referéncia.

13.1.4.3-A CONTRATADA estara sujeita a sangdo administrativa todas as vezes que realizar
duas entregas consecutivas insatisfatorias, ou seja, se for avaliada duas vezes consecutivas

com o ICP diferente do estabelecido na Tabela 3.

13.5-MANUTENCAO ADAPTATIVA

13.5.1-O prazo para a entrega de cada manutencdo adaptativa de carater legal ou
normativo, em condi¢des de uso, sera de acordo com o prazo definido em lei ou norma a
qual se refere. Quando ndo houver um prazo legal, devera ser negociado caso a caso, com
a producdo de cronograma especifico.

13.4.2-Define-se um indice de cumprimento de prazo de manutencdo adaptativa de carater
legal como sendo o numero de solicitagbes entregues no prazo no més/n° total de
solicitagbes. Deve ser cumprido o indice de 75%, caso contrario, havera glosa de 0,5%
(cinco décimos por cento) por dia corrido de atraso para cada solicitagdo.

O prazo para realizacao de cada manutencgao solicitada para adaptar o sistema a mudancas

no ambiente tecnoldgico devera respeitar o prazo de 60 (sessenta) dias.

13.5.2-MANUTENCAO EVOLUTIVA

13.5.2.1-Para efeito de pagamento, a partir de eventuais avaliacdes insatisfatorias obtidas
na avaliacdo do nivel de atendimento dos servicos prestados, serdo calculados os respectivos
abatimentos no valor da manutencao.

13.5.3- O valor total dos abatimentos aplicados limitar-se-a a 30% (trinta por cento) do
valor apurado para a solicitacdo, na estimativa final de Pontos de Funcao, a ser descontado
por ocasiao do aceite final.

13.5.4-INDICADORES DE NIVEL DE SERVIGO PRESTADO:
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Qualidade
Descrigcao da Avaliagao Efeitos da Avaliagao
Na fase de Construgdo e Homologagdo, dos servigos
de manutengdo sera calculado o Indice % de Defeitos
por Ponto de Fungdo (IDPF):
IDPF = (NDE / TPF) * 100
Onde: Abatimento progressivo de até 5% (cinco
* NDE = Total de NUmero de Defeitos por cento) do valor do servigo
Encontrados correspondente, conforme
« TPF = Total de Nimeros de Pontos de Fungdo especificado na Tabela a) Percentuais
contabilizados na Estimativa Final. de abatimento para o Indice de
Defeitos por Ponto de Fungdao (IDPF)
Se IDPF for igual ou superior a 3%, sera
considerada uma avaliagao insatisfatoéria.
Qualquer percentual de defeito, mesmo inferior
a 3%, incorrera na recusa dos servigcos nao
conformes, implicando sua obrigatoriedade de
correcao.
Obs.: O subitem 4.1.3.5 define o que
sera considerado defeito.

TABELA 4: QUALIDADE DOS SERVICOS
13.5.5-Percentuais de abatimento para o Indice de Defeitos por Ponto de Funcdo (IDPF):

% de Abatimento no Valor da OS por Faixa do IDPF
Faixa do IDPF % Abatimento
1 5% < IDPF < 9% 1,0
2 9% < IDPF < 13% 2,0
3 13% < IDPF < 17% 3,0
4 17% < IDPF < 20% 4,0
5 IDPF = 20% 5,0

Tabela 5: Percentual de Abatimento por IDPF

13.5.5.1-Sera considerado como defeito, para efeito de calculo dos indicadores de nivel de

servigo prestado, o seguinte:

"Defeito: Um problema que, se ndo for corrigido, pode fazer
com que uma aplicacdo falhe ou produza resultados incorretos.
A auséncia de funcionalidade que foi especificada ou requisitada
também é considerada um defeito.”.
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13.5.5.2-A aplicagdo dos abatimentos previstos pelo efeito das avaliagbes ndo eximira a
CONTRATADA de outras sangdes previstas no edital e no presente Termo de Referéncia; A
CONTRATADA estara sujeita a sancao administrativa todas as vezes que:

13.5.5.3-0Os abatimentos ultrapassarem os 30%, previstos no item 13.3.5 (Tabela 9 -
Percentual de abatimento por IDPF).

13.5.5.4-Realizar duas entregas consecutivas insatisfatérias, ou seja, for avaliada duas
vezes consecutivas com o IDPF superior a 5%, conforme previsto no Edital (Percentual de

abatimento por IDPF).
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ANEXO II

Descricdo dos servicos

01 - SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO TRIBUTARIA

MODULO I - ADMINISTRACAO TRIBUTARIA
1. Possibilitar que a prefeitura possa gerar, emitir, controlar e gerenciar todos os impostos
e taxas administradas pelo Municipio;

2. Permitir que seja configurada todas as taxas e impostos conforme a legislacdo, quanto a
sua formula de calculo, correcdes, moedas etc;

3. Permitir o cadastramento de ruas, bairros, bancos, cadastros, impostos, taxas, planta de
valores, atividades, moedas e mensagens de carnés;

4. Permitir que seja lancado os débitos ndo pagos para o modulo de divida ativa de forma
geral ou individual,;

5. Possibilitar efetuar as baixas dos débitos automaticamente, através dos movimentos de
arrecadacao fornecidos pelos bancos;

6. Conter recursos para processamento da baixa dos pagamentos, emissao de guias,
emissdo de cobrancas, inclusive de créditos constituidos em rotina de fiscalizacdo
fazendaria, para todos os tributos, divida ativa e contribuicbes de competéncia do
Municipio;

7. Possibilitar o calculo de juros, multas e corregdo, baseados em férmulas, conforme
definido na legislacdo em vigor;

8. Possuir ferramenta para que a Prefeitura possa configurar o seu proprio modelo emissao
de carnés;

9. Possibilitar a emissdo dos carnés com opgdo para codigo de barras, segunda via de
carnés, imprimindo opcionalmente algumas parcelas;

10. Permitir que seja gerado arquivos para a impressdo dos carnés para terceiros;

11. Possibilitar cadastrar varias moedas no sistema, tendo a facilidade de geragdo e valores
de indexadores para intervalos de datas;

12. Possibilitar o cadastro de dias ndo Uteis para fins de calculo de juro/multa;

13. Permitir emitir certidao positiva ou negativa automaticamente para imoveis, econdmicos
ou contribuintes, verificando todos os mddulos;

14. Permitir a emissao de extrato de débitos;

15. Permitir gerar graficos para anadlise da arrecadagdo com resumos;

16. Permitir gerar relatdrio da receita classificada de acordo com o plano de contas da receita
de forma que se integre ao sistema de contabilidade publica;

17. Possuir relatérios gerenciais, estatisticos e financeiros, tais como: resumos de dividas
vencidas e a vencer, situacao do cadastro, rol dos maiores devedores, rol dos maiores
pagadores, resumo da arrecadacdo por dia/més, por tipo de divida e por drgao
arrecadador, rol de cancelamentos, rol de classificagao da receita de acordo com plano
de contas da receita da Prefeitura, rol de pagamentos, rol de estorno de pagamento etc;

18. Permitir a emissao, em segunda via, de todos os documentos oficiais;

19. Permitir o controle do nimero de via emitida de todos os documentos oficiais;

20. Gerenciar os indices/indexadores de correcdo e/ou atualizacdo monetaria, bem como o
controle de mudancas de moeda;

21. Gerenciar todo conjunto de férmulas relativas ao calculo dos tributos administraveis
através do maodulo, por configuragéo;

22. Permitir a definicdo de campos do cadastro pelo proprio usuario, permitindo inclusive a
definicdo de parédmetros para consisténcia do conteldo do campo;
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23. Permitir o registro dos dados dos responsaveis pelo crédito tributario, sem restricdo de
guantidade de registro, com campos definidos pelo proprio usuario e vinculados ao coédigo
de inscrigdo mobiliaria ou imobiliaria;

24. Permitir montar estrutura para registro das informagoes cadastrais dos iméveis rurais;

25. Emitir guias em padrdo bancario (com codigo de barras) para todos os tributos,
contribuicdo de melhoria, tarifas e divida ativa;

26. Permitir bloquear o acesso de usuario do sistema de acordo com o tipo de cadastro.

MODULO II - IPTU E TAXAS IMOBILIARIAS

1. Permitir que seja efetuado o cadastro de imdveis, bairros, logradouros, secoes,
loteamentos, condominios, desmembramentos, contribuintes e edificios;

2. Possuir agenda de vencimento de tributos;

3. Permitir o langamento de tributos com a possibilidade de destinacdo para o domicilio do
representante autorizado;

4. Possibilitar a configuracdo das rotinas de calculo de todos os tributos, atendendo ao

conteldo das tabelas de cadastros e legislacdo vigente, inclusive quanto ao valor minimo

da parcela;

Propiciar calculo dos tributos por bairro ou area urbana;

Propiciar calculo de tributo, em separado, para emissdo em carné especifico;

Permitir simulagdes dos langcamentos dos tributos;

Possibilitar emissao de guias por:

1-Bairro ou area urbana;

2- determinado grupo de contribuintes;

3- unidade imobiliaria individual

N ;n

9. Conter recursos para configurar e iniciar administracao de novas informagdes sobre os
imoveis, sem dependéncia com a fabricante do software;

10. Permitir controlar a entrega e devolugdo dos carnés de IPTU (notificagdo de langcamento),
emitindo relatorio de controle;

11. Possibilitar o uso de método de PGV variavel;

12. Possibilitar consisténcia durante a inclusdo ou alteracdo de informacGes do cadastro
imobiliario, logradouro e segdes entre eles;

13. Manter historico de alteragBes para consulta ou emissdo, espelho das informacdes,
ordenado por data da alteracdo;

14. Registrar na conta corrente fiscal todos os langamentos efetuados para o sujeito passivo,
detalhando obrigacao, valor da obrigacdo e data de vencimento, mantendo registro de
log das alteragoes efetuadas;

15. Permitir gerar relatdrio da receita classificada de acordo com o plano de contas da receita
de forma que se integre ao sistema de Contabilidade Publica;

16. Possibilitar calculo de exercicios futuros, com base em métodos e parametros
diferenciados;

17. Possibilitar o cadastro de mais de um contribuinte por imdvel, de acordo com sua
respectiva fracdo ideal ou percentual;

18. Manter o histérico dos valores calculados de cada exercicio;

19. Possibilitar emissdo de certidées (narrativa) cadastral, através do cadastro ou inscricdo
imobiliaria, tanto do exercicio corrente como de anteriores;

20. Permitir alterar a base de calculo, emissdao de prévia, guia de pagamento do ITBI e
transferéncia de imdveis, vetando opcionalmente a mesma quando o imdvel possui
débitos em aberto ou estd em divida ativa;

21. Possibilitar cadastrar area real do terreno, area nao tributada e tributada;

22. Possibilitar a cobranga ou ndo da taxa da coleta de lixo para cada unidade imobiliaria, de
acordo com a utilizagdo da edificacao;

23. Possibilitar que seja efetuada a isencdo do IPTU via requerimento automatico no sistema;

24. Permitir registrar isencdes, ndo incidéncia, imunidades e reducdes de aliquota e bases
de célculo, de acordo com a legislacdo vigente, emitindo relatério para conformidade do
responsavel;

25. Permitir que todos os débitos do contribuinte possam ser agrupados para consulta,
parcelamento e emissdo de extratos da posigdo financeira, mesmo aqueles de exercicios
anteriores, informando em que fase da cobranca o débito se enquadra;

26. Nos extratos de contribuinte proprietario, assegurar que também sejam listados os
langamentos e pagamentos relativos a cada imével de sua propriedade;
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27. Permitir o calculo automatico do ITBI com base em tabelas parametrizaveis de valores e
aliquotas;

28. Centralizar o processo de baixa e controle de arrecadagdo em mddulo especifico, de
forma que a baixa por recebimento possa ser coletiva e realizada em setor especifico;

29. Propiciar administracdo de informag0Oes cadastrais de imdveis urbanos e rurais;

30. Na transferéncia de proprietario de imdvel, emitir mensagens da existéncia de débito do
imovel, inclusive aqueles inscritos em divida ativa ou em executivo fiscal;

31. Emitir guia de cobranga do ITBI, inclusive com cddigo de barras, processando alteragdo
de nome de proprietario de imoveis de forma automatica, com o registro do recebimento
de guia de ITBI emitida;

32. Emitir Certiddo de Valor Venal passivel de ser formatada pelo proprio usuario,
permitindo-lhe definir os campos integrantes, bem como a sua disposicdo dentro do
documento;

33. Registrar na conta corrente fiscal automaticamente quando da abertura do processo, as
impugnagoes apresentadas a langamentos efetuados, bem como o nimero do processo
correspondente, suspendendo a exigéncia da obrigacdo até a decisdo e apds a decisdo;

34. Permitir o registro das decisOes relativas a processos de impugnacdo de lancamentos,
conforme tenham sido considerados procedentes, improcedentes e procedentes em
parte, bem como o valor resultante;

35. Efetuar os ajustes devidos no valor da obrigacdo em decorréncia da decisdo.

MODULO III - ISSQN

1. Conter programas para gestdo do cadastro econOmico-fiscal, calculo, langamento e
emissdo do ISSQN e das chamadas taxas de licenca;

2. Permitir configuracdo do contelddo do cadastro econdmico-fiscal;

3. Permitir o cadastramento das atividades, atendendo a estrutura de codificacdo da LC
116;

4. Permitir o cadastramento de atividades estruturadas com a codificacdo CNAEF ou por
segundo critério;

5. Gerenciar as diversas atividades desempenhadas pelo contribuinte, possibilitando
destacar a atividade principal e as secundarias;

6. Permitir vincular cadastro econdémico-fiscal com cadastro imobilidrio urbano;

7. Permitir o calculo e lancamento do ISSQN Fixo Anual, ISSQN Estimativa Fiscal, ISSQN
Sujeito a Homologacdo (inclusive ISSRF), Taxa de Licenca Anual, Ambulante, Eventual e
de Utilizagdo de Logradouros Publicos;

8. Manter historico de informagdes sobre o contribuinte, inclusive quanto aos langcamentos
e pagamentos;

9. Permitir controlar a entrega e devolucdo dos carnés (notificagdo de langcamento);

10. Permitir lancamento em qualquer exercicio;

11, Possibilitar controlar e gerenciar os alvaras de localizacdo e de vigilancia sanitaria;

12. Possibilitar consultas de informagdes de contribuintes por chave de atividade;

13. Estar adequado a nova Lei Complementar n® 116, relativamente aos critérios de
apuracao de valores em funcdao de domicilios tributarios de um mesmo contribuinte e
estruturacdo do cadastro de atividades, conforme tabela da Lei;

14. Permitir a pratica e gerenciar o lancamento e recolhimento do ISSRF (substituicdao
tributaria);

15. Conter recursos para que as empresas estabelecidas no Municipio declarem os servicos
tomados, com informag8es necessarias para que o Municipio possa proceder a cobranca
do ISSQN a que tem direito;

16. Conter recursos para que empresas estabelecidas e prestadoras de servigos possam
fornecer suas informacoes sobre servigos prestados, inclusive com identificagao clara de
atividades e domicilio tributario respectivo;

17. Emissao de notas fiscais avulsas, cadastrando mais de um servigo por nota;

18. Propiciar emissdo de guias para recolhimento de ISSRF através da Internet, considerando
declaracdo de servico prestado ou tomado, em padrao bancario;

19. Possibilitar a geracao de guias complementares e guias de compensagao, relativamente
ao ISSRF, em padrdo bancario;

20. Possibilitar a emissdo de notas fiscais eletrénicas, através da Internet e com
identificagdes claras do contribuinte prestador e tomador, com automatico registro de
valores para fins tributérios;
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21. Possibilitar a emissdo de relatorios e documentos diversos, considerando os processos
internos realizados na Prefeitura e os registros oriundos dos contadores e empresas (ISS
WEB), estando dentre eles:

1 Valores em aberto;
2 Valores pagos;
3 Negativas de débito

22. Permitir implantacdo de método de administragdo tributdria diferenciado para as
microempresas municipais.

23. Permitir emissdo de alvard com a selegdo de atividades com base na tabela CNAE,
gerando semelhanga ao cadastro de empresa na Receita Federal

MODULO IV - CONTRIBUIGAO DE MELHORIA

1. Possibilitar configurar as rotinas de calculo conforme a obra e que atenda a legislagdo;

2. Permitir, quando necessario, que busque as informagdes do cadastro imobiliario, para
selecionar os imoveis;

3. Possibilitar o parcelamento e parcelamento de débitos, com emissdo dos respectivos
termos;

4. Conter programas para execucao de todas as fases de constituicdo e langamento da
contribuicdo de melhoria, inclusive quanto ao seu langcamento;

5. Conter recursos para processamento de baixa por recebimento de forma centralizada em
setor especifico responsavel pelo controle de arrecadacéo;

6. Conter gerador de relatdrios o qual permita criar e emitir relatérios administrativos ou
gerenciais, com as informacdes selecionaveis;

7. Permitir o parcelamento e parcelamento de débitos, em até 120 (cento e vinte) parcelas,
com possibilidade de escolha entre parcelas expressas em indexador ou em moeda
corrente nacional;

8. Possibilitar a emissdo de extrato de débito por contribuinte;

9. Conter rotina de calculo de valores configuravel para atender a legislacédo especifica do
Municipio.

MODULO V - DIVIDA ATIVA

1. Possibilitar gerencia e administracdo de todos os tributos inscritos em divida ativa
também em funcdo de sua origem (IPTU, ISSQN, taxas e contribuigdo de melhoria);

2. Possibilitar a inscricdo em divida ativa dos tributos e outras receitas vencidas e ndo
pagas, de acordo com a legislacao;

3. Propiciar a emissdo dos livros de divida ativa (termos de abertura e encerramento e
fundamentacdo legal);

4. Possibilitar o controle de descontos, remissao com a possibilidade de verificacdo de
débitos de outros mddulos para concessédo ou ndo do mesmo;

5. Possibilitar o englobamento e o parcelamento de débitos para cobranca, inclusive com
limitacdo de valores minimos para cada parcela;

6. Possibilitar a emissdo e o controle de notificagdes, a emissao de petigdes para cobranga
judicial em texto definido pelo usuario e o controle sobre as fases da cobranca judicial e
liberacao desta cobrancga;

7. Conter rotinas de movimentacbes e alteracdes de dividas por digitacdo de baixas,
anistias, pagamentos, cancelamentos, estornos e outras hipdteses de extingao do crédito
tributario;

8. Controlar as dividas ativas, gerando informagdes sobre o ato da inscricdo (livro, folha,
data e niUmero da inscricdo), com calculos de atualizagbes e acréscimos legais;

9. Possibilitar a centralizagdo dos procedimentos de baixa e controle de arrecadacao em
modulo especifico, de forma que a baixa possa ser automatizada para todos os tributos,
tarifas, contribuicdo de melhoria e divida ativa, em setor especifico;

10. Permitir o parcelamento e parcelamento de débitos, em até 120 (cento e vinte) parcelas,
com possibilidade de escolha entre parcelas expressas em indexador ou em moeda
corrente nacional.

MODULO VI - CONTENCIOSO

1. Possuir integragdo com Conta Corrente Fiscal, permitindo o registro das impugnagoes
impetradas pelo contribuinte a lancamentos efetuados, bem como do numero do

Av. José Grilo, 426 — CEP. 29.370-000 — Conceicao do Castelo — ES — Telefax: (28) 3547-1427

administracao@conceicaodocastelo.es.gov.br www.conceicaodocastelo.es.go.br



CONCEICAO DO CASTELO
PREFEITURA

Estado do Espirito Santo

processo correspondente, suspendendo a exigéncia da obrigacdo até a decisdo e apods a
decisao;

2. Permitir o registro de decisOes exaradas, parecerista que minutou a decisdao, conforme
tenham considerado as impugnacbes procedentes, improcedentes e procedentes em
parte e valores resultantes

3. Integrar com cadastro, lancamento, cobranca e Conta Corrente Fiscal para os ajustes

devidos no valor da obrigacdo em decorréncia da decisao;

Emitir relatdrio de contestagGes apresentadas;

Relatério de decisGes informando nimero do processo, contribuinte, tipo e valor original

da obrigagdo, valor apds decisdo, data da impugnagdo, decisdo (procedente,

improcedente, procedente em parte), data da decisdo e valor apds a decisao.

vk

MODULO VII - FISCALIZACAO

1. Possibilitar busca aos valores em aberto e ndo fiscalizados relativamente ao ISSQN;

2. Possibilitar emissdo de relatérios gerenciais por atividade, endereco e valor do ISSQN
pago para selecao dos contribuintes a serem fiscalizados;

3. Permitir a emissdo e o gerenciamento de arrecadacdo de ISSQN em relacdo a notas
fiscais avulsas, emitidas na propria Prefeitura;

4. Possibilitar a abertura de processos para as agoes fiscais por grupos de vencimento;

5. Permitir registro e gerenciamento dos processos fiscais com base em procedimentos
anteriores formalizados para cada contribuinte;

6. Informar os contribuintes em fiscalizacdo ou fiscalizados;

7. Possibilitar o controle e a liberagao de AIDF's;

8. Permitir o registro de informagdes e a emissdo de auto de infracdo, conforme Lei
municipal;

9. Permitir o registro de informacdes e a emissao de notificacdes fiscais, conforme Lei
municipal;

10. Propiciar emissao de documentos e o registro dos atos de fiscalizagao relativo a todo o
processo fiscal (termo de inicio, intimacdo, notificacdo fiscal, auto de infragdo, mapa de
apuracao e termo de encerramento);

11. Conter programas para inscricdo em divida ativa dos valores resultantes de auto de
infracdo;

12. Possibilitar o parcelamento dos auto de infracdo;

13. Gerenciar a distribuicio de acles fiscais com base na atividade exercida pelo
contribuinte;

14. Gerenciar as notificagdes fiscais e autos de infracdo, controlando os prazos de
cumprimento da obrigacao.

MODULO VIII - CONTROLE DE ARRECADAGCAO

1. Possuir rotina de recepcao e classificacdo dos dados de arrecadacao recebidos dos
agentes arrecadadores, através de meio eletronico ou comunicacdo de dados;

2. Conciliar os valores repassados pelos agentes arrecadadores ao Tesouro Municipal,
acusando eventuais diferengas, a maior ou menor, nos valores devidos e prazos de
repasse;

3. Emitir relatério de controle dos registros ndo conciliados pela rotina de recepgao e
tratamento dos documentos de arrecadagao enviados pelos agentes arrecadadores;

4. Disponibilizar rotina para conciliagao manual dos documentos de arrecadagao nos quais
ndo foi possivel a conciliagdo automatica;

5. Fornecer dados sobre a receita arrecadada no periodo devidamente classificada para
contabilizagao;

6. Possuir integragdo com o Sistema de Administragdo Orcamentaria e Financeira, gerando
automaticamente lancamentos contabeis da receita arrecadada e classificada;

7. Emitir relatério no periodo selecionado da receita diaria, tipo de receitas e valor pago;

8. Possuir moédulo para cadastrar o valor do extrato didrio por agente arrecadador,
comparando com o valor baixado pelo sistema de arrecadacgao, acusando diferengas de
valores;

9. Emitir relatério de arrecadacdo, agrupando todos os agentes arrecadadores no plano de
receita contabil.

MODULO IX - CONTROLE DE OBRAS
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1. Possuir cadastro de imdveis, destacando a situacdo do imdvel, as areas de unidades,
area total fracdo ideal e confrontagoes;

Possuir cadastro de proprietarios do imodvel, destacando opgdo para selecionar o uUltimo
proprietario;

Emitir certiddo de alvara de licenca;

Emitir certiddo de alvara de caracteristicas e confrontagdes;

Emitir certiddo de demarcacao;

Emitir certiddo de demolicdo;

Emitir certidao de aforamento;

Emitir certiddo de alvara de licenca de habite-se;

Emitir relatdrio de imdveis cadastrados e suas caracteristicas

N

©ONOU AW

2. SISTEMA INTEGRADO DE RECURSOS HUMANOS

MODULO I - RECURSOS HUMANOS

1. Permitir a captacao e manutencao de informagdes pessoais de todos os servidores com
no minimo os seguintes dados: Matricula, Nome, Filiacdo, Data de Nascimento, Sexo,
Grau de Instrucdo, Estado Civil, Enderego, CPF, PIS, RG (Numero, Orgdo Expedidor e
Data).

2. Permitir a captacdo e manutengdo de informagdes do vinculo que o servidor teve e/ou
tem com o Orgdo, com no minimo os seguintes dados: Regime Juridico, Vinculo, Cargo,
Salario e Carga Horaria Semanal.

3. Permitir o cadastramento de servidores em diversos regimes juridicos como: Celetistas,
Estatutarios, Comissionados e Contratos temporarios.

4, Permitir o registro de atos de elogio, adverténcia e punigdo.

5. Permitir o registro e controle da promocdo e progressdo de cargos e salarios dos
servidores.

6. Estabelecer um Unico cadastro de pessoas para o servidor, para que através deste
possam ser aproveitados os dados cadastrais de servidor que ja trabalharam no Orgdo
Publico e permitir controlar todos os vinculos empregaticios que o servidor tenha ou
venha a ter.

7. Permitir contratos de duplo vinculo dentro e fora da empresa, quanto ao acumulo da
bases para INSS.

8. Validar digito verificador do nimero do CPF.

9. Validar digito verificador do nimero do PIS.

10. Localizar servidores por nome ou parte dele.

11. Deve possuir consulta rapida a qualquer cadastro e local do sistema, sendo generalizada
através de tecla de funcdo.

12, Controlar os dependentes de servidores para fins de salario familia e imposto de renda
realizando a sua baixa automatica na época devida conforme limite e condicGes previstas
para cada dependente.

13. Permitir o cadastramento de Pensdes Judiciais com o nome do pensionista, CPF, banco e
conta para pagamento.

14. Permitir o cadastramento de todos os cargos do quadro de pessoal de natureza efetivo,
comissionado e temporério etc., com no minimo a nomenclatura desejada pelo 6rgao,
vinculada ao CBO, referéncia salarial inicial, quantidade de vagas e data e nimero da
Lei.

15. Permitir o controle de cargos ocupados, emitindo mensagem de vagas ocupadas ao
selecionar um determinado cargo no cadastro de funcionarios.

16. Permitir o cadastramento das empresas que fornecem o vale transporte.

17. Gerar automaticamente informagdo para desconto do vale transporte em folha de
pagamento apos langamento da entrega dos passes.

18. Cadastrar e gerenciar os afastamentos dos servidores e sua respectiva influéncia no
calculo da folha.

19. Emitir relatérios com a movimentagdo de pessoal no periodo: cedido(s), ou em
afastamentos temporarios com ou sem beneficios pela previdéncia.

20. Registrar a CAT - Comunicagdo de Acidente do Trabalho e o afastamento do servidor
quando houver acidente de trabalho para beneficios ao INSS.

21. Deve emitir o Perfil Profissiografico Previdencidrio — PPP, baseado no histérico do
servidor;
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22. Emitir certidées de tempo de servigo e disponibilizar informagGes para o calculo da
concessdo de aposentadoria através da geracdao do calculo atuarial (conforme layout
conveniado).

23. Emitir relatorio com a movimentagdo de pessoal no periodo: admitido(s), demitido(s),
aniversariantes do més, direito a anuénio (ATS).

24. Emitir as fichas de dados cadastrais dos servidores.

25. Garantir total disponibilidade e seguranca das informagGes histéricas com detalhamento
de todos os pagamentos e descontos.

26. Registrar e manter o histérico das alteragdes de cargo, salario, lotacdo, vinculo, regime
juridico, local de trabalho dos servidores e banco/agéncia/conta bancaria.

27. Permitir a emissdo de relatorios com textos pré-definidos utilizando parametros do
sistema, a partir de informacGes administrativas no setor, para que o proprio usuario
possa editar e imprimir para quem desejado.

28. Permitir com que o usuario monte seu proprio relatorio, a partir de informacGes
administrativas no setor, em "layout" e ordem selecionada, contendo recursos de
"gerador de relatorio".

29. Permitir a geracdo de arquivos pré-definidos e conter o recursos de "gerador de arquivos
txt", para que o prdprio usuario possa montar e gerar o arquivo desejado a partir de
informagdes administrativas no setor, em "layout" e ordem selecionada.

30. Deve permitir que possam ser gravados diferentes tipos de selecdo para facilitar a
emissdo de relatdrios rotineiros.

31. Deve permitir a configuracdo de cabegalhos dos relatérios, para que sejam ou ndo
impressos com o brasdo o outro logotipo que identifique a entidade.

32. Deve possuir controle de senhas e de usuarios com niveis de acesso.

MODULO II - FOLHA DE PAGAMENTO

1. Manter historico para cada servidor/funcionario com detalhamento de todos os
pagamentos e descontos, permitindo consulta ou emissdo de relatdrios individuais ou
globais.

2. Controlar e manter o registro das informagdes historicas, necessarias as rotinas anuais,
130 Salario e férias.

3. Permitir o registro e controle de convénios e empréstimos que tenham sido consignados
em folha.

4. Deve permitir a configuracdo de quais proventos e descontos devem ser considerados
como automaticos para cada tipo de calculo (139, férias, descontos legais, ATS, etc).

5. Deve permitir a configuragdo de todas as formulas de calculo de forma que possam ser
configuradas, ficando em conformidade, com o estatuto do 6rgdo, tornando o calculo da
folha totalmente configurado e administrado pelo préprio usuario do sistema.

6. Controlar os vencimentos e descontos permitidos em cada regime de trabalho,
impossibilitando que seja efetuado o lancamento de um vencimento ou desconto
exclusivo de um regime em um outro.

7. Deve permitir a configuracdo das tabelas mensais de calculo, podendo o usuario incluir
novas tabelas, definir a quantidade de faixas e, ainda, nomear essas tabelas de acordo
com sua necessidade. Exemplos: tabelas de INSS, IRRF, salario familia, Instituto, ATS.

8. Possuir rotinas que permitam administrar saldrios, possibilitando reajustes globais e
parciais de acordo com os padroes.

9. Possuir cadastro de didrias e emissao de autorizacdo das mesmas.

10. Permitir o controle de consignagdes importadas de sistemas externos. Ex: e-consig,
Credicesta.

11. Permitir o processamento das folhas de Pagamento Mensal, Rescisdo, Férias,
Adiantamento de Décimo Terceiro Salario, Décimo Terceiro Salario e Folhas
Complementares ou de Diferencas Salariais; Inclusive de Pensdo Judicial e Beneficios,
permitindo recalculos da folha a qualquer momento parcial ou geral.

12. Permitir o processamento de varias folhas de pagamento para a mesma referéncia,
separando por grupo de servidores de mesmo vinculo ou mesmo regime.

13. Permitir recalcular um Unico funcionario pds calculo da folha, para evitar a necessidade
de seguir todo o procedimento de geragdo e calculo da folha.

14. Permitir simulag®es parciais ou totais da folha de pagamento.

15. Deve permitir a inclusdao de variaveis fixas e mensais, as quais deverdo ser também,
quando necessario, geradas a partir de um gerador de variaveis.
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16. Permitir a inclusdo de valores variaveis na folha como os provenientes de horas extras,
periculosidade, insalubridade, faltas, empréstimos, descontos diversos.

17. Propiciar a inclusdo de Cddigos de Proventos ou Descontos Fixos no préprio cadastro do
empregado, evitando a digitagdo mensal como uma variavel.

18. Calcular automaticamente os valores relativos aos beneficios dos dependentes, tais como
salario familia e/ou abono familia para efetivos.

19. Deve permitir o calculo das médias de horas extras que cada servidor tem direito a
receber em férias, 13° salario ou rescisdo de contrato.

20. Permitir o calculo automatico dos adicionais por tempo de servico como o anuénio,
decénio e quinquénio.

21. Calcular automaticamente as contribuices sindicais na época devida.

22. Calcular automaticamente os encargos, processar relatérios com as informacdo dos
valores relativos a contribuicdo individual e patronal para o RGPS (INSS) e RPPS
(Instituto), de acordo com o regime previdenciario do servidor.

23. Deve emitir comparativo de situacdes dos servidores entre duas competéncias.

24. Emitir folha de pagamento completa ou com quebras por unidades administrativas.

25. Emitir folha liquida, contendo matricula, nome, CPF e salario liquido do
servidor/funcionario, além de emitir por banco e agéncia.

26. Emitir listagem do servidor/funcionario por provento ou descontos individuais ou grupais,
com valores mensais, conforme desejado.

27. Emitir folha de assinatura para recebimento de contracheques ou para outra finalidade,
contendo lotagdo, matricula, nome e espaco para assinatura.

28. Emissdo de contracheque (pré-impresso), permitindo a livre formatacdo do documento
pelo usuario, conforme modelo padrao utilizado pela empresa.

29. Emitir contracheques de meses anteriores (segunda via).

30. Permitir a emissdo de cheques para pagamento de servidores/funcionarios;

31. Emitir os informes de rendimentos para fins de declaragdo a Receita Federal em qualquer
época do ano, inclusive de anos anteriores, nos padrdes da legislagdo vigente.

32. Atos Administrativos Legais.

33. Possibilitar a exportagdo automatica dos dados para contabilizagdo automatica da folha
de pagamento integrando com a contabilidade.

34. Permitir a geragdo de arquivos para crédito em conta corrente da rede bancaria, emitindo
relacdo dos créditos contendo matricula, nome, conta corrente, CPF e valor liquido a ser
creditado.

35. Exportar/Importar arquivos do PIS/PASEP, como cadastro de participantes, afins de
lancar os valores dos abonos com pagamentos em folha na devida época solicitado pelo
Banco do Brasil.

36. Permitir a geragao de arquivos para o CAGED.

37. Permitir a geragcdo da GEFIP/SEFIP mensalmente, inclusive a Competéncia 13.

38. Permitir rotinas de comparacdo da base de dados da Gefip/Sefip com a folha de
pagamento automaticamente através do software.

39. Disponibilizar informagdes em arquivos conforme pedido pela fiscalizacao da Receita ou
Previdéncia. Ex.: MANAD.

40. Permitir a geragao de informagdes anuais como DIRF e RAIS, nos padrdes da legislagao
vigente.

41. Possuir Médulo de Autdbnomos separado dos servidores/funcionarios, porém acessando o
mesmo banco de dados.

42. Permitir o registro de autdbnomos no sistema de folha de pagamento com seus respectivos
cédigos de identificacdo de prestador de servigos.

43. Provisdo para pagamento: salarios, remuneracoes e beneficios do exercicio

44, (novas normas da contabilidade);

45, Provisdo para pagamento: Décimo terceiro salario (novas normas da contabilidade)

46. Provisdo para pagamento: Férias (novas normas da contabilidade)

47. Provisdo para pagamento: INSS e Instituto de Previdéncia - Contribuicdes sobre salarios
e remuneragdes (novas normas da contabilidade)

MODULO III - ATOS ADMINISTRATIVOS

1. Manter o cadastro de todos os textos que dardo origem a atos administrativos como
Portaria, Decretos, Contratos e Termos de Posse.

2. Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um langamento de licengas e
afastamentos, com o registro nas observagées funcionais do servidor, apds a tramitagao.
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3. Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um langamento de férias em
gozo e/ou peclunia com o registro nas observacGes funcionais do servidor, apds a
tramitacado.

4. Gerar automaticamente o ato administrativo a partir um langcamento de suspensdo de
pagamento, com o registro nas observagoes funcionais do servidor, apds a tramitagdo.

5. Gerar automaticamente o ato administrativo apos informar no cadastro as datas de inicio
de recebimento de Insalubridade, Assiduidade, Anuidade, Posse etc. com registro nas
observagdes funcionais do servidor.

6. Deve controlar e emitir as movimentagdes de pessoal e os atos publicados para cada
servidor ao longo de sua carreira.

MODULO IV - RESCISOES, FERIAS E CONTRATOS FUNCIONAIS

1. Possuir rotina de calculo de rescisdes de contrato de trabalho (CLT), e/ou quitacGes de
demissdes conforme estatutos municipais, tanto individuais quanto coletivas ou
complementares.

2. Deve permitir a inclusdo e configuracdo de motivos de rescisdo e respectivas verbas
rescisérias decorrentes de cada um.

3. Emitir o Termo de Rescisdo de Contrato e disponibilizar em arquivos as informacoes de
Guia Rescisério do FGTS - GRRF, quando necessario.

4, Manter o cadastro de todos os periodos aquisitivos de férias dos servidores desde a
admissdo até a exoneracdo.

5. Permitir o pagamento das férias integral ou proporcional a cada periodo de gozo langado,
com o respectivo 1/3 adicional e médias periddicas.

6. Emitir os Avisos e Recibos de Férias.

7. Permitir o lancamento de um mesmo periodo de gozo para um grupo de servidores,
facilitando este lancamento quando varios servidores vdo sair de férias no mesmo
periodo.

8. Deve possibilitar calculos de férias individuais, quando ocorre a venda dos 10 dias
permitidos por Lei, transformando em Abono Pecuniario.

3. SISTEMA INTEGRADO COMPRAS, LICITAGOES E CONTRATOS

MODULO I - CADASTRO DE FORNECEDOR (CRC)

1. Utilizar registro geral de fornecedores, desde a geragao do documento de “Certificado de
Registro Cadastral”, controlando o vencimento de documentos, bem como registrar a
inabilitacdo por suspensdo ou rescisao do contrato.

2. Possibilitar a cadastrar as informacdes do balanco dos fornecedores no sistema para que
0 mesmo possa calcular automaticamente os indices de liquidez.

3. Controlar as certiddes vencidas ou a vencer dos fornecedores.

4. Permitir que o sistema avise quando for utilizado um fornecedor que teve contrato
suspenso.

5. Manter informacgdes cadastrais das linhas de fornecimento dos fornecedores.

6. Manter informagbes cadastrais de sécios, representantes, contato e conta bancaria dos
fornecedores.

7. Calcular os indices de liquidez automaticamente apds o preenchimento do balanco
patrimonial.

8. Mostrar tela de aviso de documentos a vencer ou vencidos dos fornecedores ao tentar
abrir o cadastro de fornecedores.

9. Emitir relatérios de documentos a vencer ou vencidos dos fornecedores.

10. Ao cadastrar um fornecedor ter opgao de definicdo do tipo de fornecedor de acordo com
a lei complementar 123/2009

11. O sistema deve permitir fazer pesquisas através de link, para os sites do INSS, FGTS,
Fazenda Municipal, Estadual e Federal.

12. O sistema deve efetuar o controle de ocorréncias dos fornecedores de materiais, servicos
e obras como histérico de alteragdes no cadastro e restrigdes sofridas como multas e
outras penalidades.

13. Permitir que o relatério de certificado de registro cadastral - CRC - possa ser
parametrizado pelo préprio usuario.
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MODULO II - SISTEMA DE COMPRAS

1. O Mobdulo de Compras, Licitagdes e Contratos devera permitir acompanhar todo o
processo licitatério, envolvendo as etapas desde a preparagdo (processo administrativo)
até o julgamento, registrando as atas, deliberacdo (preco global), mapa comparativo de
pregos.

2. Possibilitar que através do mdédulo de compras possa ser feito o planejamento (previsédo
de consumo) para cada setor dentro de um periodo.

3. Poder consolidar os planejamentos de compras gerando pedido de compras
automaticamente.

4. Permitir a geracdo de pedido de compras possa ser feito pelo proprio sistema em cada
secretaria.

5. Possuir integracdo com o sistema de licitagdes permitido verificar o andamento dos
processos de compras.

6. Permitir o cadastramento de comissdes julgadoras informando datas de designacdo ou
exoneragao e 0s membros da comissao.

7. Emitir quadro comparativo de preco apods o processo de cotagdo para ver qual foi o
vencedor da menor proposta.

8. Possuir rotina que possibilite que a pesquisa e preco sejam preenchidos pelo proprio
fornecedor, em suas dependéncias e, posteriormente, enviada em meio magnético para
entrada automatica no sistema, sem necessidade de redigitacdo.

9. Ter recurso de encaminhar os pedidos de compras para pesquisa de preco, licitacdo ou
autorizacao de fornecimento.

10. Emitir resumo dos pedidos de compra em andamento, informando em que fase o mesmo
se encontra e também sua tramitagdo no protocolo

11. Todas as tabelas comuns aos sistemas de compras, licitacdes e de materiais devem ser
Unicas, de modo a evitar a redundéancia e a discrepancia de informacses.

12. Integrar-se com a execugdo orgamentaria gerando as autorizagdes de empenho e a
respectiva reserva.

13. Possuir integragdo com o sistema de arrecadacao criticando se o fornecedor possuir
débitos fiscais.

14, O Mddulo de Compras ndo devera permitir a alteracdo da descrigdo do material apds sua
utilizacao;

15. Ter controle através de alerta e relatério no sistema quando o limite de dispensa de
licitagoes for excedido de acordo com o tipo de material / servico.

16. Permitir a geragdo automatica de autorizacdo de fornecimento a partir da execucgdo do
processo de licitagao.

17. Realizar o controle do total das compras dispensaveis (sem licitacGes). Possibilitar a
geracao de ordem de compra pegando os dados da requisicdo. Caso utilize cotacao de
planilha de precos o sistema devera pegar os valores automaticamente.

18. Emitir relatdrio de autorizagdo de fornecimento.

19. Possuir Integragao com o software de protocolo, podendo o processo ser gerado
automaticamente conforme parametrizagao no ato do pedido de compra.

20. Emitir relatério de valores médios de processos de pesquisa de preco para licitagdo.

21. Ter recurso de consolidar varios pedidos de compras para formagao de licitagdo.

22. Conter o recurso de “gerador de relatério”, que permite ao usuario emitir relatoério com
conteudo, “lay-out” e ordens selecionaveis.

23. Possibilitar a criagao de modelos de documentos a serem utilizados para justificativa da
dispensa de licitagao.

24. Ter opcao de na conclusao da pesquisa de pregos possa ser encaminhado para o setor
de contratos.

25. Possibilita anular um processo de compra justificando a sua decisao.

MODULO III - SISTEMA DE LICITACAO

1. Registrar os processos licitatérios identificando o numero do processo, objeto,
requisigdes de compra a atender, modalidade de licitagdo e data do processo.

2. Possuir meios de acompanhamento de todo o processo de abertura e julgamento da
licitagdo, registrando a habilitagdo, proposta comercial, interposicdo de recurso,
anulagdo, adjudicacao e emitindo o mapa comparativo de pregos.

3. O Modulo de Licitagdes ndo devera permitir a utilizagdo das despesas sem que haja
disponibilidade orgamentaria.
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4. O Mdbdulo de LicitagGes devera permitir sugerir o nimero da licitacdo seqliencial, ou por
modalidade.

5. O Moddulo de Licitagdes devera permitir separar os itens do processo por despesa
orcamentaria a ser utilizada.

6. Gerar todos os controles, documentos e relatérios necessarios ao processo licitatorio,
tais como: ordenacdo de despesa, editais de publicacdo, homologacdo e adjudicacao,
atas, termo de analise juridica, parecer técnico e aviso de licitacGes;

7. O Moddulo de LicitagGes devera permitir copiar os itens de outro processo licitatorio, ja
cadastrado.

8. Possibilitar a entrega do edital e itens a serem cotados em meio magnético, para que os
participantes possam digitar suas propostas e as mesmas possam ser importadas
automaticamente pelo sistema.

9. Disponibilizar a Lei de Licitagdes em ambiente hipertexto.

10. Possuir rotina que possibilite que a proposta comercial seja preenchida pelo préprio
fornecedor, em suas dependéncias, e posteriormente enviada em meio magnético para
entrada automatica no sistema, sem necessidade de redigitacdo.

11. Ter controle da situacdo do processo de licitagdo, se ela estd anulada, cancelada,
concluida, suspensa, licitagdo deserta, fracassada ou revogada.

12. Ter a opgao de criar modelos de edital padrao para o uso do sistema sem ter que criar
varios modelos para licitacGes diferentes.

13. Ter modelos para todos os textos de licitagbes.

14. Utilizar o recurso de mesclagem de campos em todos os modelos de documentos
requeridos nas etapas da licitagdo e pesquisa de precos

15. Ter configuracdo de julgamento por técnica, definidos as questdes e as resposta.

16. Verificar possiveis débitos fiscais no ato da inclusdo dos fornecedores na licitagdo.

17. Gerar a ata do processo licitatério automaticamente de acordo com o modelo criado.

18. O Mddulo de Compras, Licitagbes e Contratos deverd permitir gerar arquivos para
atender exigéncias do Tribunal de Contas relativos a prestacdo de contas dos atos
administrativos de licitacbes e contratos.

19. O Mddulo de Licitagdes devera permitir a impressdo de relatorio para conferéncia de
inconsisténcias a serem corrigidas no sistema antes de gerar os arquivos para o Tribunal
de Contas

20. O Modulo de Licitagdes devera permitir gerar entrada no almoxarifado a partir da
liguidagao da mercadoria.

21. O Mddulo de Licitagdes devera permitir controlar as despesas realizadas e a realizar,
evitando a realizacdo de despesas de mesma natureza com dispensa de licitacdo ou
modalidade de licitacao indevida, por ultrapassarem os respectivos limites legais;

22. 0 Modulo de Licitagbes deverda permitir controlar os limites de cada modalidade
estabelecidos em Lei através do objeto da compra.

23. Permitir consulta ao preco praticado nas licitagdes, por fornecedor ou material.

24. Permitir as seguintes consultas a fornecedor: Fornecedor de determinado produto;
Licitacdes vencidas por Fornecedor;

25. Conter o recurso de “gerador de relatério”, que permite ao usuario emitir relatério com
conteudo, “lay-out” e ordens selecionaveis.

26. Possuir recursos de fala que ao término de confeccdo de uma ata a mesma possa ser lida
automaticamente pelo sistema para os fornecedores e membros da comissao

27. O sistema de compras deve sinalizar automaticamente empates no julgamento de
precos, de acordo com lei complementar 123/2006, mostrando os valores minimos e
maximos, inclusive a cada rodada de lance do pregado presencial.

28. Indicar quais sdao as empresa empatadas na fase de julgamento dos pregos.

29. Possuir julgamento por maior desconto, ou melhor, oferta

30. Possibilitar que no tipo de julgamento de desconto, ou melhor, oferta as propostas de
precos possam ser langadas em porcentagem inclusive os modelos de ata, homologacao.

MODULO IV - REGISTRO DE PRECOS

1. Gerenciar os controles necessarios para Registro de Pregos, de acordo com art. 15 da Lei
8.666/93, facilitando assim o controle de entrega das mercadorias licitadas, diminuindo
a necessidade de controle de mercadorias em estoque fisico.

2. Registrar e emitir as requisigdes de compras e servigos para registro de prego.

3. Registrar e emitir atas de julgamentos registrando o prego dos fornecedores.

4. Conter base de pregos registrados.
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5. Gerar automaticamente autorizagao de fornecimento aos fornecedores mediante registro
de preco.
6. Gerar termo de compromisso para o fornecedor vencedor.

MODULO V - PREGAO PRESENCIAL

1. Ter modulo de pregdo presencial, além de controlar todo do processo.

2. Permitir a execucao do pregao por item ou lote de itens.

3. Fazer com que o enquadramento dos lotes possa ser automatica por Item, classificacdo
de material/servigo ou global.

4. Registrar de forma sintética os fornecedores que participardao no pregao.

5. Permitir a montagem de lotes selecionando seus respectivos itens.

6. Permitir a digitacao e classificagao das propostas iniciais de fornecedores definindo quais
participarao dos lances, de acordo com os critérios estabelecidos na Lei do Pregdo.

7. O Modulo de Licitagdes devera possibilitar a classificacdo das propostas do Pregdo
Presencial automaticamente, conforme critérios de classificagdo imposto na legislacdo
(Lei 10.520).

8. Registrar os precos das propostas lance a lance até o declinio do ultimo fornecedor.

9. Permitir o acompanhamento lance a lance do pregdo, através de tela que deve ser
atualizada automaticamente mediante a digitacdo dos lances, permitindo aos
fornecedores participantes uma visao global do andamento do pregao.

10. O Mddulo de Licitagdes devera permitir a emissdo da ATA do Pregdo Presencial e historico
com os lances.

MODULO VI - SISTEMA DE CONTRATOS

1. Registrar e controlar os contratos (objeto, valor contratado, vigéncia, cronograma de
entrega e pagamento e penalidades pelo ndo cumprimento) e seus aditivos, reajustes e
rescisées, bem como o numero das notas de empenho

2. Possibilitar que possa ser criado o modelo de contratos com campos de mesclagem para
serem usado pelo sistema.

3. O Mddulo de Contratos devera permitir a definicdo e o estabelecimento de cronograma
de entrega dos itens dos contratos

4, O Mbdulo de Contratos devera permitir a definigdo e o estabelecimento de cronograma
de pagamentos dos contratos

5. Fazer com que a geragdo do contrato seja automatico sem que o usuario tenha que re-

digitar todo o processo.

O modulo de contrato devera controlar o saldo de material contrato.

Registrar a rescisao do contrato indicando motivo e data

Registrar as medicdes da execucao do contrato informando o percentual de conclusao a

cada medicao

9. O sistema deve possibilitar cadastramento de aditamento contratual

10. O sistema devera sinalizar com antecedéncia o vencimento dos contratos.

11. O sistema devera controlar os contratos por unidade gestora.

o N

4- SISTEMA INTEGRADO DE ALMOXARIFADO

DESCRICAO
1. As requisicGes poderdo ser feitas através da WEB, efetivando a integracao dos setores
solicitantes ao almoxarifado, que ndo possuem acesso a rede do érgao.
2. Controlar as aquisicdes de materiais/mercadorias por notas fiscais e os gastos por
requisicao
Controlar lotes de materiais (controle de prazo de validade).
Controlar o atendimento as requisigdes de materiais.
Dar baixa automatica no estoque pelo fornecimento de material através da aplicacao
imediata.
Emitir relatdrio de requisigdes de materiais por centro de custo.
Emitir etiquetas para localizagdo dos materiais dentro do almoxarifado fisico.
Emitir relatdrio de entradas por nota fiscal e/ ou fornecedor.
Emitir relatdrio de todos os produtos cadastrados no sistema, com cédigo, especificagdo,
unidade, enderego e lote.
10. Emitir relatérios de controle de validade de lotes de materiais

uihw

LN

Av. José Grilo, 426 — CEP. 29.370-000 — Conceicao do Castelo — ES — Telefax: (28) 3547-1427

administracao@conceicaodocastelo.es.gov.br www.conceicaodocastelo.es.go.br



CONCEICAO DO CASTELO
PREFEITURA

Estado do Espirito Santo

11. Emitir relatdrios destinados a Prestacdo de Contas aos Tribunais de Contas da Unido e
do Estado;

12. Gerar automaticamente a entrada da nota fiscal a partir de uma ordem de compra,
podendo esta ser integral ou parcial, mostrando assim a integragdo com o sistema de
compras.

13. Histodrico de acessos dos usuarios que executaram rotinas no sistema;

14. Importar centros de custos, materiais e fornecedores do sistema compras visando o
cadastro Unico;

15. O acesso dos usuarios sera conforme a hierarquia definida pela gestéo, possuindo acesso
somente a almoxarifados especificos.

16. O sistema deve trazer no momento da requisicdo automaticamente o lote com validade
gue esta para vencer.

17. O sistema devera permitir o controle de todas as movimentagoes efetuadas nos diversos
almoxarifados municipais.

18. O software de almoxarifado devera dispor do recurso de “gerador de relatérios”, que
possibilite o usuario emitir relatério com conteldo, “lay-out” e ordens selecionaveis.

19. Opgdo de visualizar os relatérios em tela antes da impressao;

20. Para a distribuicdo de materiais devera ser utilizado os centros de custos/locais para
controle do consumo.

21. Permite consultas ao catdlogo de produtos, aplicando filtros diversos (nome, codigos,
etc.);

22. Permite transferéncia entre almoxarifados, efetuando atualizacdo no estoque;

23. Permitir a geragao de pedidos de compras pelo sistema de almoxarifado;

24. Permitir a manutencdo para o cadastro de materiais quanto as informacdes de:

- grupo

- subgrupo,

- classificagdo,
- embalagem.

25. Permitir consultas de todas as movimentagdes de entrada e saida de um determinado
material

26. Permitir inclusdo de dados relativos as entradas e saidas que sdo independentes de
execucdo orcamentaria (doacdo e devolugdo) no almoxarifado.

27. Permitir que cada setor elabore sua propria requisicdo de material.

28. Possibilidade de importacdo de Nota fiscal Eletronica (Nfe).

29. Possibilitar a configuracao de cotas financeiras ou quantitativas por grupo de materiais
ou por materiais para os diversos centros de custos.

30. Possuir controle da localizagdo fisica dos materiais dentro dos estoques;

31. Possuir controle de limites minimo, maximo e de ponto de reposicdo de saldo fisico em
estoque;

32. Realizar o fechamento mensal das movimentacdes de materiais, bloqueando o
movimento nos meses ja encerrados.

33. Recurso de importacao dos dados feitos via palm, para que sejam langados
automaticamente dentro do sistema, sem necessidade de redigitagao.

34. Registrar os enderecos fisicos dos materiais.

35. Relatério demonstrativo dos materiais acima do maximo permitido em estoque.

36. Relatério sintético de estoque fisico e financeiro por almoxarifado.

37. Sistema de almoxarifado integrado ao patriménio, efetuando a incorporagdao de bens
quando for o caso;

38. Todas as movimentacdes de entradas, saidas e transferéncias deverdao ser bloqueadas
durante a realizacdo do inventdrio. Permitir informar o registro de abertura e fechamento
do processo de inventario.

5- SISTEMA INTEGRADO DE CONTROLE DE BENS PATRIMONIAIS

1. A baixa de bens podera ser individual ou coletiva de bens.

2. A depreciacdo de bens podera ser individual, ou conforme critérios estabelecidos na
selegdo.

3. A transferéncia de bens podera ser individual ou coletiva.

4. Cadastrar as informag0es dos bens moéveis, inclusive veiculos, imdveis proprios e locados
com todos os dados necessarios ao controle de patrimonio, registrando a identificagdo
do setor e pessoa responsavel pelo bem.
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5. Consultar aos bens por nimero de tombamento, data de aquisicdo, numero do
documento e nimero/ ano do empenho.

6. Controlar bens alienados e sua vigéncia.

7. Controlar os bens encaminhados a manutengdo, armazenando os dados basicos da
movimentagdo, tais como: data de envio, se € manutengdo preventiva ou corretiva,
valores, possibilitando a emissdao de relatério de nota de manutencdo, bens em
manutencdo em aberto e efetuadas.

8. Controle de bens assegurados, informando seguradora, vigéncia e itens segurados.

9. Dar baixa de bens que ndo foram localizados no setor durante o registro do mesmo na
tela de inventario.

10. Efetuar a transferéncia de bens localizados no setor mas pertencentes a outro, durante
o registro do inventario.

11. Emissdo de etiquetas de patrimonio, contendo nimero do tombamento, especificacdo do
bem e cddigo de barras.

12. Emissdo de relatdrio de baixas por classe ou localizacdo do bem.

13. Emissdo do relatério demonstrando os bens em inventariados: Localizados e
pertencentes ao setor; Localizados mas pertencentes a outro setor; e Nao Localizados;

14. Emitir o Termo de Transferéncia com pelo menos as seguintes informagdes: nimero da
guia, data de transferéncia, origem e destino (local e responsavel), nimero do bem e
especificacao.

15. Emitir relagao de bens por produto.

16. Emitir relatdrio de nota de alienagéo.

17. Emitir relatdrio de relacdo simples de bens, por tipo, bem e tipo de aquisicdo.

18. Emitir relatdrio destinado a prestacdo de contas;

19. Emitir relatdrio do inventario por unidade administrativa.

20. Incluir imagem(ns) do bem afim de auxiliar na sua localizagao.

21. Informar o processo de compra, numero da ordem de fornecimento e processo
administrativo, referentes ao item patrimonial, demonstrando assim a integracdo com
0s sistemas de compras e protocolo.

22. Listar através de relatdrio os bens que estdo com a garantia para vencer.

23. Manter o registro historico das movimentagdes dos bens, e emitir o relatdrio analitico de
todas as movimentagdes ocorridas durante sua vida Util.

24. Na tela de transferéncia devera ser informado o nimero do documento autorizador.

25. No cadastro de bem, devera conter o registro de sua garantia.

26. O Termo de Guarda e Responsabilidade podera ser cadastrado de forma individual ou
por coletivo dos bens.

27. O patrimdnio devera ser integrado ao sistema de almoxarifado, de modo que ao efetuar
o recebimento de equipamentos direcionados ao patrimonio, o sistema informe qual (is)
aquisicao (0es) pendente(s).

28. O sistema de Patrimonio Publico deve possibilitar a manutengdo e controle dos dados
pertinentes aos Bens moveis, imdveis e semoventes, de maneira efetiva desde o
cadastramento, a classificacdo e a movimentacao.

29. O sistema deve permitir que as formulas de depreciacao/ reavaliacdo e as selecdes sejam
criadas pelo usuario.

30. O sistema devera permitir o registro de bens recebidos ou cedidos em comodato.

31. O software de patrimoOnio devera dispor do recurso de “gerador de relatérios”, que
possibilite o usuario emitir relatério com conteldo, “lay-out” e ordens selecionaveis.

32. Permitir registrar o nimero da plaqueta anterior do bem a fim de auditorias.

33. Permitir registrar os motivos das baixas dos bens do patrimonio publico (venda, doagdes,
inutilizagdes, abandono, cessao, devolugao, alienagao, leilao, outros).

34. Permitir visualizagdo da versdo do sistema que esta sendo utilizada.

35. Possibilitar a incorporar ou ndo incorporar o valor do bem no patrimonio.

36. Possibilitar fazer uma ou varias copias de cadastro de bem e gerando automaticamente
o codigo da placa a partir do cédigo inicial informado, copiando as caracteristicas do bem.

37. Possuir rotina de agregacdo de bens. Estes deverdao ser tratados como um Unico bem,
podendo desvincula-los a qualquer momento.

38. Recurso de importacao dos dados feitos via palm, para que sejam langados
automaticamente dentro do sistema, sem necessidade de redigitagao.

39. Registrar as baixas e emitir o Termo de Baixa com as seguintes informagdes: nimero da
guia, data da baixa, motivo, cddigo e especificacao do bem.

40. Registrar as comissOes de inventario informando: numero do decreto/portaria, os
membros e sua respectiva vigéncia.

41. Registrar o responsavel pela conformidade da reavaliagdo/ depreciagao.
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42. Relagao de reavaliacdes e depreciagdes por localizagdo ou classe.

43. Ter o recurso digitalizacao de documentos na tela de cadastro de bens, como: nota fiscal
e ou outros documentos. Permitir inserir também pelo menos documentos nos formatos
PDF, DOC, JPG, ODT, BMP, JPG, PNG e XLS.

44. Ter parametros para que possam ser incluidos novos campos no cadastro de Bens
(moveis e imdveis) para informagGes adicionais.

6 - SISTEMA INTEGRADO DE CONTABILIDADE PUBLICA

Moédulo I - Plano Plurianual (PPA)

1. Estar totalmente adaptado as novas situagdes do artigo 165 da Constituicdo Federal,
Decreto n® 2829/98 e das Portarias Interministeriais n® 42/99, n°163/01 e n® 219/04;

2. Controlar o planejamento do quadriénio;

3. Permitir o levantamento dos programas com seus indicadores e indices, incluindo os
valores gastos por fonte de financiamento;

4. Permitir a descricdo das acgdes, como também a definicdo do produto, situagdo, base
legal e das metas fisicas e financeiras pretendidas para cada periodo;

5. Permitir a informacdo da fonte indicadora e do indice existente antes do plano, assim
como do indice pretendidos ao final do plano para cada programa;

6. Permitir a emissdo de formularios de levantamento e avaliacdo dos programas, acoes e
indicadores;

7. Permitir o cadastramento das unidades de medida a serem utilizadas nas agoes;

8. Permitir efetuar a avaliagdo perioddica dos programas;

9. Possibilitar o registro da receita e previsdo para os dois ou mais exercicios seguintes;

10. Possibilitar o cadastramento das restrigdes relativas a avaliacdo dos programas;

11. Possibilitar o cadastramento de fundamentos legais, tais como: Portarias, Decretos, Leis
etc;

12. Possibilitar que seja feito o equilibrio orcamentario, permitindo que o usuario faga o
acompanhamento dos valores executados e previstos;

13. Permitir a geracdo de planilha de identificacdo das despesas;

14, Possibilitar geracdo de relatorios de acompanhamento e comparacdo da execugdo
financeira e orgamentaria;

15. Permitir a elaborar o Plano Plurianual - PPA, objetivando planejar as acoles
governamentais de longo prazo com duragdo continuada, conforme dispde o Artigo n®
165 CF e LOM;

16. Permitir que o PPA seja atualizado conforme a Lei do legislativo municipal mantendo,
porém, os valores originais;

17. Possuir relatério contendo informagdes das revisdes do PPA com informagoes dos valores
originais;

18. Permitir o cadastramento de regides e indicadores a serem utilizadas nos programas;

19. Possuir relatorios de todos os dados cadastrais;

20. Permitir cadastro da despesa para cada exercicio do quadriénio;

21. Possibilitar configuracdo das permissdes de acesso para que determinados usuarios
tenham permissdes para acessar os cadastros para consultas, mas sem poder efetuar
alteragodes;

22. Permitir efetuar configuragcao de assinaturas para emissao de relatérios;

23. Possibilitar a existéncia de mais de uma entidade na mesma base de dados, com planos
distintos, permitindo a emissao dos anexos e relatérios de forma consolidada ou nao;

24. Permitir a emissao de relatérios para acompanhamento da execugdo da despesa e receita
inserida para cada exercicio do quadriénio;

25. Permitir controle de alteragao dos dados do plurianual para que, depois de aprovado, os
dados nao possam ser alterados;

26. Permitir cadastro das despesas e Receitas do PPA;

27. Emitir relatérios que identifiquem e classifiquem os programas de governo;

28. Emitir relatdrios que identifiquem e classifiquem as agdes governamentais;

29. Emitir relatdrios que demonstre as metas fisicas e financeiras dos programas e agoes;

30. Permitir a informagdo das metas fisicas e financeiras no PPA com a indicagdo da fonte de
recursos;

31. Possibilitar o estabelecimento de metas quantitativas e financeiras para os programas de
governo e suas respectivas acgoes;
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32. Permite a inclusdo de prioridades que ndo estejam previstas no PPA;

33. Permite que o PPA seja elaborado com opgdes de utilizacdo do elemento de despesa e
vinculacao de fonte de recurso no cadastro das despesas e receitas planejadas;

34. Emitir todos os anexos e planilhas que comp&em o Plano Plurianual Municipal, inclusive
o projeto de Lei e Lei, consolidando a administracdo direta e indireta para envio ao
Legislativo;

MODULO II - LEI DE DIRETRIZES ORCAMENTARIAS (LDO)

1. Permitir o planejamento estratégico estabelecendo as diretrizes, os objetivos e as metas
da administragdo publica, ano a ano, que devera constar na Lei de Diretrizes
Orgcamentaria Anual (LDO);

2. Permitir a selecdo dos programas incluidos no PPA, aqueles que terdo prioridade na
execucao do orgamento subsequenciando que o mesmo também estd totalmente
adaptado as novas situacGes do Artigo n°® 165 da Constituicdo Federal, Decreto n©
2829/98;

3. Possibilitar os cadastramentos do Projeto da Lei e da Lei;

4. Possibilitar que seja informada a rendncia da receita e as formas de Controle;

5. Permitir a selecdo automatica dos programas, agdes, com suas metas e prioridades assim
ja lancados no sistema integrado do PPA;

6. Permitir a elaboracdo da LOA;

7. Permitir a descricdo das agdes, como também a definicdo do produto, base legal e das
metas fisicas e financeiras pretendidas para o ano que esta sendo elaborado;

8. Emitir todos os Demonstrativos e planilhas que compdem a Lei de Diretrizes
Orgcamentaria Municipal, inclusive o projeto de Lei e Lei, consolidando a administracdo
direta e indireta para envio ao Legislativo;

9. Demonstrativo de Riscos Fiscais e Providéncias.

10. Demonstrativo I - Metas Anuais;

11. Demonstrativo II - Avaliagdo do Cumprimento de Metas Fiscais Exercicio Anterior;

12. Demonstrativo III - Metas Fiscais atuais Comparadas com as Fixadas nos Trés Exercicios
Anteriores

13. Demonstrativo IV - Evolugdo do Patrimonio Liquido

14. Demonstrativo V - Origem e Aplicacdo dos Recursos Obtidos com Alienagdo de Ativos

15. Demonstrativo VII - Estimativa e Compensacdo da Renulncia de Receita

16. Demonstrativo VIII - Margem de Expansao das Despesas

17. Demonstrativo X - Total das Receitas e Memdria de Calculo

18. Demonstrativo XI - Total das Despesas e Memdria de Calculo

19. Demonstrativo XII - Receita Primaria e Memdria de Calculo

20. Demonstrativo XIII - Resultado Primario e Memoria de Calculo

21. Demonstrativo de Metas e Prioridades

MODULO III - CONTROLE ORCAMENTARIO (LOA)

Atender as exigéncias da Lei n© 4.320/64 e da Lei n® 101/01 (responsabilidade fiscal);

Permitir o cadastro das atividades e fungdes programaticas;

Permitir que o cadastro da proposta orcamentaria da despesa possa ser feita utilizando

o controle por érgdo e unidade orcamentaria;

4. Armazenar dados do orgamento e disponibilizar consulta global ou detalhada por érgao,
fundo ou entidade da administracdo direta, autdrquica e fundacao, inclusive empresa
estatal dependente;

5. Permitir a geréncia e a atualizacdo da tabela de classificacdo econdmica da receita e
despesa, da tabela de componentes da classificacao funcional programatica e da tabela
de fontes de recursos especificadas nos anexos da Lei n°® 4320/64 e suas atualizagles;

6. Permitir inclusdo de informacdes oriundas das propostas orcamentarias dos érgaos da
administracdo indireta para consolidacdo da proposta orcamentaria do Municipio,
observando o disposto no artigo 50 inciso III da Lei Complementar n® 101/2000 (LRF);

7. Emitir relatério da proposta orgamentaria municipal consolidada (administracdo direta e
indireta) conforme exigido pela Lei n® 4320/64, Constituicdo Federal e pela Lei
Complementar n° 101/2000 (LRF);

8. Integrar-se totalmente as rotinas da execugdo orgamentaria possibilitando o
acompanhamento da evolugdo da execugdo do orgamento;

9. Permitir o controle de metas de arrecadacao das receitas;

10. Gerar o cronograma mensal de desembolso;

wN =
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47.

48.
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53.

54.

. Cadastrar e controlar as dotagdes constantes do orgamento do Municipio e das
decorrentes de créditos adicionais, especiais e extraordinarios;

. Permitir que a elaboracdo da proposta orgamentaria da despesa seja individualizada por

unidade gestora como também consolidada;

Permitir a geréncia e a atualizacdo da tabela de classificacdo da receita, da tabela de

componentes da classificagdo funcional programatica, da tabela de natureza da despesa,

da tabela de unidade orgamentaria e da tabela de vinculo;

Permitir consolidagdo da proposta orcamentaria fiscal e da seguridade social;

O sistema devera permitir o planejamento de proposta da receita e da despesa

orcamentaria, além das transferéncias financeiras para a elaboracdo da Lei Orcamentaria

Anual;

Relacdo de 6rgdos;

Relacdo de unidades orgamentarias;

Relacdo de funcdes de Governo;

Relacdao de subfuncgdes de Governo;

Relacdo de programas de Governo;

Relacdo de projeto e atividades;

Emitir todos os anexos de orgamento, global e por 6rgdo, fundo ou entidade da

administracdo direta, autarquica e fundacdo, bem como empresa estatal dependente,

exigidos pela Lei n® 4320/64, pela Lei Complementar n® 101/2000 (LRF) e legislacao

municipal;

Sumario geral da receita por fontes e da despesa por funces de Governo;

Anexo 1 - demonstragdo da receita e despesa segundo as categorias econdmicas

(adequada ao disposto na Portaria Interministerial STN/MF e SOF/MP n© 163);

Anexo 2 - receita segundo as categorias econdmicas e natureza da despesa segundo as

categorias econémicas (adequada ao disposto na Portaria Interministerial STN/M e

SOF/MP n° 163);

. Anexo 2 - resumo geral da receita;

. Anexo 2 - consolidacdo geral da despesa;

. Anexo 6 - programa de trabalho;

. Anexo 7 - demonstrativo de fungdes, subfuncGes e programas por projetos, atividades

e operacodes especiais;

Anexo 8 - demonstrativo da despesa por funcdes, subfungdes e programas conforme o

vinculo com os recursos;

Anexo 9 - demonstrativo da despesa por 6rgaos e funcdes;

Relatdrio Analitico da Receita por fontes e Categoria Econémica;

Relatdrio da Receita Fiscal e da Seguridade Social;

Relatdrio Analitico da Despesa Detalhado por Fontes de Recurso;

. Relatorio da Despesa por Atividade/Projeto/Operacdo Especial

Relatdrio da Despesa Conforme Vinculo com os Recursos

Relatério Comparativo de Fonte de Recurso (Receita e Despesa)

Relatdrio da Despesa Fiscal e da Seguridade Social

Relatério de Metas Bimestral de Arrecadacao

Relatorio de Metas Bimestral da Despesa

Relatério de Cronograma de Desembolso por Orgdo, Unidade Orcamentéria, ;

Tabela Explicativa da Evolugao

Relatorio de Compatibilizagdo do Orcamento / Metas Fiscais

Demonstrativo da Despesa por Modalidade de Aplicagao

Totais da Receita e Despesa Por Cddigo de Aplicacdo (Vinculo de Recursos)

. Demonstrativo da Aplicacao da Receita na Saude - 15% pelo Orcado

Demonstrativo da Aplicacao da Receita na Educacao — 25% pelo Orgado;

Demonstrativo da Aplicagao da Receita do FUNDEB Com Pessoal — 60% pelo Orgado;

DEMONSTRATIVO DE APLICACAO NO PASEP - 1.00% pelo Orgado;

DEMONSTRATIVO DA DESPESA COM PESSOAL pelo Orgado;

. DEMONSTRATIVO DA RECEITA CORRENTE LIiQUIDA pelo Orgado;

Grafico do Orgcamento da Despesa por Categoria Econdmica ou Fungdo com Valor Orgado
e Percentual;

Gréafico do Orgamento da Receita por Categoria Econémica ou Fonte de Recurso com Valor
Orgado e Percentual;

Efetuar o acompanhamento do cronograma de desembolso das despesas para limitagao
de empenho conforme o Artigo 9° da Lei n® 101/00 - LRF, de 4 de maio de 2000, quando
necessario;
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55. Controle do orcamento inicial (QDD - Quadro de Detalhamento de Despesas) e suas
alteracdes durante o exercicio (cancelamentos, suplementagdes, bloqueios,
indisponibilidade etc).

MODULO IV - SISTEMA INTEGRADO DE CONTABILIDADE PUBLICA

1. Usar o empenho para comprometimento dos créditos orcamentarios, a nota de
lancamento ou documento equivalente definido pelo Municipio para a liquidacdo de
receitas e despesas e a ordem de pagamento para a efetivacdo de pagamentos;

2. Permitir que os empenhos globais, ordinarios e estimativos possam ser anulados parcial
ou totalmente;

3. Permitir que ao final do exercicio os empenhos que apresentarem saldo possam ser
inscritos em restos a pagar, de acordo com a legislacao, e posteriormente liquidados ou
cancelados;

4. Possuir ferramenta em que possam ser visualizados os empenhos com saldo a liquidar
para que seja gerada automaticamente a anulacdo dos empenhos selecionados pelo
usuario;

5. Permitir iniciar més ou ano, mesmo que ndo tenha ocorrido o fechamento contabil do
anterior, atualizando e mantendo a consisténcia dos saldos;

6. Permitir a transferéncia automatica para o exercicio seguinte de saldos de balango no
encerramento do exercicio, observando o paragrafo Unico do Artigo 8° da Lei
Complementar n® 101/2000 (LRF);

7. Possibilitar, no cadastro do empenho, a inclusdo, quando cabivel, de informacGes
relativas ao processo licitatorio, fonte de recursos e niimero do processo;

8. Permitir a contabilizacdo utilizando o conceito de eventos associados a roteiros contabeis
e partidas dobradas;

9. Assegurar que as contas sO recebam langamentos contabeis no Gltimo nivel de
desdobramento do plano de contas utilizado;

10. Disponibilizar rotina que permita ao usuario a atualizagdo do plano de contas, dos
eventos e de seus roteiros contabeis;

11, Utilizar calendario de encerramento contabil para os diferentes meses, para a apuragao
do resultado e para a apropriacdao do resultado, ndo permitindo langamentos nos meses
ja encerrados;

12. Permitir a utilizacdo de histdricos padronizados e historicos com texto livre;

13. Permitir a incorporacao patrimonial na emissao ou liqguidacao do empenho;

14. Permitir a apropriacdo de custos na emissao do empenho, podendo utilizar quantos
centros de custos sejam necessarios para cada empenho;

15. Permitir a contabilizacdo de retencdes na emissdo da liquidacdo do empenho;

16. Possibilitar a consulta ao sistema sem alterar o cadastro original;

17. Permitir controle de empenho referente a uma fonte de recurso;

18. Contabilizar as dotacbes orgamentarias e demais atos de execugdo orgamentaria e
financeira para 6rgédo, fundo ou entidade da administragdo direta, autarquica e fundacéo,
bem como empresa estatal dependente;

19. Disponibilizar rotina que permita o acompanhamento do limite da autorizagao legal para
abertura de créditos adicionais de acordo com os critérios estabelecidos na Lei de
Orgamento ou na LDO;

20. Possibilitar imprimir dados basicos do empenho e seu favorecido para identificacao de
processos de despesa;

21. Utilizar plano de contas com codificacdo estruturada em no minimo 6 (seis) niveis, de
forma a atender a classificacdo orcamentaria da receita e da despesa e a consolidacdo
das contas publicas de acordo com a Portaria Interministerial STN/MF e SOF/MP n° 163;

22. Tratar separadamente o movimento mensal das contas e, também, o movimento de
apuracao do resultado do exercicio, além do movimento de apropriacdo deste resultado
ao patrimonio municipal;

23. Disponibilizar relatério ou consulta de inconsisténcia na contabilizagdo diaria, com
destaque para as contas com saldo invertido;

24. Nao permitir exclusdo ou cancelamento de lancamentos contébeis;

25. Permitir estornos de langamentos contébeis, nos casos em que se apliquem;

26. Disponibilizar consultas a movimentacdo e saldo de contas de qualquer periodo do
exercicio e do exercicio anterior, inclusive aos movimentos de apuragdo e apropriagdo
do resultado;

27. Demonstrar sinteticamente as movimentagdes de langamentos de despesas e receitas
nos cadastros;
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28. Efetuar a digitalizagdo em gravacdao da documentacdo que acompanha o processo de
despesa (notas fiscais, recibos, contratos etc) no processo de liquidacdao de empenhos;

29. Possibilitar a anulacao total ou parcial dos empenhos e a exclusdao das mesmas;

30. Efetuar a escrituragdo contabil dos lancamentos da receita e despesa automaticamente
nos sistemas: Financeiro, Patrimonial e de Controle em partidas dobradas e no Sistema
Orgcamentario em partidas simples, de conformidade com os Artigos n°® 83 a n® 106 da
Lei n° 4.320/64;

31. Possibilitar o controle de restos a pagar em contas separadas por exercicio para fins de
cancelamento, quando for o caso;

32. Permitir controle de alteracGes orcamentarias e os dados referentes a autorizagdo de
geracao destas (Lei, Decreto, Portaria e Atos) como os valores por recurso empregados
e o tipo de alteragdo (suplementacdo, anulagdo e remanejamento);

33. Elaborar demonstrativo do excesso de arrecadagdo pela tendéncia do exercicio;

34. Permitir abertura de créditos especial e adicionais exigindo informacdo da legislacdo de
autorizacao;

35. Controlar as dotagGes orcamentarias, impossibilitando a utilizagdo de dotagdes com saldo
insuficiente por unidade gestora;

36. Permitir a verificagdo das datas dos langamentos para informar ou bloquear quando a
mesma for anterior a Ultima langada, controladas individualmente por unidade gestora;

37. Possibilitar o bloqueio de mddulos, rotinas e/ou tarefas do sistema, para ndo permitir a
inclusdo ou manutencdo dos langamentos, podendo ser controlado por grupo/usuario;

38. Permitir a demonstracdo em modo visual de todos os niveis dos planos de contas do
sistema;

39. Permitir que os lancamentos da despesa (alteracdo orcamentaria, reserva, empenho,
liguidagdo e pagamento) sejam controlados por unidade gestora, sendo que a unidade
gestora consolidadora apenas podera consultar estes;

40. Permitir a emissdo de assinaturas, definidas pelo usuario, em todos os relatérios,
individualizadas por unidade gestora;

41. Permitir controle de acesso do grupo/usuario a todos os cadastros e relatorios do
sistema;

42, Permitir integracdo do modulo de reserva com o modulo de empenho, transferindo para
o empenho todas as informagdes previamente cadastradas na reserva de dotacao;

43. Permitir o controle de reserva de dotacdo, possibilitando a anulacdao dos saldos nao
utilizados;

44, Permitir o controle de empenhos de restos a pagar;

45, Permitir a liquidacdo total ou parcial dos empenhos, sendo estes orcamentarios ou de
restos a pagar, bem como a anulagdo destas;

46. Controlar os saldos dos empenhos que ja estdo anexados a documentos (cheque e ordem
bancaria), assim como o pagamento do mesmo;

47. Permitir em todas as anulagdes informar complemento dos histdricos referente a
transacdo efetuada;

48. Permitir que os langcamentos do financeiro sejam controlados por unidade gestora, sendo
gue a unidade gestora consolidadora podera consultar estes langcamentos;

49. Manutencdo de um cadastro de favorecidos, empresas (CNPJ), pessoas fisicas (CPF) e
servidores (matricula);

50. Inscricao de restos a pagar processado e ndo processado;

51. Integrar todas as contas do sistema orcamentario, financeiro, patrimonial e de Controle
cujas movimentagdes sao registradas simultaneamente;

52. Efetuar, a partir da implantagdo, a operacionalizagdo do sistema através do
empenhamento, liquidagao, baixa de empenho, langamento da receita e administragao
orcamentaria, gerando automaticamente os lancamentos na contabilidade, orcamento e
tesouraria;

53. Permitir que os dados orcamentarios e de tesouraria sejam processado em datas
diferentes, podendo ser parametrizados;

54. Permitir a consulta de todos os lancamentos contabeis originados pela emissao e
movimentacdo de determinada despesa, através da numeragdo do empenho;

55. Permitir o controle do processo de liquidacdo da despesa, fornecendo relatérios das
liquidagbes e ndo permitindo pagamento de despesa ndo liquidada, sendo necessario
parametrizar o sistema;

56. Permitir consulta ao cadastro de pessoas fisicas e/ou juridicas de uso geral de todo o
software de gestao;

57. Gerenciar os contratos, licitagdes e convénios firmados com a entidade;

58. O sistema permite definir se a conta do plano recebe ou ndo langamento contabil;
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59. Permitir definir a qual Natureza da Informacao e atributo pertence a conta contabil, com
selegdo entre: Financeiro, Patrimonial, Orgamentario e de Controle;

60. Gerar as razbes analiticas de todas as contas integrantes dos Planos de Contas.

61. Possibilitar a configuracdo da despesa e da receita para controles, como de gastos com
educagdo, FUNDEF, saude, pessoal, renuncia de receitas, evolugdo e projecao,
informacao de metas, objetivos, justificativas, caracterizacdo, autor de emendas entre
outros;

62. Configuracdo dos lancamentos automaticos e langamentos de encerramento;

63. Geracdo dos lancamentos de abertura e verificagdo das inconsisténcias;

64. Gerar relatérios ou arquivos em meios eletronicos solicitados na Lei Complementar n°
101/2000 (LRF) com vistas a atender aos Artigos 52 e 53 (relatério resumido da
execucao orcamentaria), Artigos 54 e 55 (relatério da gestdo fiscal) e Artigo 72 (despesas
com pessoal);

65. Emissdo de relatorios listagens contendo todas as movimentagdes da receita e despesa;

66. Possibilitar a emissdo de relatérios configuraveis, ou seja, com a possibilidade de
inclusdo, agrupamento e filtro de diversas colunas com seus respectivos valores e
somatoérios;

67. Possuir ferramenta em que possam ser renumerados, de forma automatica e organizada,
os empenhos, liquidacGes e movimentacbes contabeis, seguindo a ordem cronoldgica.

68. Permitir utilizar o Plano de Contas Nacional (PCASP)

69. Estar totalmente compativel com as mudangas implementadas na Contabilidade Publica
pela Secretaria do Tesouro Nacional.

70. Estar totalmente compativel com as mudancas implementadas na Contabilidade Publica
pela Secretaria do Tesouro Nacional.

71. Permitir o uso do controle por conta corrente segundo NBCASP.

MODULO V - SISTEMA DE TESOURARIA

1. Permitir a emissdo de cheques e respectivas copias para contabilizacdo posterior;

2. Permitir a configuracdo do formulario de cheque, pelo proprio usuario, de forma a
compatibilizar o formato da impressdo com os modelos das diversas entidades bancarias;

3. Conciliar os saldos das contas bancarias, emitindo relatério de conciliagdo bancaria,
permitindo configuragdo do formulario de acordo com as necessidades da entidade;

4. Permitir a anulagao parcial ou total de uma determinada receita;

5. Possibilitar a conciliacdo bancaria;

6. Possuir total integragdo com o sistema contabil efetuando a contabilizacdo automatica
dos pagamentos e recebimentos efetuados pela tesouraria;

7. Permitir o controle de aplicacdo e resgate financeiro dentro de uma mesma conta
contabil;

8. Controlar os talonarios de cheques em poder da tesouraria para que nenhum pagamento
(com cheque) seja efetuado sem o respectivo registro, registrar e fornecer relatorios
sobre os pagamentos efetuados por banco/cheque;

9. Permitir a identificagdo do contribuinte ou instituicao arrecadadora para todas as receitas
arrecadadas;

10. Gerar arquivos, em meios eletronicos, contendo dados detalhados de todos os
pagamentos a serem efetivados pelo sistema bancario para diversos bancos através do
movimento de ordem bancdaria gerado, controlando o nimero de remessa destes
arquivos por unidade gestora;

11. Possibilitar o planejamento de pagamentos via arquivo para instituicoes bancarias;

12. Permitir registros das estimativas de receita e de despesa do Municipio para os diversos
meses do ano;

13. Projetar o fluxo de caixa mensal tomando por base a previsdo e a execugao diaria de
entradas e saidas financeiras, inclusive saldos;

14. Possibilitar o controle do pagamento de empenho, restos a pagar e despesas extras, em
contrapartida com varias contas pagadoras;

15. Possibilitar o registro do pagamento da despesa e a anulagao do registro de pagamento,
fazendo os langamentos necessarios;

16. O sistema deverd dispor de recurso que permita a tesouraria registrar todas as
movimentagdes de recebimento e de pagamento, controlar caixa, bancos e todas as
operagbes decorrentes, tais como: Emissao de Cheques e Copia de Cheques, Livros,
Demonstragdes e o Boletim de Caixa;

17. Permitir o langamento de investimento, aplicacbes e todos os demais langamentos de
débito/crédito e transferéncias bancarias. Controlar os saldos bancarios, controlar todos
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os langamentos internos e permitir os langcamentos dos extratos bancarios para gerar os
relatérios necessarios;

18. Controlar a movimentagdo de pagamentos (nas dotagdes orgamentarias,
extraorcamentarias e restos a pagar) registrando todos os pagamentos efetuados contra
caixa ou bancos, gerando recibos permitindo anulagdes, efetuando os langamentos
automaticamente;

19. Emitir todos os relatérios didrios necessarios ao controle da tesouraria, classificados em
suas respectivas contas;

20. Possuir ferramenta em que possam ser renumerados, de forma automatica e organizada,
as ordens de pagamento, os pagamentos e os taldes de receita, seguindo a ordem
cronoldgica;

21. Permitir a importacao de dados da receita e da despesa para o setor financeiro;

22. Possibilitar o cadastro de recibo de pagamento onde o usuario podera informar o
empenho e os descontos efetuados para posterior impressao do recibo e assinatura do
fornecedor;

23. Possibilitar o pagamento de empenhos através dos documentos, cheques e ordem
bancaria, ou pelo pagamento direto;

24. Possibilitar o pagamento de liquidacGes através dos documentos, cheques e ordem
bancaria, ou pelo pagamento direto;

25. Gerar integragdo automatica dos descontos dos pagamentos e das liquidagOes na receita,
através da transposicdo de consignagdo;

26. Permitir que os lancamentos da receita (arrecadacdo, previsao atualizada) sejam
controlados por unidade gestora, sendo que a unidade gestora consolidadora apenas
podera consultar estes langamentos;

27. Permitir o reajuste das previsGes de receita através dos indices definidos na Lei
Orgcamentaria e/ou Lei de Diretrizes Orcamentarias, com ou sem arredondamento;

28. Propiciar baixa de tributos, divida ativa e demais arrecadagdes municipais por lote
(arquivo bancario) ou individualmente;

29. Permitir registro de todas as movimentacgdes de recebimento e de pagamento, controlar
caixa, bancos e todas as operacdes decorrentes, tais como: Emissao de Cheques e
Border0s, Livros, Demonstracbes e o Boletim, registrando automaticamente os
lancamentos;

30. Permitir registro e fornecimento de relatorios sobre os pagamentos efetuados por
banco/cheque;

31. Manutengdo de cadastro de bancos e as agéncias bancarias;

32. Manutengdo do cadastro de contas bancarias;

33. Relatdérios de repasse, onde o usuario podera configurar as contas de receita e
percentuais para calculo de valores a repassar para a educagdo, salde e outros;

34. Relatérios de boletim diario da tesouraria;

35. Relatdrios de demonstrativo financeiro do caixa;

36. Relatdrios de extrato bancario;

37. Relatdérios demonstrativos dos cheques em transito;

38. Relatdrios das receitas proprias e de transferéncias em relacao ao total arrecadado,
detalhando por tributo e outras receitas;

39. Relatérios de comparativo da receita orcada com a arrecadada;

40. Relatorio da previsao atualizada da receita;

41. Relatoérios do movimento didrio da receita — analitico;

42. Relatoérios do movimento didrio da receita - sintético;

43, Relatorios de saldos das receitas;

44, Relatorios de balancete da receita;

45, Relatorios do demonstrativo da receita arrecadada;

46. Relatorios do balancete da receita anual;

47. Relatorios de registro analitico da receita;

48. Relatorios de receitas municipais da administracdo direta;

49, Relatoérios de movimento da receita — extrato;

50. Relatérios de receitas extraorcamentarias;

51. Relatérios de demonstracdo didria de receitas arrecadadas (orcamentarias e
extraorcamentarias);

52. Relatérios de livro caixa;

53. Relatérios de termo de abertura e encerramento;

54. Relatérios de termo de conferéncia de caixa;

55. Relatérios de mapa de conciliagdo bancaria;

56. Relatérios de ordem bancaria;
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57. Relatérios de ordem bancaria por fornecedor;

58. Relatérios de movimento de pagamento;

59. Relatérios de movimento de pagamento por natureza de despesa;

60. Relatérios de resumo de pagamentos;

61. Relatdrios de copia de cheque;

62. Relatérios de pagamento por fornecedor;

63. Relatdrios de restos a pagar e seus pagamentos;

64. Relatdrios diarios necessarios ao controle da tesouraria classificados em suas respectivas
dotagbes/contas.

MODULO VI - BALANCO

Configuragdo para fechamento automatica das contas do balanco;

Fechamento automatico do balango seja ele mensal ou anual;

Possibilidade de informacdo de dados manuais provenientes de sistemas como:
Patrimonio, Almoxarifado, Arrecadacdo e demais que ndo estejam integrados e necessita
da mesma;

4. Relatorio de sumario geral;

5. Anexo I - demonstrativo da receita e despesa segundo as categorias economicas;

6. Anexo II - resumo geral da receita;

7. Anexo II - demonstrativo da despesa por categoria econdmica;
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Anexo VII - demonstrativo por funcdo, subfungdo e programas por categoria econémica;
. Anexo VII - demonstrativo por funcdo, subfuncdo e programas por projeto/atividade;
0. Anexo VIII - demonstrativo por funcdo, subfungdo e programas conforme vinculo com

0S recursos;

11. Anexo IX - demonstrativo da despesa por érgédo e fungdo;

12. Anexo X — comparativo da receita orgada com a arrecadada;

13. Anexo XI - comparativo da despesa autorizada com a realizada;

14. Anexo XII - demonstrativo dos créditos a receber;

15. Anexo XII - balanco orcamentario;

16. Anexo XIII - balanco financeiro;

17. Anexo XIV - balanco patrimonial;

18. Anexo XV - variagOes patrimoniais;

19. Anexo XVI - demonstrativo da divida fundada;

20. Anexo XVII - demonstrativo da divida flutuante;

21. Anexo XVII - demonstrativo dos créditos a receber;

22. Anexo XVIII - Inventario das Contas do Ativo Permanente

23. Anexo XIX - Inventario das Contas do Passivo Financeiro Permanente

24. Comparativo patrimonial;

25. Comparativo por fonte de recurso;

26. Demonstrativo do resto a pagar, separado por ano, em processados e ndo processados
e agrupado por funcao e subfungdo, totalizando cada agrupamento;

27. Emitir lista de decretos de suplementagao/anulacao de cadastrados pela entidade;

28. Emitir balancete de verificagao.

MODULO VII - INTEGRAGAO COM AUTARQUIAS E DEMAIS SISTEMAS

1. Consolidar as autarquias com a prefeitura, automaticamente, através de geragdo e
importacao de arquivos ou online;

2. Gerar importacao e exportacao dos dados das autarquias;

3. Possuir rotina para importagao dos arquivos de integracao gerados nas autarquias, da
rotina contabil, receita e despesa para a realizacao da consolidagado;

4. Possibilidade de trabalhar com mais de uma base de dados, com planos distintos, sendo
gue cada unidade gestora tem acesso as suas respectivas informagbes permitindo
somente a emissdo dos anexos do orcamento e relatérios de forma consolidada ou ndo,
para a unidade gestora consolidante;

5. Possuir rotina de geragdo do arquivo para prestacao de contas junto ao TCE (Tribunal de
Contas do Estado);

6. Gerar arquivos para Internet, conforme deferido pelo Tribunal de Contas da Unido;

7. Possuir rotina de geragdo do Manual Normativo de Arquivos Digitais — MANAD para
prestacdo de contas a Secretaria da Receita Previdenciaria - SRP;
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8. Possuir um cadastro para geragdo de arquivos de forma dindmica, onde o usuario podera
informar todos os arquivos e os campos do banco de dados para geracao de arquivos no
formato *.txt;

9. Integracdo total com o sistema de Folha de Pagamento, empenhando, liquidando e
gerando as ordens de pagamento de toda a folha automaticamente no sistema de
contabilidade;

10. Permitir nas etapas da despesa (empenho, liquidacdo e pagamento) verificar se o
fornecedor possui débito junto ao Municipio, através da integracdo com o sistema de
tributacdo, sendo cada etapa configurada em informar ou bloquear a execucdo da
mesma;

11. Integracdo total com o sistema de compras e licitagdo, importando automaticamente
todas as licitagOes para o sistema de contabilidade;

12. Integracdo do sistema de contabilidade com o sistema de compras, empenhando as
ordens de compras/servigos automaticamente;

13. Integracao dos dados da PM com os dados de outras autarquias, possibilitando assim a
consolidacao dos dados automaticamente;

14. Integracdo automatica das entradas de almoxarifado ao efetuar a liquidagao;

7-SISTEMA INTEGRADO DE FROTAS

Gerenciar e controlar gastos referentes a frota de veiculos, maquinas e equipamentos;

Gastos com combustiveis e lubrificantes (materiais proprios ou de terceiros);

Gastos com manutencdes efetuadas em dependéncias proprias ou de terceiros;

Emitir balancete de gastos de forma analitica, por veiculo ou geral;

Permitir apropriacdo de custos para o veiculo ou equipamento permitindo inclusive

apropria-los em nivel de conjunto mecanico;

Possibilitar a vinculagdo e desvinculagdo de agregados aos veiculos e equipamentos;

Manter historico da utilizacdo e movimentagdo dos agregados;

Manter controle efetivo e independente da vida Gtil dos agregados;

Permitir controlar o abastecimento e o estoque de combustivel mantido em tanques

proprios;

10. Programar, emitir e controlar a execucao de ordens de servicos a serem efetuados nos
veiculos, maquinas, equipamentos e agregados permitindo registrar as datas de abertura
e fechamento, servigos realizados e despesas decorrentes;

11. Permitir registrar servigos executados por veiculo, agregado, conjunto mecéanico e
fornecedor;

12. Programar, emitir e controlar a execucdo de planos de revisdo periddicos e de
manutencdo preventiva a serem efetuados nos veiculos, maquinas, equipamentos e
agregados permitindo gerar as respectivas ordens de servico a partir desses planos;

13. Registrar toda a utilizacdo dos veiculos, permitindo registrar o motorista, setor
requisitante, tempo de utilizagdo e a distancia percorrida;

14. Manter o controle efetivo sobre o vencimento das habilitacdes dos motoristas;

15. Manter o controle efetivo sobre os seguros e garantias incidentes diretamente sobre os
veiculos e seus agregados;

16. Manter controle fisico do estoque de pecas de reposicdao e material de consumo no
sistema ou integrado com o almoxarifado;

17. Manter total integracao com o cadastro de bens patrimoniais de forma a nao duplicar
dados relativos aos veiculos, maquinas e equipamentos considerados como integrantes
do patrimonio;

18. Manter calculo exato e efetivo do consumo de combustivel por veiculo calculando o
consumo médio e custo médio por unidade de utilizacdo;

19. Possuir analises comparativas de consumo por tipo de veiculo/equipamento, por tipo de
combustivel entre outras;

20. Permitir o agendamento e controle das obrigacdes dos veiculos como IPVA, seguros e
licenciamento;

21. Permitir o registro das ocorréncias envolvendo os veiculos, equipamentos e agregados
como: multas, acidentes etc, registrando datas e valores envolvidos;

22. Permitir a substituicdo de marcadores (hodémetros e horimetros).

unhwne=
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8- SISTEMA DE NOTA FISCAL ELETRONICA

1. O aplicativo deve permitir ao prestador configurar o seu perfil de trabalho, e-mail,
telefone, informar a logomarca que sera impressa na Nota Fiscal de Servigos eletrénica.
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2. Controlar as solicitacGes pendentes para emissao eletronica de notas fiscais de servigos.

3. Possibilidade de o login de cada prestador ser o proprio CNPJ ou CPF.

4. 0O usuario visualizara somente as opgoes do sistema para as quais ele foi autorizado.

5. Permitir o cancelamento de notas fiscais eletronicas, informando o tomador do servigo
por e-mail.

6. Incluir mais de um servico na mesma NFS-e, desde que relacionados a um Unico item da
Lista, de mesma aliquota e para o mesmo tomador de servigo.

7. No caso da atividade de construcdo civil, as NFS-e deverdao ser emitidas por obra e
informar o nimero do alvara de construgdo.

8. Obrigatoriedade de informar o CNPJ do tomador do servico para pessoa juridica, exceto
quando se tratar de tomador do exterior.

9. Permitir informar as retencdes federais como PIS, CONFINS, CSLL, IR, INSS.

10. Caso o contribuinte for optante do Simples Nacional possibilitar informar a aliquota do
imposto.

11. Possibilidade de consultar uma nota emitida pelo seu nimero, pelo tomador do servico,
data de emissdo da nota e pelo nimero do RPS.

12. Possibilitar o envio automatico do nimero da autenticagdo da nota fiscal eletronica para
0 e-mail do tomador.

13. Enviar um e-mail para o tomador de servigo logo apds a criagdo da NFS-e, com os dados
da nota e o link para visualiza-la.

14. O e-mail enviado para o prestador devera conter o nimero da nota, nome do prestador,
o nome do tomador, valor da nota, chave de validacdo e o link de acesso para
autenticidade.

15. O prestador devera ter a opgdo de informar quem é o contador que respondera pela
empresa.

16. O prestador devera ter a opcdo de informar quantos usuarios que desejar e definir o
controle de acesso dos mesmos.

17. Permitir ao Fisco regulamentar as aliquotas dos servicos tributaveis conforme legislagdo
municipal.

18. Possibilidade de gerar crédito na emissdo da nota fiscal eletronica para o tomador.

19. Possibilidade do prestador e tomador do servico consultar o crédito gerado na emissdo
da nota fiscal eletronica.

20. Emitir guia de recolhimento do ISS das notas fiscais eletronicamente emitidas.

21. Permitir que o prestador do servico escolha as notas fiscais eletronicas que deseja incluir
em cada guia de recolhimento do ISS.

22. O DAPS devera conter o nome e CNP] do tomador do servico, o servigo de acordo
com a Lei Municipal, valor do servico, dados do prestador de fora do municipio, aliquota,
valor do ISS e o numero da nota fiscal de origem.

23. Permitir enviar o DAPS por e-mail para o tomador de servico.

24. Permitir cancelar o DAPS caso o tomador ndo tenha aceito.

25. Conter rotina de substituicdo para aceitar ou rejeitar os DAPS’s, onde o Substituto
verificar se o DAPS é realmente dele;

26. Conter rotina para transforma os DAPS’s em documento de arrecadagao municipal -
DAM;

27. Possibilidade em cancelar um DAPS de um DAM ja gerado, porem nao quitado.

28. Permitir ao prestador do servigo informar o Recibo Provisério de Servico (RPS) ou lote
de RPS para converter em nota fiscal de servico eletronica.

29. O envio de RPS sera de modo assincrono.

30. Apds o envio do lote este é recebido pelo servidor do Web Service que grava as
informacdes recebidas e gera o numero de protocolo de recebimento.

31. O arquivo gerado deverd ser em XML (Extensible Markup Language).

32. Possibilitar o vinculo na nota fiscal de servigo eletronica com o RPS enviado.

33. Possibilitar que o tomador de servico denuncie a nao conversao do RPS em nota fiscal
de servicgo eletronica.

34. Possibilitar a consulta de notas fiscais eletronica por RPS via web service.

35. Possibilitar a consulta da situacdo do lote de RPS via web service

36. Emitir relatério de notas fiscais eletrbnicas por contribuinte.

37. Emitir relatdrio de notas fiscais eletronicas por tipo de atividade.

38. Emitir relatério de notas fiscais eletronicas canceladas.

39. Emitir relatério que demonstre os maiores emitentes de notas fiscais eletrénica de
servico.

40. Emitir relatério que demonstre més a més a quantidade de notas fiscais emitidas no
exercicio.
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41. Emitir relatério que demonstre més a més o valor dos servicos prestados nas notas fiscais
emitidas no exercicio.

42. Possuir a emissdo de graficos estatisticos.

43. Permitir que os relatérios possam ser visualizados em tela, salvos em formato PDF ou
direcionados para um dispositivo de impressao.

44, Emitir Livro Eletrénico de Prestacdo de Servigos.

45, Possuir integragdo com o sistema de arrecadagdo do municipio para langamento da
empresa, lancamento do DAM e pagamento do ISS.

46. Possibilitar a comunicagdo com o sistema proprio do prestador do servico para registro
de notas fiscais eletrénicas e consultas diversas.

47. Possibilitar o contribuinte escrever suas duvidas no proprio aplicativo de NFS-e e envia-
la para o auditor responsavel.

48. Registrar as mensagens enviadas, data e hora.

49. Ter a possibilidade de identificar quais mensagens foram respondidas ou lidas pelo
auditor/fiscal.

50. Possibilitar separar as mensagens enviadas das recebidas.

51. Permitir a consulta das mensagens e mostrar o remetente, destinatario e a data de envio.

52. Emitir Notificagdo preliminar para todos os prestadores que estejam com débitos no
periodo escolhido pelo auditor.

53. A notificacdo gerada deve conter obrigatoriamente: dados do prestador, base legal,
penalidades aplicaveis, mapa de apuracdo contendo o ano e més de competéncia com
suas respectivas notas e valor para pagamento com o cédigo de barras .

54. A notificagdo gerada deve ir automaticamente para o e-mail do prestador, para a
movimentacao fiscal da empresa e quando o prestador acessar o sistema o mesmo deve
aceitar e receber a notificacao.

55. Permitir a consulta a qualquer momento das notificagdes geradas, podendo ser alterada
caso necessario.

56. Emitir ordem de servico para inicio de acOes fiscais, selecionando os auditores e
empresas que serdo fiscalizadas

57. Emitir Termo de Inicio de Agdo Fiscal — TIAF

58. Emitir Auto de Infragdo com seus respectivos Mapa de Apuracdo

59. Possibilidade de parcelamento do Auto de Infracao

60. Possibilidade de parcelamento da Notificacdo preliminar

61. Emitir Notificacdo preliminar para todos os Substituto Tributario que estejam com débitos
no periodo escolhido pelo auditor.

62. A notificagdo gerada deve conter obrigatoriamente: dados do Substituto Tributario, base
legal, penalidades aplicaveis, mapa de apuragdo contendo o ano e més de competéncia
com suas respectivas notas e valor para pagamento com o cédigo de barras .

63. A notificacdo gerada deve ir automaticamente para o e-mail do Substituto Tributario,
para a movimentacao fiscal da empresa e quando o prestador acessar o sistema o mesmo
deve aceitar e receber a notificacdo.

64. Permitir a consulta a qualquer momento das notificacdes geradas para o Substituto
Tributario, podendo ser alterada caso necessario.

65. O sistema devera compara os valores pagos das empresas optantes do Simples nacional
com os valores das Notas Fiscais emitidas, caso os valores estejam a menor enviar uma
intimacao para estas empresas regularizar esta situagao.

66. Exportar as notas fiscais emitidas por periodo em arquivo XML.

67. Possuir médulo do Contador onde o mesmo solicita o credenciamento no sistema.

68. Permitir que o Contador com uma Unica senha acesse todas as empresas que sdo de sua
responsabilidade;

69. Permitir o contadador fazer todas as agdes que o prestador ou o Substituto Tributario
tem disponivel no sistema;

70. Fazer login no sistema através do certificado digital;

71. Emitir Nota Fiscal com o Certificado Digital;

72. Possuir a emissdo de graficos estatisticos.

9- SISTEMA INTEGRADO DE PORTAL DA TRANSPARENCIA

1. Possibilitar publicagdo no portal da transparéncia a emissao de relatdrios no que
determina a Lei n® 12.527 de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informacao).

2. O sistema devera estar disponivel na Web, sem limitagdes de acessos simulténeos;

3. Os aplicativos WEB deverdo ser acessiveis através de um LINK disponibilizado na
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propria pagina da Prefeitura;

4. Permitir através de configuragGes, o portal possa ser configurado de forma a
apresentar somente as entidades que o 6érgao quer demonstrar;

5. Cadastro para exibicao das consultas, permitindo que o cliente configure qual consulta
deseja exibir por entidade que ele tem acesso.

6. Permitir personalizar o nivel de detalhamento das consultas apresentadas.

7. O sistema devera permitir ao cidaddo pesquisar as informagdes por meio de filtros e
selecdo de dados de forma simples e de facil operacdo.

8. Permitir download de anexos em PDF (Receita e Despesa por categoria de economicos,
Despesa por programa de trabalho, Balango Financeiro, Balango Patrimonial, Variagbes
Patrimoniais), por meio da publicagdo manual (upload) de cada anexo mencionado,
através de uma area administrativa do Portal.

9. Possibilitar a gravagdo de relatérios em diversos formatos eletrénicos, inclusive abertos
e nao proprietarios, tais como planilhas e texto, de modo a facilitar a analise das
informacgoes.

10. Permitir a exportacdao dos dados publicados para arquivos em diversos formatos, tais
como PDF, HTML, MHT, RTF, XLS, entre outros.

11. Permitir exportar em formato CSV as informacdes do aplicativo, utilizando filtros
disponibilizados para cada série de dados.

12. Disponibilizagdo, em tempo real, dos dados da execugdao orcamentaria e financeira, em
meios
eletronicos de acesso publico, conforme discriminagdo da Lei Complementar 131/2009.

13. Nas informagdes de Despesa, deve permitir selecionar a despesa Empenha, Liquidada e
Paga;

14. Dados gerais para o acompanhamento de programas, acdes, projetos e obras de 6rgdos
e entidades.

15. Registro de quaisquer repasses ou transferéncias de recursos financeiros.

16. Permite publicar informacdes referentes a compras realizadas, com a exibicdo de uma
lista detalhada de aquisicdes de materiais e servicos realizadas, incluindo descritivos,
quantitativos e valores de itens

17. Divulgar informactes sobre Contratos e Aditivos firmados pela Administragcdo Publica

18. Exibir a listagem de processos Licitatorios, Dispensas e Inexigibilidades previstos

19. Consultar as movimentagdes de Bens Patrimoniais pertencentes ao municipio

20. Acompanhar movimentagdes de entrada e saida do Almoxarifado Central do 6rgdo da
Administracdo Municipal

21. Possibilitar através do portal da transparéncia a publicacdo das informacgdes da Folha de
Pagamento dos servidores, tais como matricula, salario base, cargo, data de admissdo,
carga horaria, e secretaria.

22. Possibilita a divulgacdo dos valores bruto e liquido do salario dos servidores, caso seja
de interesse, bem como seus descontos e vencimentos, através de uma configuracdo no
sistema, mediante a apresentacdo de Decreto/Lei Municipal apresentado pelo 6rgdo
constando essa informacao.

10- SISTEMA DE SERVIGCOS DA ADMINISTRAGCAO AO CIDADAO NA INTERNET

MODULO I - CARACTERISTICAS GERAIS

1. Funcionar em rede com servidores GNU/Linux, Windows Servers, FreeBSD e estagbes de
trabalho com sistema operacional Windows 98, NT, 2000, XP ou GNU/Linux,
simultaneamente;

2. Registrar em arquivo de auditoria todas as tentativas bem sucedidas de login, bem como
os respectivos logoffs, registrando data, hora e o usuario;

3. Prover efetivo controle de acessos ao aplicativo através de uso de senhas permitindo
bloqueio de acesso depois de determinado nimero de tentativas de acesso invalidas,
criptografia e expiracao de senhas;

4. Permitir a visualizacdo dos relatérios em tela, bem como possibilitar que sejam salvos
em disco para posterior reimpressdo, inclusive permitindo selecionar a impressdo de
intervalos de paginas e o numero de copias a serem impressas, além de permitir a
selecao da impressora de rede desejada;

5. Possuir validagdo dos campos das telas necessérias antes da gravagao no banco de dados
em SQL ANSI;

6. Toda atualizagao de dados deve ser realizada de forma online;
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7. Garantir a integridade referencial entre as diversas tabelas dos aplicativos, através do
banco de dados, por meio de triggersou constraints;

8. Possibilitar que os aplicativos sejam acessados por usuarios remotos utilizando a Internet
como meio de acesso;

9. Possuir um Sistema Gerenciador de Banco de Dados Relacional (SGBD) que possua o
padrao SQL ANSI;

10. SGBD totalmente de dominio publico e possua licenga BSD e seja fornecido ou cedido
gratuitamente pela empresa contratada;

11. 0 SGBD deverda possuir os seguintes recursos: Point-in-time Recovery (PITR),
Tablespaces, Suporte a Clisterizacao, Integridade Transacional, Stored Procedures,
Views Triggers, Suporte a Modelo Hibrido Objeto-relacional e Suporte a Tipos
Geométricos;

12. SGBD que possua recursos para ser executado em microcomputadores que utilizem 01
(um) ou mais processadores, nao seja limitado na capacidade de armazenamento e de
acessos a sua base;

13. As regras de integridade do gerenciador de banco de dados deverdo estar alojadas
preferencialmente no Servidor de Banco de Dados, de tal forma que, independentemente
dos privilégios de acesso do usuario e da forma como ele se der, ndo seja permitido
tornar inconsistente o banco de dados;

14. O SGBD devera conter mecanismos de seguranca e protegdo que impecam a perda de
transacdes ja efetivadas pelo usuario e permita a recuperacéo de dados na ocorréncia
de eventuais falhas, devendo este processo ser totalmente automatico, documentado e
seguro;

15. As senhas dos usuarios devem ser armazenadas na forma criptografada, através de
algoritmos proprios do sistema, de tal forma que nunca sejam mostradas em telas de
consulta, manutengdo de cadastro de usuarios ou tela de acesso ao sistema;

16. O gerenciador de banco de dados deverd possuir recursos de seguranga para impedir
gue usuarios ndo autorizados obtenham éxito em acessar a base de dados para efetuar
consulta, alteragdo, exclusdo, impressdo ou copia;

17. Utilizar arquitetura de rede padrao TCP/IP;

18. Ser compativel com ambiente multiusudrio permitindo a realizacdo de tarefas
concorrentes;

19. Utilizar SGBD relacional na camada de acesso a dados para prover armazenamento e
integridade das informacdes em banco de dados e integridade referencial de arquivos e
tabelas do banco de dados Postgres 8.1 ou superior, Oracle 10G ou superior e Microsoft
SQL Server 2000 ou superior;

20. Possuir interface grafica utilizando navegador web, compativel com Internet Explorer 7.0
(ou versao superior) ou Mozila 2.0 ou superior. Nao serao admitidas interfaces no modo
caracter ou baseadas em “templates” ou “frameworks” que impossibilitem a cessdo
irrestrita do codigo fonte da solucdo;

21. Possuir padronizagdo em componentes como: Telas, Relatérios, Links, Documentacdo,
Tabelas e Nomes de Campos do Sistema;

22. Prover o controle efetivo do uso de sistemas oferecendo total seguranga contra a violagao
dos dados ou acessos indevidos as informacoes, através do uso de senhas;

23. Possuir controle de troca e expiragdo de senhas e armazenamento das senhas
criptografadas;

24. Integracao com o sistema implantado na Secretaria Municipal de Finangas.

MODULO II - CARACTERISTICAS ESPECIFICAS DO SISTEMA (WEBSERVICES)

1. Exigir senha e confirmacao de senha do interessado em servigos do portal;

2. Conter rotina que registre as solicitagdes de acesso aos servigos do portal no médulo de
protocolo e processos gerando um numero de protocolo de solicitagdo e exigindo o
fornecimento de informagdes cadastrais de praxe das pessoas interessadas;

3. O acesso as informacgodes privativas exclusivamente com “login” de acesso e senha;

4. O acesso as informagoes de dominio publico sem “login” e sem senha;

5. Possibilitar que os usuarios (funcionarios) da Prefeitura emitam cdpia de seu recibo de
pagamento;

6. Que os funcionarios, usuarios da PM imprimam seus respectivos comprovantes de
rendimentos para fins de declaragao anual de imposto de renda;

7. Consultar licitagdes por periodo, nimero de licitagdo ou licitagdbes em andamento,
possibilitando a visualizacdo da modalidade, situagdo, julgamento, comparacgao,
historico, publicacdes e edital;
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8. O registro de uma sugestdo, opinido, denuncia etc, (permitindo configuragdo) de usuario
identificado e encaminhar para o setor competente, gerando um nimero de protocolo de
registro, propiciando a posterior consulta do mesmo;

9. A consulta de um registro de sugestdo, opinido, denuncia etc, realizado de forma
anonima, através do numero do protocolo;

10. O cadastramento de usuarios com acesso a varias funcionalidades, obedecidas as regras
de permissao e acesso da empresa em diferentes setores;

11. A emissdo de extrato de pagamentos efetuados a credor mediante seu login e senha,
totalizando valores pagos em aberto e retengbes de acordo com o pardmetro
selecionado;

12. A emissdo de extrato de contas liquidadas e a receber exigindo login e senha do credor,
totalizando valores em aberto e retencdes de acordo com o parametro selecionado;

13. A consulta do andamento do processo administrativo identificando login e senha do
servidor;

14. O acompanhamento dos acessos aos servigos, de formar geral ou por periodo, bem como
o0 comparativo de acessos entre dois periodos;

15. Possibilitar a emissao de guias de recolhimento de qualquer tributo municipal, vencida
ou ndo;

16. Cota Unica ou parceladas, com adicionais calculados em guia padrdo FEBRABAN, pronta
para o recolhimento;

17. Possibilitar a emissdo e a consulta da autenticacdo de certiddo negativa de débitos
municipais;

18. Possibilitar ao contribuinte obter informagdes referentes a protocolo;

19. Possibilidade de consulta por: Descricdo do processo, situacdo, pareceres e tramites, e
se o processo foi deferido ou indeferido;

20. Possibilitar ao contribuinte ter acesso a documentagdo necessaria para dar entrada de
processos junto ao protocolo, baseado na informacgao constante do banco de dados;

21. Permitir que as pessoas operem o sistema da Prefeitura, através da Internet, respeitadas
suas permissoes, de forma que possam se autoatender;

22. Possibilitar a obtencdo de informacGes referente a pagamentos realizados a Prefeitura
num determinado periodo desejado.

11- SISTEMA INTEGRADO DE CONTROLE INTERNO E AUDITORIA

1. Permitir a descentralizagdo do Controle Interno nas diversas areas da administragdo
mediante "Agentes de Controle Interno", para verificacdo de conformidade de todos os
processos em andamento na administragdo conforme normas pré-estabelecidas no
Manual de Controle Interno.

2. Permitir o cadastro das normas (rotinas e procedimentos) adotados na administracdo
publica, contendo as exigéncias para fiscalizacdo contabil, financeira, orgamentaria,
operacional e patrimonial, objetivando atender o Art. 70 da CF/88 e demais normas que
se aplicam a realidade da administragdo.

3. Possuir local de cadastro do Manual de Controle Interno aplicado a todas as areas da
administracdo, o qual podera nortear a atuagao do controle interno e sofrer alteragoes
para atender a realidade da administracao.

4, Permitir alteracdo e exclusdo das rotinas e procedimentos que ndo se enquadrarem a
realidade da administracdo ou que a administracao julgar conveniente.

5. Permitir o cadastro dos locais alocados as suas rotinas e procedimentos, a fim de
controlar com maior eficiéncia todos os procedimentos alocados em cada local da
administracdo publica.

6. Permitir a vinculacdo de determinadas rotinas com os departamentos responsaveis pela
execugao, de forma que outros departamentos/setores nao tenham acesso a tais
informagdes, proporcionando a segregacao de atividades aos seus respectivos
departamentos.

7. Possuir o cadastro de obrigagdes legais, listando suas obrigagdes e a data limite das
mesmas, permitindo o aviso das obrigagdes cadastradas ao acessar o sistema. Assim
como também tramitar compromissos com os demais setores.

8. Permitir integragdo com os demais sistemas do presente edital para acesso as consultas
e emissdo de relatorios da competéncia do Controle Interno.

9. Permitir ao Controle Interno o acompanhamento das aplicagbes dos dispositivos
constitucionais, bem como da legislagdo complementar no que tange aos Gastos com
Educacdo, Salude, Gastos com Pessoal, FUNDEB, por meio de relatérios integrados com
os demais softwares.
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10. Permitir visualizagao de todas as informagdes que estejam cadastradas nos bancos ao
qual o sistema esteja integrado. Com isso o usuario master podera ter acesso a todas as
informagdes que estejam armazenadas nos demais bancos seja na forma de tabelas,
graficos, resumo ou detalhamento podendo somente visualizar, assim como salvar tais
informacgoes.

11. Possuir modelos de documentos em formato checklist e texto normal para as principais
rotinas da administracdo publica.

12. Permitir tramitar as inconsisténcias do checklist com os demais setores para que assim
sejam tomadas as devidas providéncias com a sua respectiva situacdo: concluido,
aguardando, resolvendo ou em espera.

13. Os modelos de relatdrios checklist poderdo ser respondidos de forma integral pelo
controlador ou de forma desmembrada: cada setor responde a parte do relatério
pertinente a si. O controlador como usuario master podera visualizar todas as respostas
da checagem dos demais setores.

14. Possuir verificagdo de inconsisténcias apresentadas nos principais fluxos de controle,
objetivando encontrar os provaveis erros e direcionar uma melhor tomada de decisdo.

15. Permitir ao usuario master a visualizagdo de todos os acessos ao sistema feito pelos
usuarios com a identificacdo do usuario, data e horario de entrada e saida e identifica a
estacao.

16. Permitir a vinculacdo dos usuarios do software aos seus respectivos departamentos, de
forma que estes operadores consigam executar rotinas/procedimentos pertinentes a sua
pasta.

17. Permitir cadastrar tabelas manuais ou com informagdes automaticas, objetivando o uso
das mesmas na montagem dos documentos de controle.

18. Possuir cadastro de respostas, podendo ser feitas de forma manual ou automatica. Esta
Ultima busca informacGes das tabelas pertencentes ao banco de dados automaticamente.

19. Possibilidade de criagdo de outros modelos de documentos, utilizando itens de diversos
documentos ja cadastrados, a fim de criar um novo modelo de documento de forma
simplificada ou completa, sem a necessidade de cadastra-los novamente.

20. Permitir o cadastramento de todas as legislacdes referentes ao controle interno, podendo
assim, correlacionar cada item a uma ou mais legislagdes, através da fundamentacédo
legal.

21. Utilizacdo da funcdo de texto condicional, otimizando o sistema conforme a condicdo
escolhida pelo usuario, para que dessa forma seja impresso no documento o texto
referente a determinada condigdo.

22. Permitir o agendamento de uma auditoria para determinados periodos.

23. Armazenar todas as auditorias internas para futuras consultas e alteragoes.

24. Permitir editar e imprimir a notificagdo de auditoria aos responsaveis.

25. Permitir especificar uma data limite para que o responsavel responda a auditoria.

26. Permitir registrar o parecer do controle interno em cada irregularidade e especificar as
providéncias que devem ser tomadas para solugdo da mesma.

27. Permitir especificar o responsavel por cada providéncia bem como o prazo para sua
execugao.

28. Permitir anexar varios documentos para cada providéncia encaminhada.

29. Permitir enviar automaticamente e-mail com a providéncia a ser tomada ao responsavel
pela providéncia.

30. Permitir ao responsavel consultar as providéncias que o mesmo possui.

31. Permitir que o responsavel informe um parecer as providéncias que foram encaminhadas
ao mesmo.

32. Registrar os pareceres finais das auditorias.

33. Através da visualizagdo dos Macrocontroles é possivel o acompanhamento de resultados
legais e administrativos da gestdo a partir de informagbes contabeis, financeiras e
administrativas.

34. Possibilita a edigao dos modelos de documentos cadastrados e permite salvar os mesmos
no caminho especificado pelo usuario.

35. Permitir a parametrizacao dos graficos, das tabelas, das informagdes e com isso o
cadastro de documentos parametrizados de forma a padronizar a execugdo das
checagens, possibilitando posteriormente a geragdo de informagdes uniformizadas de
forma automatica ou manual.

36. Permitir ao controlador acesso a todas informagdes da competéncia do Controle Interno
nas diversas areas da administracdo, inclusive a realizacdo de auditoria nos trabalhos
realizados pelos servidores e agentes publicos, gerenciando tais informagdes, planejando
e coordenando os trabalhos do Controle Interno no cumprimento de sua missao.
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12 - SISTEMA DE GESTAO DO PORTAL DO SERVIDOR

1. Permitir o acesso ao Portal do Servidor Publico com logon/senha, utilizando como padrao
de logon CPF;

2. O portal do Servidor Publico devera permitir a solicitagdo de nova senha em caso de
esquecimento, enviando link com nova senha para o e-mail previamente cadastrado;

3. O portal do Servidor Publico devera permitir a parametrizagdo dos campos, informagoes
no contracheque, de acordo com a definicdo do usuario/administrador;

4. O portal do Servidor Publico devera permitir incluir logotipo e marca d'agua da empresa
(6rgdo) no contracheque;

5. O portal do Servidor Publico devera permitir a formatacdo de layout do formulario do
modelo do contracheque web;

6. O portal do Servidor Publico deverd permitir consulta e emissdo do Contracheque,
Consulta e emissao do Informe de Rendimentos no layout da Receita Federal do Brasil
RFB, mediante identificacdo do logon e senha, por servidor;

7. O portal do Servidor Publico devera permitir a validacdo do contracheque impresso via
web pelo servidor/agente politico, utilizando a forma de autenticagdo QR code ou cédigo
de validacdo, para comprovacao de autenticidade;

8. O portal do Servidor Publico devera permitir parametrizar quais os dados cadastrais o
servidor/agente politico terd acesso para conferéncia e atualizagdo, permitindo ainda que
o RH defina quais “campos” devera enviar comprovante para validar as atualizagoes;

9. O portal do Servidor Publico deverd permitir ao usuario do RH conferir as informagbes
enviadas através do Portal do Servidor, e validar ou rejeitar as mesmas com documentos
anexados quando necesséario e atualizar as mesmas no cadastro do servidor/agente
politico;

10. O portal do Servidor Publico devera permitir listar informacdes relativas aos servidores
gue terdo acesso ou ndo ao Portal Logins Divergentes e Logins Disponiveis;

11. O portal do Servidor Publico devera permitir o servidor consultar e atualizar seus dados
pessoais, por meio de logon e senha, integrando ao Mdédulo RH e Folha de Pagamento.

13 - SISTEMA DE ISS BANCARIO
(Atender demandas das 04 (quatro) agéncias bancarias instaladas no Municipio)

Modulo I - Caracteristicas Gerais

1. Em telas de entrada de dados, permitir atribuir por usuario permissao exclusiva para
gravar, consultar e/ou excluir dados;

2. As senhas dos usuarios devem ser armazenadas na forma criptografada, através de
algoritmos préprios do sistema, de tal forma que nunca sejam mostradas em telas de
consulta, manutengdo de cadastro de usuarios ou tela de acesso ao sistema;

3. Manter histérico dos acessos por usuario por fungdo, registrando a data, hora e o nome
do usuario;

4. O SGBD devera conter mecanismos de seguranca e protegdo que impegam a perda de
transacOes ja efetivadas pelo usuario e permita a recuperagdo de dados na ocorréncia
de eventuais falhas, devendo este processo ser totalmente automatico, documentado e
seguro;
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5. O usuario visualizard somente as opgbes do sistema para as quais ele foi autorizado;

6. Permitir que os relatérios possam ser visualizados em tela, salvos em formato PDF ou
direcionados para um dispositivo de impressao.

Médulo II - Declaracao das Instituicoes Financeiras

1. Receber as Informacdes dos seguintes registros:
1.1 Plano geral de contas comentado - PGCC (de acordo com Modelo conceitual ABRASF);

1.2 Pacotes de servigos;

1.3 Composicao dos pacotes de servigos;

1.4Balancete analitico mensal;

1.5 Demonstrativo da apuracdo da receita tributavel e do ISSQN mensal devido por Subtitulo;
1.6 Movimentagdo no nimero de correntista;

1.7 Arrecadacgao referente aos pacotes de servicos;

1.8. Demonstrativo do ISSQN mensal a recolher.

2. O Valor do ISSQN a ser pago pela Instituigdo Financeira, devera ser calculado de forma
automatica pelo sistema;

3. Permitir a configuracdo do dia para vencimento para consolidagao do ISS;

4. Permitir a listagem de servicos prestados pelas Instituicdes Financeiras para verificagao do
enquadramento & lista de servigos, permitindo, o seu reenquadramento, inclusive por subitem,
uma vez que, o sistema permite estas subdivisdes;

5. Devera apresentar os seguintes relatérios para verificagdo das consisténcias das
declaracoes:

5.1 Relacdo da declaracao somando pelo item e subitem da lista anexa a Lei Complementar
116/2003;

5.2 Relagdo da movimentacgao das tarifas;
5.3 Demonstrativo da movimentacdo dos pacotes de servicos;

5.4 Relacdo das tarifas, pacotes de servigos, servicos com remuneragado variaveis, com seus
respectivos enquadramentos a lista de servicos da lei municipal;

5.5 Relagdo dos pacotes de servigos comparando com a arrecadacao de pacotes dos servigos x
quantidade correntista nele enquadrados;

5.6 Relagdo dos pacotes de servigos comparando com a arrecadagao de pacotes de servigos X a
diferenga da composicdo dos pacotes de servigos;

5.7 Recibo de entrega da declaracao — S6 emitido caso todos os itens obrigatérios da
declaracao sejam validados e transmitidos pela instituicao;

5.8 Resumo da declaragdo - Apds validado e transmitido;

5.9 Documento de Arrecadacdo Municipal - DAM no padrdo Febraban que sera preenchido de
acordo com a configuragao de formacdo da base de célculo.

6. Cadastro de usuario que permite o servidor municipal apenas visualizar as informacgées das
Instituicdes Financeiras sediadas no territério do Municipio Competente para cobranca do
Imposto. Com controle de acesso que sera definido pela administragdo tributaria.

Médulo III - Fiscalizacdo das Instituicées Financeiras

1. Criagdo de Ordem de Servigo para inicio de fiscalizagdo. As Ordens de Servigos deverao ser
criadas de forma automaticas.
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2. Criacdo de Termo de Inicio de fiscalizacdo com texto definidos pelo setor competente.

3. Criacdo do Mapa de Apuracdo de forma automatica, indicando as contas COSIF sem as
declaragdes obrigatorias e com declaragdes inconsistentes.

4. Criacdo de Auto de Infragdo por ndo cumprimento da obrigagdo principal e acessoria de
forma automatica.

5. Possibilitar a criacdo de modelos de documentos a serem enviados as Instituicoes
Financeiras pelo ndo cumprimento das obrigacdes definidas em lei.

6. Permitir criar modelos de documentos fiscais utilizados pelo municipio.

7. Permitir alterar os documentos fiscais gerados a partir dos modelos.

14 - SISTEMA DE GESTAO DE DOMICILIO TRIBUTARIO ELETRONICO

Geral
1. Permitir que o acesso ao sistema seja de forma web, utilizando a rede mundial de
computadores para acesso;

2. Possuir integragdo direta com o sistema tributario municipal;

3. Permitir o acesso ao sistema através de login e senha previamente cadastrada no
sistema;

4. Permitir o gerenciamento de publicagdes, onde o mesmo possui o filtro por tipo de
documentos, datas de geragao;

5. Possuir tela de gerenciamento de publicagdes geradas pelo sistema e responsavel pela
publicacdo;

6. O usuario visualizard somente as opcdes do sistema para as quais ele foi autorizado;

7. Permitir que os relatérios possam ser visualizados em tela, salvos em formato PDF ou
direcionados para um dispositivo de impressao;

8. Permitir a emissdo de 22 via de Documentos de Arrecadacao, como: IPTU, ITBI, taxa
de alvara, carne de taxas, carne de parcelamento de divida, carne de divida;

9. Permitir a emissdo do extrato financeiro do contribuinte;
10. Permitir a emissdo de Alvara de Funcionamento;
11. Permitir a emissdo da Certiddo Negativa de Débitos;

12. Permitir a contestacao de documentos de arrecadacdo recebidos no domicilio
eletrénico, como IPTU, ITBI, Alvara, Taxas, Multas;

13. Permitir a emissao do boletim de cadastro imobiliario;

14. Permitir a emissao do boletim de cadastro econémico;

15. Permitir a visualizacdo dos dados referente as inscrigdes vinculadas ao contribuinte;
16. Permitir a visualizagdo e adicionar imagens vinculadas a inscricao imobiliaria;

17. Permitir a visualizagdo e adicionar imagens vinculadas a inscricdo econémica;

18. Permitir a ciéncia e emissdo de notificacdo de procedimentos administrativos Fiscais;

19. Permitir a intimagdo de apresentacao de documentos fiscais e a possibilidade de
entrega-los em formato digital;

20. Permitir a ciéncia e emissdao de Auto de Infracdo;

21. Permitir o recurso de 12 e 22 instancia de autos de infragao;

Av. José Grilo, 426 — CEP. 29.370-000 — Conceicao do Castelo — ES — Telefax: (28) 3547-1427

administracao@conceicaodocastelo.es.gov.br www.conceicaodocastelo.es.go.br



CONCEICAO DO CASTELO
PREFEITURA

Estado do Espirito Santo

22. Permitir abertura e acompanhamento de consultas tributarias;
23. Permitir a ciéncia e emissao Notificagdo de inscricdo em Divida Ativa;

24. Permitir a Notificagdo de Certidao de Divida Ativa Ajuizada ou enviado para Protesto
em Cartorio;

25. Permitir Acompanhamento Judicial pelo nimero do processo administrativo;
26. Permitir a ciéncia e notificacdo do cancelamento de parcelamento de Divida Ativa;

27. Permitir o cadastro de procurador para acesso ao sistema;

28. Permitir o cadastro do Certificado Digital;

29. Permitir o cadastro de e-mail e nimero de telefone para receber mensagens de
notificacdo e outras que contam prazos;

30. Permitir o cadastro Mensagens sobre Legislacdo e Portarias especificas da Area
Tributaria.

15 - SISTEMA DE GESTAO DE ITBI ONLINE

Geral
1. Permitir que o acesso ao sistema seja de forma web, utilizando a rede mundial de
computadores para acesso;

2. Possuir integracdo direta com o sistema tributario municipal;
3. Permitir o acesso ao sistema através de login e senha previamente cadastrada no sistema.

4. Permitir configuracdo de tipo de usuarios, onde cada tipo de usuario tera permissoes
especificas.

5. Permitir o cadastro de usuarios, informando os dados de uma pessoa ja cadastrada no banco
de dados, tipo de usuario e status.

6. Possuir configuracdo para quantidades de dias para a expiracao de senhas;
7. Permitir configuragdo de quantidade de tentativas para o bloqueio de usuario.

8. Permitir configuracdo de cobranca de taxa de abertura de processo para tramitacdo da
solicitacdo do ITBI;

9. Permitir configuracdo de utilizagdo de marca d'agua na guia de ITBI;
10. Permitir configuracdo de qual responsavel pela liberacdo da guia de ITBI;
11. Possuir configuragao das taxas a serem cobradas na abertura do processo de ITBI;

12. Possuir configuragao das taxas e impostos a serem cobrados de acordo com o tipo de
transmissdo e escritura de transferéncia de imdvel, e qual serd o valor-base para o calculo da
cobrancga;

13. Permitir o cadastro da guia de ITBI contendo:

13.1. Adquirente, informando uma pessoa ja cadastrada no banco de dados;
13.2. Cartério, informando um registro ja cadastrado no banco de dados;
13.3. Tipo de transmissao;

13.4. Tipo de Escritura;

13.5. Data da guia;

13.6. Processo;
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13.7. Responsavel pelo Pagamento das taxas, Adquirente ou transmitente;

13.8. Informar os demais adquirentes da guia utilizando um cadastro no banco de dados.

14. Possibilitar langar um ou mais imoveis a guia de ITBI;

15. O langamento do Imovel a guia de ITBI devera conter:
15.1. Inscricdo municipal para transmissao urbana;

15.2. Informar o proprietario atual da inscricdo informada;

15.3. Informar o enderego da inscricdo informada;

15.4. Inscricao do INCRA para a transmissao rural;

15.5. Informar o transmitente, informando um registro ja cadastrado no banco de dados;
15.6. Especificacdes do imével como: Area do Terreno, Area edificada, Fracdo Ideal, testada;
15.7. Informar o nimero de matricula do imével;

15.8. Informar o valor declarado;

15.9. Possibilitar informar se o mesmo se trata de uma venda parcial e o percentual da
mesma;

16. Informar observacdes do imovel;
17. Permitir informar os confrontantes;
18. Permitir anexar documentos ao imovel.

19. Permitir a emissdo do comprovante de cadastro do ITBI com chave para acompanhamento
via WEB;

20. Permitir a solicitacao de cancelamento de uma guia de ITBI, informando o motivo do
mesmo;

21. Permitir menu de analise de cancelamento de guia de ITBI, onde o fiscal podera
respondera solicitagcdo deferir ou indeferir a solicitacao;

22. Permitir consultar o ITBI por Data, processo, adquirente ou situacdo em que o mesmo se
encontra;

23. Permitir o fiscal realizar a avaliacdo do ITBI por imdvel da guia, analisando os documentos
anexados, tendo a opcdo de listar o valor venal utilizado para o calculo do IPTU, informar
isengdes e observagao da sua avaliagao;

24. Permitir o fiscal realizar a geragao da cobranga do ITBI de acordo com os dados da
avaliacao e configuragao de tipo de transmissao e escritura;

25. Permitir a emissao do DAM de ITBI de acordo com os dados gerado pelo fiscal com chave
de validagdo web;

26. Permitir a impugnagao do valor gerado pela avaliagdo do fiscal;

27. Possuir menu de analise de impugnacdo, onde o fiscal avalia o pedido de impugnacéo
apresentado pelo cartdrio, tento total visibilidade a solicitacdo, os dados do ITBI, os imdveis da
guia e os dados destes imdveis;

28. Permitir aceita ou recusar uma impugnacgao;

29. Permitir a opgao de liberacao de guia apds o pagamento da mesma pelo usuario
responsavel pela liberagdo de acordo com a configuragao;

30. Permitir a emissdo da guia de transferéncia de ITBI com chave de validagdo web;

31. Permitir alteragdo da matricula do imdvel;
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32. Geracao de relatdrio de avaliagbes efetuadas por data, podendo escolher a ordenacdo do
mesmo por: data, avaliador ou inscricao;

33. Geracao de relatério de avaliagbes efetuadas por data e avaliador, podendo escolher a
ordenagdo do mesmo por: data, avaliador ou inscricdo;

6.2.53.34. Geragdo das transferéncias efetuadas por data, podendo filtrar por: inscrigdo,
transmitente ou adquirente.
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(Utilizar, se possivel, papel timbrado da empresa licitante)

ANEXO III

MODELO DE PROPOSTA

EMPRESA PROPONENTE:
LOCAL E DATA:

REF.: Pregdo Presencial Sistema de Registro de Precos n° /

A

Pregoeira da Prefeitura Municipal de Conceicdo do Castelo - ES

Prezados Senhores,

Pela presente, submetemos a apreciacdo de Vossa Senhoria nossa proposta de
precos relativa ao PREGAO PRESENCIAL SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS N°
_/ , destinada a contratacdo de licenca de uso mensal de sistemas de
informacdo, declarando aceitar todas as condicdes previstas no instrumento

convocatorio e seus anexos, conforme segue:

ORGAO GERENCIADOR
(Prefeitura: Administracao, Cultura e Turismo, Educacdo, Obras e Servicos Urbanos,
Esporte e Lazer, Financas, Agricultura e Meio Ambiente)

Item Especificacao Unid. Quant. Valor Valor Total
Unitario
Licencade uso de Sistema Integrado - - - -
de Gestéo Tributéaria,
compreendendo:
1.1 Implantacéo Solugdo/ano 01 - -
1.2 Treinamento Solugdo/ano 01 - -
01 1.3 Manutencao Solugcdo/més 12 - -
Licencade uso de Sistema Integrado - - - -
de Recursos Humanos e Folha de
Pagamento, compreendendo:
2.1 Implantacao Solugdo/ano 01 - -
2.2 Treinamento Solugdo/ano 01 - -
02 | 2.3 Manutengio Solucdo/més 12 - -
Licencade uso de Sistema Integrado - - - -
de Compras, LicitacGes e Contratos,
compreendendo:
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3.1 Implantacéo Solucdo/ano 01 -
03 3.2 Treinamento Solucdo/ano 01 -

3.3 Manutencao Solu¢@o/més 12 -

Licengcade uso de Sistema Integrado - - -

De Almoxarifado, compreendendo:

4.1 Implantacdo Solugdo/ano 01 -
04 4.2 Treinamento Solucio/ano 01 -

4.3 Manutenc¢éo Solucdo/més 12 -

Licencade uso de Sistema Integrado - - -

De Controle De Bens Patrimoniais,

compreendendo:

5.1 Implantacdo Solugdo/ano 01 -
05 5.2 Treinamento Solucdo/ano 01 -

5.3 Manutengdo Solucdo/més 12 -

Licencade uso de Sistema Integrado - - -

De Contabilidade Publica Eletronica,

compreendendo:

6.1 Implantacdo Solugdo/ano 01 -
06 6.2 Treinamento Solucdo/ano 01 -

6.3 Manutengdo Solugcdo/més 12 -

Licencade uso de Sistema Integrado - - -

De Frotas, compreendendo:

7.1 Implantacdo Solucdo/ano 01 -

7.2 Treinamento Solucado/ano 01 -
07 | 7.3 Manutencéo Solucdo/més 12 -

Licenca de uso de Sistema De Nota - - -

Fiscal Eletrénica, compreendendo:

8.1 Implantacdo Solucao/ano 01 -

8.2 Treinamento Solucao/ano 01 -
08 | 8.3 Manutencdo Solucdo/més 12 -

Licencade uso de Sistema Integrado - - -

De Portal De Transparéncia,

compreendendo:

9.1 Implantacéo Solucdo/ano 01 -
09 | 9.2 Treinamento Soluc&o/ano 01 -

9.3 Manutencgéo Solucdo/més 12 -

Licenca de uso de Servicos Da - - -

Administracdo Ao Cidaddo Na

Internet, compreendendo:

10.1 Implantagdo Solugdo/ano 01 -
10 10.2 Treinamento Solugdo/ano 01 -

10.3 Manutencao Solucdo/més 12 -

Licencade uso de Controle Interno e - - -

Auditoria, compreendendo:

11.1 Implantagdo Solugdo/ano 01 -
11 11.2 Treinamento Solucdo/ano 01 -

11.3 Manutengao Solugcdo/més 12 -

Licenca de uso do sistema do Portal - - -

Do Servidor, compreendendo:

12.1 Implantagdo Solugdo/ano 01 -
12 12.2 Treinamento Solugdo/ano 01 -

12.3 Manutengao Solugcdo/més 12 -

Licenca de uso de sistema de ISS - - -

Bancario, compreendendo:

13.1 Implantagdo Solugéo/ano 01 -
13 13.2 Treinamento Solug&o/ano 01 -

13.3 Manutengao Solugdo/més 12 -
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Licenca de uso de sistema de - - - -

Domicilio  Tributario  Eletrénico,

compreendendo:

14.1 Implantacéo Solugédo/ano 01 - -
14 14.2 Treinamento Solucio/ano 01 - -

14.3 Manuteng¢éo Solucéo/més 12 - -

Licenca de uso de sistema de ITBI - - - -

Online, compreendendo:

15.1 Implantacéo Solugéo/ano 01 - -
15 15.2 Treinamento Solucédo/ano 01 - -

15.3 Manutencéo Solucdo/més 12 - -

ORGAO PARTICIPANTE
(Fundo Municipal de Saude)
Item Especificacao Unid. Quant. Valor Valor Total
Unitario

Licencade uso de Sistema Integrado - - - -

de Recursos Humanos e Folha de

Pagamento, compreendendo:

2.1 Implantacdo Solucdo/ano 01 - -

2.2 Treinamento Solucao/ano 01 - -
01 2.3 Manutenc¢ao Solucdo/més 12 - -

Licenca de uso de Sistema de Portal - - - -

do Servidor, compreendendo:

2.1 Implantacéo Solugéo/ano 01 - -

2.2 Treinamento Solugéo/ano 01 - -
02 2.3 Manutengé&o Solugcdo/més 12 - -

Licencade uso de Sistema Integrado - - - -

de Compras, Licita¢cBes e Contratos,

compreendendo:

3.1 Implantacéo Solugdo/ano 01 - -
03 | 3.2 Treinamento Soluc&o/ano 01 - -

3.3 Manutengéo Solucdo/més 12 - -

Licencade uso de Sistema Integrado - - - -

De Almoxarifado, compreendendo:

4.1 Implantacao Solugdo/ano 01 - -
04 4.2 Treinamento Solugdo/ano 01 - -

4.3 Manutenc¢éo Solucdo/més 12 - -

Licencade uso de Sistema Integrado - - - -

De Controle De Bens Patrimoniais,

compreendendo:

5.1 Implantacdo Solugdo/ano 01 - -
05 5.2 Treinamento Solugdo/ano 01 - -

5.3 Manutengéo Solugdo/més 12 - -

Licencade uso de Sistema Integrado - - - -

De Contabilidade Publica Eletrbnica,

compreendendo:

6.1 Implantacao Solucdo/ano 01 - -
06 6.2 Treinamento Solucéo/ano 01 - -

6.3 Manutengéo Solugdo/més 12 - -

Licencade uso de Sistema Integrado - - - -

De Frotas, compreendendo:
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7.1 Implantacdo Solugéo/ano 01 - -

7.2 Treinamento Solugéo/ano 01 - -
07 7.3 Manutencéo Solucdo/més 12 - -

Licengade uso de Controle Interno e - - - -

Auditoria, compreendendo:

11.1 Implantacéo Solucédo/ano 01 - -
08 11.2 Treinamento Solucdo/ano 01 - -

11.3 Manutenc¢éo Solucéo/més 12 - -

Licenca de uso de sistema de Portal - - - -

da Transparéncia, compreendendo:

15.1 Implantacéo Solugéo/ano 01 - -
09 15.2 Treinamento Solucdo/ano 01 - -

15.3 Manutencéo Solucdo/més 12 - -

ORGAO PARTICIPANTE
(Fundo Municipal de Assisténcia Social)
Item Especificacao Unid. Quant. Valor Valor Total
Unitario

Licencade uso de Sistema Integrado - - - -

de Recursos Humanos e Folha de

Pagamento, compreendendo:

2.1 Implantacdo Solucao/ano 01 - -

2.2 Treinamento Solucao/ano 01 - -
01 2.3 Manutenc¢ao Solucdo/més 12 - -

Licenca de uso de Sistema de Portal - - - -

do Servidor, compreendendo:

2.1 Implantacdo Solucao/ano 01 - -

2.2 Treinamento Solugdo/ano 01 - -
02 2.3 Manutengéo Solucdo/més 12 - -

Licencade uso de Sistema Integrado - - - -

de Compras, Licita¢cBes e Contratos,

compreendendo:

3.1 Implantacado Solugdo/ano 01 - -
03 | 3.2 Treinamento Soluc&o/ano 01 - -

3.3 Manutengéo Solucdo/més 12 - -

Licencade uso de Sistema Integrado - - - -

De Almoxarifado, compreendendo:

4.1 Implantacdo Solugdo/ano 01 - -
04 4.2 Treinamento Solugdo/ano 01 - -

4.3 Manutenc¢éo Solugdo/més 12 - -

Licencade uso de Sistema Integrado - - - -

De Controle De Bens Patrimoniais,

compreendendo:

5.1 Implantacdo Solugdo/ano 01 - -
05 5.2 Treinamento Solugdo/ano 01 - -

5.3 Manutengéo Solugcdo/més 12 - -

Licencade uso de Sistema Integrado - - - -

De Contabilidade Publica Eletrbnica,

compreendendo:

6.1 Implantacao Solucdo/ano 01 - -
06 | 6.2 Treinamento Solucéo/ano 01 - -

6.3 Manutengéo Solugdo/més 12 - -
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Licengcade uso de Sistema Integrado - - -

De Frotas, compreendendo:

7.1 Implantacéo Solucdo/ano 01 -

7.2 Treinamento Solugédo/ano 01 -
07 | 7.3 Manutenc&o Solucao/més 12 -

Licengcade uso de Controle Interno e - - -

Auditoria, compreendendo:

11.1 Implantag&o Solugdo/ano 01 -
08 11.2 Treinamento Solucio/ano 01 -

11.3 Manuteng¢éo Solucéo/més 12 -

Licenca de uso de sistema de Portal - - -

da Transparéncia, compreendendo:

15.1 Implantacéo Solugéo/ano 01 -
09 15.2 Treinamento Solucdo/ano 01 -

15.3 Manutencéo Solucdo/més 12 -

ORGAO PARTICIPANTE
(Camara Municipal)

Licencade uso de Sistema Integrado - - -

de Recursos Humanos e Folha de

Pagamento, compreendendo:

2.1 Implantacdo Solucao/ano 01 -

2.2 Treinamento Solucao/ano 01 -
01 2.3 Manutenc¢ao Solucdo/més 12 -

Licencade uso de Sistema Integrado - - -

de Compras, LicitacGes e Contratos,

compreendendo:

3.1 Implantacdo Solucao/ano 01 -
02 3.2 Treinamento Soluc&o/ano 01 -

3.3 Manutencgéo Solucdo/més 12 -

Licencade uso de Sistema Integrado - - -

De Almoxarifado, compreendendo:

4.1 Implantacdo Solugdo/ano 01 -
03 | 4.2 Treinamento Soluc&o/ano 01 -

4.3 Manutenc¢éo Solucdo/més 12 -

Licencade uso de Sistema Integrado - - -

De Controle De Bens Patrimoniais,

compreendendo:

5.1 Implantacdo Solugdo/ano 01 -
04 5.2 Treinamento Solugdo/ano 01 -

5.3 Manutengéo Solucdo/més 12 -

Licencade uso de Sistema Integrado - - -

De Contabilidade Publica Eletrbnica,

compreendendo:

6.1 Implantacdo Solucdo/ano 01 -
05 6.2 Treinamento Solucdo/ano 01 -

6.3 Manutencao Solucdo/més 12 -

Licenca de uso de sistema de Portal - - -

da Transparéncia, compreendendo:

15.1 Implantacéo Solug&o/ano 01 -
06 15.2 Treinamento Solugdo/ano 01 -

15.3 Manutengao Solugdo/més 12 -

O valor total global da proposta € de R$ .....ccovvvnvininininnnen, T ).
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Declaramos que a validade de nossa proposta é de 60 (sessenta) dias corridos,

contados a partir da data marcada no edital para abertura do envelope HABILITAGAO.

Declaramos ainda, sob penas da Lei, ter conhecimento de todas as exigéncias

dispostas neste Pregéo.

Atenciosamente,

(Nome(s) e assinatura(s) do(s) responsavel(eis) legal(is) da Proponente)
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ANEXO IV

(Utilizar, se possivel, papel timbrado da empresa licitante)

MODELO DE CREDENCIAMENTO

Conceicdo do Castelo, ES, de de

A

Pregoeira da Prefeitura Municipal de Conceicdo do Castelo - ES

Assunto: Credenciamento para a participacdao no Pregdao Presencial Sistema de
Registro de Precos n° 00001/2020.

O(s) abaixo assinado(s), na qualidade de responsavel legal pela Empresa

, inscrita no CNPJ sob

0 no vem pelo presente, informar a Vossa

Senhoria, que o(a) Sr(a)

Carteira de Identidade n© (apresentar o original) é pessoa

autorizada a representar, em todos os atos, a pessoa juridica acima citada durante a
realizacdo do Pregdo Presencial em epigrafe, podendo para tanto, oferecer novos
lances verbais, transigir, renunciar a recursos, requerer, assinar, enfim, praticar

todos os atos referentes ao certame.

Assinatura Identificavel

(Nome do representante da empresa)

Obs.: Devera ser apresentado documento que comprove que o subscritor tem

poderes para a outorga.
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ANEXO V

(Utilizar, se possivel, papel timbrado da empresa licitante)
MODELO DE DECLARACAO

Conceicdo do Castelo, ES, ....coccvvvvvvnnnnnns decviiiiiiiiiii, de .oviininnns

A

Pregoeira da Prefeitura Municipal de Conceicdo do Castelo

Assunto: Declaracdo de atendimento de exigéncias habilitatérias para participagao
no Pregao Presencial Sistema de Registro de Precos n° 000001/2021,

destinado a contratacao de licenca de uso mensal de sistema de informacgao.

O(s) abaixo assinado(s), na qualidade de responsavel(is) legal(is) pela Empresa
, inscrita no CNPJ sob
0 no DECLARA, sob as penas da lei,

principalmente a disposta no art. 7° da Lei n°® 10.520/02, que satisfaz plenamente

todas as exigéncias habilitatorias previstas no certame epigrafado, em obediéncia ao
disposto no art. 49, VII da Lei n© 10.520/02.

Assinatura Identificavel

(Nome do representante da empresa)
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ANEXO VI

(Utilizar, se possivel, papel timbrado da empresa licitante)

MODELO DECLARACAO DE QUADRO SOCIETARIO

PREGAO PRESENCIAL SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS N° 0001/2021,

destinado a contratacao de licenca de uso mensal de sistema de informacao.

A EMPreSaA...cccviiiiiiiiiiiiieiinaanens , CNPJ.os , por intermédio de seu
representante legal 0(a) Sr.(a)..cccoveviiiiiiiiiiiii i ,RG e
CPF i , DECLARA, sob as penas da Lei, que a empresa nao possui

em seu quadro societario servidor publico da ativa, ou empregado de empresa publica

ou de sociedade de economia mista.

Local e data

(Nome(s) e assinatura(s) do(s) responsavel(eis) legal(is) da Proponente)
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ANEXO VII

(Utilizar, se possivel, papel timbrado da empresa licitante)

DECLARAGAO RELATIVA A TRABALHO DE MENORES

PREGAO PRESENCIAL SISTEMA DE REGISTRO DE PREGCOS N° 00001/2021, Destinada a

contratacao de licenca de uso mensal de sistema de informacao.

A BMPreSaA...cccviiiiiiiiiiiiiieainenenns , CNPJ.os , por intermédio de seu
representante legal 0(a) Sr(@)...ccvvivieiiiiiiieiiiiiiiiiennans , RG e
CPF ., , DECLARA, para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei

n° 8.666/93, acrescido pela Lei n® 9.854/99, que ndo emprega menor de dezoito
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e menor de dezesseis anos em

qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de quatorze anos.

(assinatura do representante legal)
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ANEXO VIII

MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° /2021

Processo Administrativo n° 2.386/2020

CODIGO DE IDENTIFICAGAO CidadES/TCE-ES: 2021.021E0700001.01.0001

O MUNICIPIO DE CONCEICAO DO CASTELO, pessoa juridica de direito pblico, com
sede na Avenida José Grilo, n® 426, Centro, Conceicdo do Castelo, ES, CEP 29.370-000,
inscrito no CNPJ sob o n® 27.165.570/0001-98, neste ato representado pelo Prefeito
Municipal, Sr. CHRISTIANO SPADETTO, brasileiro, casado, residente e domiciliado
na Avenida José Grilo, n® 426, Centro, Conceicdo do Castelo, ES, CEP 29.370-000,
inscrito no CPF sob o n® 003.755.567-70 e no RG sob o n°® 961351-ES, doravante
denominado ORGAO GERENCIADOR, considerando o julgamento da licitacdo na
modalidade de PREGAO, na forma PRESENCIAL, para REGISTRO DE PRECOS n°
00001/2021, processo administrativo 2.386/2020, RESOLVE REGISTRAR OS

PRECOS da empresa , pessoa juridica de direito privado, inscrita no
CNP]J sob o n° , com sede , por seu
representante legal, Sr. , inscrito no CPF sob 0 n% XXX. XXX.XX-XX

€ no RG sob 0 n% XX.XXX.XXX, de acordo com a classificacdo por ela alcancada e nas
quantidades cotadas, atendendo as condicGes previstas no edital, sujeitando-se as
partes as normas constantes na Lei n® 10.520/02, Lei n°® 8.666/93 e suas alteracdes,
Lei Complementar n® 123/06, alteracdes da Lei complementar 147/2014 e no Decreto

Municipal n° 2.247/2013, e em conformidade com as disposicdes a seguir:

1 - CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1 - A presente Ata tem por objeto o registro de precos para futura e eventual
contratacgdo de licenga de uso mensal dos seguintes sistemas de informagao: Sistema
Integrado Gestdo Tributaria; Sistema Integrado De Recursos Humanos E Folha De
Pagamento; Sistema Integrado De Compras, Licitagdes E Contratos; Sistema
Integrado De Almoxarifado; Sistema Integrado De Controle De Bens Patrimoniais;
Sistema Integrado De Contabilidade Publica Eletronica; Sistema Integrado De Frotas;
Sistema De Nota Fiscal Eletronica; Sistema Integrado De Portal De Transparéncia;
Servicos Da Administracdo Ao Cidadao Na Internet; Controle Interno e Auditoria;
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Portal Do Servidor; ISS Bancario; Domicilio Tributario Eletrénico e ITBI Online.

2 - CLAUSULA SEGUNDA - DOS PREGOS, ESPECIFICAGCOES E QUANTITATIVOS
2.1 - O preco registrado, as especificacdes do objeto, a quantidade e as demais
condicOes ofertadas sdao as que seguem:
2.1.2 - A discriminagdo do objeto, considerando a estimativa de consumo

individualizada, do 6rgdo gerenciador e 6rgdo(s) participante(s), sdo as seguintes:

ORGAO GERENCIADOR
(Prefeitura: Administracao, Cultura e Turismo, Educacdo, Obras e Servicos
Urbanos, Esporte e Lazer, Financgas, Agricultura e Meio Ambiente)
Item Especificacao Unid. Quant. Valor Valor
Unitario Total
Licenca de uso de Sistema - - - -
Integrado de Gestao
Tributaria, compreendendo:
1.1 Implantagao Solugao/ano 01 - -
1.2 Treinamento Solucdo/ano 01 - -
01 1.3 Manutencao Solucdo/més 12 - -
Licenca de uso de Sistema - - - -
Integrado de Recursos
Humanos e Folha de
Pagamento, compreendendo:
2.1 Implantacdo Solucdo/ano 01 - -
02 | 2.2 Treinamento Solucdo/ano 01 - -
2.3 Manutencdo Solucdo/més 12 - -
Licenca de uso de Sistema - - - -
Integrado de Compras,
LicitagOes e Contratos,
compreendendo:
03 | 3.1 Implantacdo Solucdo/ano 01 - -
3.2 Treinamento Solugao/ano 01 - -
3.3 Manutencdo Solucdo/més 12 - -
Licenca de uso de Sistema - - - -
Integrado De Almoxarifado,
compreendendo:
04 | 4.1 Implantacdo Solucdo/ano 01 - -
4.2 Treinamento Solucdo/ano 01 - -
4.3 Manutencao Solucdo/més 12 - -
Licenca de uso de Sistema - - - -
Integrado De Controle De Bens
Patrimoniais, compreendendo:
5.1 Implantacao Solugao/ano 01 - -
05 5.2 Treinamento Solugdo/ano 01 - -
5.3 Manutengao Solugdo/més 12 - -
Licenca de uso de Sistema - - - -
Integrado De Contabilidade
Publica Eletronica,
compreendendo:
06 | 6.1 Implantacao Solucdao/ano 01 - -
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6.2 Treinamento Solugdo/ano 01 -
6.3 Manutengao Solugao/més 12 -
Licenca de uso de Sistema - - -
Integrado De Frotas,
compreendendo:
7.1 Implantacao Solucdo/ano 01 -
07 7.2 Treinamento Solucdo/ano 01 -
7.3 Manutencgao Solugao/més 12 -
Licenca de uso de Sistema De - - -
Nota Fiscal Eletronica,
compreendendo:
8.1 Implantacdo Solucao/ano 01 -
08 | 8.2 Treinamento Solucdo/ano 01 -
8.3 Manutencgao Solugao/més 12 -
Licenca de uso de Sistema - - -
Integrado De Portal De
Transparéncia,
compreendendo:
09 | 9.1 Implantacao Solugao/ano 01 -
9.2 Treinamento Solucdo/ano 01 -
9.3 Manutengao Solucdao/més 12 -
Licenca de uso de Servicos Da - - -
Administracdao Ao Cidadao Na
Internet, compreendendo:
10.1 Implantacao Solucdo/ano 01 -
10 10.2 Treinamento Solugao/ano 01 -
10.3 Manutencdo Solucdo/més 12 -
Licenca de uso de Controle - - -
Interno e Auditoria,
compreendendo:
11 11.1 Implantacao Solucdo/ano 01 -
11.2 Treinamento Solugao/ano 01 -
11.3 Manutencdo Solucdo/més 12 -
Licenca de uso do sistema do - - -
Portal Do Servidor,
compreendendo:
12 12.1 Implantacao Solucdo/ano 01 -
12.2 Treinamento Solucdo/ano 01 -
12.3 Manutencdo Solucdo/més 12 -
Licenca de uso de sistema de - - -
ISS Bancario, compreendendo:
13.1 Implantacao Solugao/ano 01 -
13 13.2 Treinamento Solucdo/ano 01 -
13.3 Manutengdo Solugdo/més 12 -
Licenca de uso de sistema de - - -
Domicilio Tributario Eletronico,
compreendendo:
14.1 Implantacao Solugao/ano 01 -
14 14.2 Treinamento Solucdo/ano 01 -
14.3 Manutencdo Solugdo/més 12 -
Licenca de uso de sistema de - - -
ITBI Online, compreendendo:
15.1 Implantagao Solucao/ano 01 -
15 15.2 Treinamento Solucdao/ano 01 -
15.3 Manutengdo Solugdo/més 12 -
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ORGAO PARTICIPANTE
(Fundo Municipal de Saude)

Item Especificacao Unid. Quant. Valor Valor
Unitario Total
Licenca de uso de Sistema - - - -
Integrado de Recursos
Humanos e Folha de
Pagamento, compreendendo:
2.1 Implantacao Solugao/ano 01 - -
01 2.2 Treinamento Solucdo/ano 01 - -
2.3 Manutencao Solucdo/més 12 - -
Licenca de uso de Sistema de - - - -
Portal do Servidor,
compreendendo:
2.1 Implantacao Solugao/ano 01 - -
2.2 Treinamento Solucdo/ano 01 - -
02 | 2.3 Manutencdo Solucdo/més 12 - -
Licenca de uso de Sistema - - - -
Integrado de Compras,
LicitagOes e Contratos,
compreendendo:
03 | 3.1 Implantacdo Solucdo/ano 01 - -
3.2 Treinamento Solucdo/ano 01 - -
3.3 Manutencdo Solucdo/més 12 - -
Licenca de uso de Sistema - - - -
Integrado De Almoxarifado,
compreendendo:
04 | 4.1 Implantacdo Solucdo/ano 01 - -
4.2 Treinamento Solucdo/ano 01 - -
4.3 Manutencgao Solucdo/més 12 - -
Licenca de uso de Sistema - - - -
Integrado De Controle De Bens
Patrimoniais, compreendendo:
5.1 Implantacao Solugao/ano 01 - -
05 5.2 Treinamento Solugdo/ano 01 - -
5.3 Manutengao Solugdo/més 12 - -
Licenca de uso de Sistema - - - -
Integrado De Contabilidade
Publica Eletronica,
compreendendo:
06 | 6.1 Implantacao Solugao/ano 01 - -
6.2 Treinamento Solugao/ano 01 - -
6.3 Manutencédo Solucdo/més 12 - -
Licenca de uso de Sistema - - - -
Integrado De Frotas,
compreendendo:
7.1 Implantacao Solucao/ano 01 - -
07 | 7.2 Treinamento Solucdo/ano 01 - -
7.3 Manutengdo Solugdo/més 12 - -
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Licenca de uso de Controle - - - -
Interno e Auditoria,
compreendendo:

08 | 11.1 Implantagdo Solugdo/ano 01 - -
11.2 Treinamento Solucdo/ano 01 - -
11.3 Manutencédo Solucdo/més 12 - -
Licenca de uso de sistema de - - - -
Portal da Transparéncia,
compreendendo:

09 15.1 Implantagao Solucdo/ano 01 - -
15.2 Treinamento Solugdo/ano 01 - -
15.3 Manutengdo Solugdo/més 12 - -

ORGAO PARTICIPANTE
(Fundo Municipal de Assisténcia Social)
Item Especificacao Unid. Quant. Valor Valor
Unitario Total

Licenca de uso de Sistema - - - -
Integrado de Recursos
Humanos e Folha de
Pagamento, compreendendo:
2.1 Implantacdo Solucdo/ano 01 - -

01 2.2 Treinamento Solugao/ano 01 - -
2.3 Manutencdo Solucdo/més 12 - -
Licenca de uso de Sistema de - - - -
Portal do Servidor,
compreendendo:
2.1 Implantacdo Solucdo/ano 01 - -
2.2 Treinamento Solugao/ano 01 - -

02 | 2.3 Manutencio Solucdo/més 12 - -
Licenca de uso de Sistema - - - -
Integrado de Compras,
LicitagOes e Contratos,
compreendendo:

03 3.1 Implantacao Solucdo/ano 01 - -
3.2 Treinamento Solucdo/ano 01 - -
3.3 Manutengao Solugdo/més 12 - -
Licenca de uso de Sistema - - - -
Integrado De Almoxarifado,
compreendendo:

04 4.1 Implantacao Solugcao/ano 01 - -
4.2 Treinamento Solugao/ano 01 - -
4.3 Manutencdo Solugdo/més 12 - -
Licenca de uso de Sistema - - - -
Integrado De Controle De Bens
Patrimoniais, compreendendo:
5.1 Implantagao Solugdo/ano 01 - -

05 5.2 Treinamento Solucao/ano 01 - -
5.3 Manutengdo Solugdo/més 12 - -
Licenca de uso de Sistema - - - -
Integrado De Contabilidade
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Puablica Eletronica,
compreendendo:
06 | 6.1 Implantacdo Solucao/ano 01 -
6.2 Treinamento Solugdo/ano 01 -
6.3 Manutencgao Solugao/més 12 -
Licenca de uso de Sistema - - -
Integrado De Frotas,
compreendendo:
7.1 Implantacao Solucdo/ano 01 -
07 | 7.2 Treinamento Solucdo/ano 01 -
7.3 Manutencgao Solugao/més 12 -
Licenca de uso de Controle - - -
Interno e Auditoria,
compreendendo:
08 | 11.1 Implantagdo Solugdo/ano 01 -
11.2 Treinamento Solugao/ano 01 -
11.3 Manutencao Solucdo/més 12 -
Licenca de uso de sistema de - - -
Portal da Transparéncia,
compreendendo:
09 | 15.1 Implantacdo Solucdo/ano 01 -
15.2 Treinamento Solucdo/ano 01 -
15.3 Manutencéao Solucdo/més 12 -
ORGAO PARTICIPANTE
(Camara Municipal)
Licenca de uso de Sistema - - -
Integrado de Recursos
Humanos e Folha de
Pagamento, compreendendo:
2.1 Implantacdo Solucao/ano 01 -
01 2.2 Treinamento Solugao/ano 01 -
2.3 Manutencdo Solugdo/més 12 -
Licenca de uso de Sistema - - -
Integrado de Compras,
LicitagOes e Contratos,
compreendendo:
02 | 3.1 Implantacgao Solucdo/ano 01 -
3.2 Treinamento Solugao/ano 01 -
3.3 Manutengao Solugdo/més 12 -
Licenca de uso de Sistema - - -
Integrado De Almoxarifado,
compreendendo:
03 | 4.1 Implantacao Solugao/ano 01 -
4.2 Treinamento Solugao/ano 01 -
4.3 Manutencdo Solugdo/més 12 -
Licenca de uso de Sistema - - -
Integrado De Controle De Bens
Patrimoniais, compreendendo:
5.1 Implantagao Solugdo/ano 01 -
04 | 5.2 Treinamento Solucdo/ano 01 -
5.3 Manutencao Solucdao/més 12 -
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Licenca de uso de Sistema - - - -
Integrado De Contabilidade
Puablica Eletronica,
compreendendo:

05 | 6.1 Implantagao Solugdo/ano 01 - -
6.2 Treinamento Solucdo/ano 01 - -
6.3 Manutengao Solugao/més 12 - -
Licenca de uso de sistema de - - - -
Portal da Transparéncia,
compreendendo:

06 | 15.1 Implantacgao Solucdo/ano 01 - -
15.2 Treinamento Solucdo/ano 01 - -
15.3 Manutencédo Solucdo/més 12 - -

2.1.3. ESPECIFICAGOES GERAIS DOS SISTEMAS:

n” A\Y n” A\Y

e 01 - Sistema “multiusuario”, “integrado”, “online”, permitindo o compartilhamento de

arquivos de dados e informagdes de uso comum;
e 02 - Ambiente Cliente-Servidor sob Protocolo de Rede TCP/IP;

e 03 - Funcionamento em rede com servidores GNU/Linux, Windows Servers, FreeBSD e
estacdes de trabalho com sistema operacional Windows 98, NT, 2000 e XP ou
GNU/Linux;

e 4 - Desenvolvido em interface grafica;

e 5 - Prover controle de acesso efetivo ao aplicativo por meio do uso de senhas,
permitindo bloqueio de acesso depois de determinado nimero de tentativas de acesso

invalidas, criptografia e expiracdo de senhas;

e 6 - Prover controle de restricdo de acesso as fungbes do aplicativo através do uso de
senhas, disponibilizando recursos de dupla custddia, utilizando o conceito de usuario

autorizador, em qualquer fungdo, selecionada a critério do usuario;

e 7 - Permitir atribuir, em telas de entrada de dados, por usuario, permissdo exclusiva

para gravar, consultar e/ou excluir dados.

e 8 - Registrar, em arquivo de auditoria, todas as tentativas bem sucedidas de login, bem

como os respectivos logoffs, registrando data, hora e usuario;

e 9 - Manter histérico dos acessos por usuario e por funcdo, registrando a data, hora e o

nome do usuario;

¢ 10 - Manter log de auditoria das alteracoes efetuadas sobre os principais cadastros e

tabelas;

Av. José Grilo, 426 — CEP. 29.370-000 — Conceicao do Castelo — ES — Telefax: (28) 3547-1427

administracao@conceicaodocastelo.es.gov.br www.conceicaodocastelo.es.go.br



CONCEICAO DO CASTELO
PREFEITURA

Estado do Espirito Santo

e 11 - Permitir a visualizacdo dos relatérios em tela, bem como possibilitar que sejam
salvos em disco para posterior reimpressao, inclusive permitindo selecionar a impressao
de intervalos de paginas e o niumero de cdpias a serem impressas, além de também

permitir a selecao da impressora de rede desejada;

e 12 - Permitir que os relatérios sejam salvos em formatos de arquivos “RTF, TXT e XLS”

de forma que possam ser importados por outros aplicativos;

e 13 - Permitir a exportacdao das tabelas integrantes da base de dados do aplicativo em

arquivos tipo texto;

e 14 - Utilizar bancos de dados que permitam acesso padrdao ODBC ou ADO a partir de
outros utilitarios ou aplicativos como geradores de relatdrios, geradores de graficos,

etc;
e 15 - Possuir ajuda Online (Help);

e 16 - Possuir validacao dos campos das telas necessarios antes da gravacdo no banco
de dados em SQL ANSI;

e 17 - Realizar a atualizacdo de dados online;

e 18 - Garantir a integridade referencial entre as diversas tabelas dos aplicativos, através

do banco de dados, por meio de triggers ou constraints;

e 19 - Possibilitar que os aplicativos sejam acessados por usuarios remotos, utilizando a

internet como meio de acesso;

e 20 - Permitir que os programas executaveis sejam instalados nas estacbes usuarias,
provendo rotinas de atualizagdo automatica desses programas a partir do servidor, no

caso de substituicdo de versodes;

e 21 - Possuir ferramenta de criagdo/edicdo de relatorios que permita o desenvolvimento
de novos relatorios a partir da base de dados existentes, bem como a edicdo dos
relatdrios novos e os ja existentes, e suas inclusGes no menu de cada sistema sem a

necessidade de compilacdo do cédigo-fonte;

e 22 - Todos os relatérios de sistemas aplicativos envolvidos devem poder ser
incorporados ao sistema de informagdes gerenciais automaticamente no menu, quando

desejar, sem a necessidade de substituicdo do executavel;

e 23 - Todos os sistemas devem ter condicdo de importar um arquivo de texto, através

de configuracdo de usuario para uma ou mais tabelas dos sistemas;

e 24 - Possuir um Sistema Gerenciador de Banco de Dados Relacional (SGBD) que possua
0 padrao SQL ANSI.
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e 25 - O SGBD deve ser totalmente de dominio publico, possua licenga BSD e seja

fornecido ou cedido gratuitamente pela empresa contratada;

e 26 - O SGBD devera possuir os seguintes recursos: point-in-time recovery (PITR),
tablespaces, integridade transacional, stored procedures, views triggers, suporte a

modelo hibrido objeto-relacional, suporte a tipos geométricos;

e 27 - Asregras de integridade do Gerenciador de Banco de Dados deverao estar alojadas
preferencialmente no Servidor de Banco de Dados, de tal forma que,
independentemente dos privilégios de acesso do usuario e da forma como ele se der,

nao seja permitido tornar inconsistente o Banco de Dados;

e 28 - O sistema devera permitir a realizagdo de “Cépias de Seguranca” dos dados, de

forma “on-line” e com o banco de dados em utilizacdo ou ndo;

e 29 - 0 SGBD devera conter mecanismos de seguranga e protecao que impegam a perda
de transacdes ja efetivadas pelo usuario e permita a recuperagdo de dados na ocorréncia
de eventuais falhas, devendo este processo ser totalmente automatico, documentado e

Seguro;

e 30 - As senhas dos usuarios devem ser armazenadas na forma criptografada, através
de algoritmos préprios do sistema, de tal forma que nunca sejam mostradas em telas

de consulta, manutencdo de cadastro de usuarios ou tela de acesso ao sistema;

e 31 - O gerenciador de banco de dados devera possuir recursos de seguranca para
impedir que usuarios ndo autorizados obtenham éxito em acessar a base de dados para

efetuar consulta, alteracdo, exclusdo, impresséo ou copia;

e 32 - Utilizacdo da Tecnologia com coleta de dados através de Pa/m ou Celular (Mobile)

para levantamentos técnicos como Inventario de Almoxarifado, Patrimonio

e 33 - O gerenciador de banco de dados devera possuir recursos de seguranca para
impedir que usuarios ndo autorizados obtenham éxito em acessar a base de dados para
efetuar consulta, alteracdo, exclusdo, impresséo ou copia;

e 34 - Possuir ferramenta de Assinatura Eletronica, através de Certificagdo Digital Padrdo
ICP Brasil, que permita dar validade juridica aos documentos gerados.

e 35 - Possibilitar, caso o 6rgao licitante deseje, que os documentos digitalizados ja salvos
também possam ser assinados eletronicamente com o uso da Certificacdo Digital. Esta
ferramenta devera ser propriedade da empresa fornecedora do Sistema ERP de
Administracdo Publica

e 36 - Permitir que os documentos digitalizados possam ser salvos em formato PDF ou
similar.
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1.4. AS ESPECIFICACOES DETALHADAS DOS SISTEMAS CONSTAM NO ANEXO I, PARTE
INTEGRANTE DA PRESENTE ATA DE REGISTRO DE PRECOS.

2.1.5. O valor registrado total da presente Ata é de R$ (valor

por Extenso).

2.1.6. Do valor total acima consignado, deverao ser distribuidos da seguinte Forma:

2.1.6.1 - Orgdo Gerenciador- Prefeitura Municipal de Conceicdo do Castelo, ES: R$
(valor por extenso).

2.1.6.2. Orgdo participante - Fundo Municipal de Salde R$ (valor por

extenso).

2.1.6.3. Orgdo participante - Fundo Municipal de Assisténcia Social R$

(valor por extenso).

3 - CLAUSULA TERCEIRA - DO PRAZO DE VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE
PRECOS
3.1 - A validade da Ata de Registro de Precos sera de 12 (doze) meses, a partir da

data de sua assinatura, nao podendo ser prorrogada.

4 - CLAUSULA QUARTA - DOTACAO ORCAMENTARIA
4.1 - Fica dispensada a certificacdo de dotacdo orcamentaria nos processos
licitatérios para registro de pregos, nos termos do art. 15 da lei federal N° 8.666/93,

devendo ser informada no ato da compra.

5 - CLAUSULA QUINTA - ENTREGA E CRITERIOS DE ACEITAGAO DO OBJETO

5.1- O prazo para inicio dos servicos sera de no maximo 05 (cinco) dias Uteis
contados do recebimento da Ordem de Servigos. A remessa da ordem de servicos

sera feita através de correspondéncia digital, em endereco fornecido pelo contratado;

5.2- Os servicos deverdo ser executados em locais indicados pela Secretaria
Municipal de Administracdo do Municipio de Conceicdo do Castelo - ES, todos

localizados na sede do Municipio;

5.3- Os servigos serao recebidos provisoriamente no prazo de 05 (cinco) dias, pelo
responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, para efeito de
posterior verificacao de sua conformidade com as especificagbes constantes neste

Termo de Referéncia e na proposta;

5.4- Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo

com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo
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ser substituidos/refeitos no prazo de 05 (cinco) dias, a contar da notificagdo da

contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades;

5.5- Os servigos serao recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados
do recebimento provisdrio, apds a verificacdo da qualidade e quantidade dos servigos

e consequente aceitacdo mediante termo circunstanciado;

5.6- Os servicos deverao ser executados de acordo com as necessidades da

Municipalidade, no periodo de vigéncia da presente ata;

5.7- O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade

da contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugao do contrato.

6 - CLAUSULA SEXTA - OBRIGACOES DO ORGAO GERENCIADOR E DO
FORNECEDOR REGISTRADO

6.1 - OBRIGACOES DO ORGAO GERENCIADOR

6.1.1 - Receber o objeto no prazo e condicdes estabelecidas no Edital e seus anexos;
6.1.2- Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos
provisoriamente com as especificacdes constantes do Edital e da proposta, para fins
de aceitacao e recebimento definitivo;

6.1.3 - Notificar a Contratada, por escrito, da ocorréncia de quaisquer imperfeicoes,
falhas ou irregularidades verificadas durante a execugao dos servicos contratados,
para que seja substituido, reparado ou corrigido no prazo fixado;

6.1.4 - Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes da Contratada,
através de comissdo/servidor especialmente designado;

6.1.5 - Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente aos servigos
efetivamente prestados, no prazo e forma estabelecidos no Edital e seus anexos;
6.1.6 - A CONTRATANTE compromete-se a usar o Software somente dentro das
normas e condicGes estabelecidas nesta ata e durante a vigéncia da mesma.

6.1.7 - A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo
fornecedor registrado com terceiros, ainda que vinculados a execugdo do presente
Termo de Contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia
de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

6.1.7 - POr a disposicdo do fornecedor registrado, na forma acordada com esta, em
meio eletronico, os dados historicos e cadastrais informatizados do Municipio
Contratante, até a implantacdo dos sistemas de informacdo, para conversdo e
aproveitamento pelos modulos aplicativos ora contratados.

6.1.8 Estabelecer orientacdes e determinacdes adequadas junto a seus funcionarios
e ou servidores ou pessoas as quais venha a ser facilitado o acesso, no sentido de

que os materiais e dados do sistema informatizado sejam corretamente manuseados,
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de modo a ndo violar qualquer dos compromissos aqui estabelecidos relativos ao uso,
protecdo e seguranca de todo o sistema. No caso de alguma violagao se consumar
contra a sua vontade e sem seu conhecimento prévio, a contratante dara
conhecimento dos fatos a contratada, além de empreender as agbes necessarias no

sentido de sustar ou anular a situagao de violagao.

6.2 - SAO OBRIGAGOES DO FORNECEDOR REGISTRADO:

6.2.1 - Executar os servigos de acordo com as condigdes e prazos propostos e dentro
do periodo de vigéncia da Ata de Registro de Pregos;

6.2.2 - Acompanhar os testes de pleno funcionamento com os técnicos da
contratante.

6.2.3 - Executar a migragao das informacGes e o aproveitamento, pelos mddulos
aplicativos ora contratados, de dados histéricos e cadastrais informatizados da
Contratante, até a implantacdo do sistema de informacdo e durante seu
funcionamento, disponibilizados pela contratante, na forma acordada com esta, em
meio eletrénico, sem perda de dados.

6.2.4 Solicitar junto a contratante, por escrito, a prorrogagao do prazo determinado
para cada etapa prevista, caso ocorram atrasos causados por motivos atribuiveis a
contratante.

6.2.5 - Garantir que o sistema e suas respectivas atualizacdes entregues e instaladas,
desempenhem todas as fungbes e especificagdes previstas na proposta técnica
6.2.6 - Manter a regularidade e a integridade do sistema informatizado, seu sistema
gerenciador de banco de dados, informacgGes e “softwares” aplicativos basicos.

6.2.7 Tornar disponivel para a CONTRATANTE, versdes evoluidas mediante
aperfeicoamentos das fungdes existentes, implementagdes de novas fungdes e
adequacles as novas tecnologias buscando o aperfeicoamento constante do produto,
visando preservar o investimento da CONTRATANTE e a competitividade do produto
no mercado.

6.2.8 Tornar disponivel a CONTRATANTE, releases atualizados da verséo do produto
sempre que ocorrer necessidade de correcdes de defeito ou de adaptacdes legais que
nao impliquem em mudancas estruturais, arquivos ou banco de dados,
desenvolvimento de novas fungdes ou novos relatorios.

6.2.9 Promover o treinamento e a capacitacao dos funcionarios e ou servidores da
contratante, em local a ser definidos pela mesma, sempre que necessario.

6.2.10 Atender as solicitagdes de esclarecimento de duvidas e solucao de problemas
da contratante.

6.2.11 O fornecedor registrado prestara todo e qualquer suporte a contratante, no
sentido de solucionar pendéncias relativas a contratacdo do sistema, junto aos érgaos

publicos municipais, estaduais, federais ou privados, caso isto seja necessario.
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6.2.12 Permitir e facilitar, a qualquer tempo, a fiscalizagdao dos servigos contratados,
colocando a disposicdo da Administracdao, sempre que for solicitado, o encarregado
geral, facultando o livre acesso aos registros e documentos pertinentes, sem que
esta fiscalizacdo importe, a qualquer titulo, em responsabilidade por parte do Orgdo
Gerenciador;

6.2.13 Devera manifestar, por escrito, seu compromisso de manutengao de sigilo,
quanto a informagdes ou caracteristicas técnicas de aplicagdes do material da
administracdo da Contratante, a qual vier a obter acesso, em razao de sua atuacao.
6.2.14 Manter sob absoluto sigilo, todas as informagdes que |he forem transmitidas,
pela Contratante, em razdao da execugao do objeto do presente contrato, protegendo-
as contra a divulgacdo a terceiros, ou a seus prestadores de servicos, que no
desenvolvimento de suas atividades tenham necessidade de conhecé-las, instruindo
devidamente as pessoas responsaveis pelo tratamento de tais informagoes a protegé-
las e manter a confidencialidade das mesmas.

6.2.15 A contratada obriga-se a cumprir fielmente o estipulado neste instrumento e

na sua proposta, e em especial:

6.2.15.1 Cumprir os prazos estipulados e demais obrigacdes constantes desta
ARP;
6.2.15.2 Substituir, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, o sistema e ou

maodulos do sistema informatizado de gestdo publica ndo aceito(s) pelo Contratante,
por apresentar defeitos ou ndo atender as especificagbes exigidas;

6.2.15.3 Atender prontamente a quaisquer reclamacoes;

6.2.15.4 Esclarecer dlvidas de carater geral ou especifico quanto a utilizagdo do
sistema informatizado de gestdo publica, feitas em dias Uteis e no horario comercial;
6.2.15.5 Executar os servicos, verificacdes técnicas e reparos por meio de
técnicos comprovadamente especializados, responsabilizando-se pela atuacdo.
6.2.16 - A contratada ndo podera caucionar nem utilizar o contrato para qualquer
operacao financeira, sob pena de rescisdo contratual.

6.2.17 - A contratada responsabilizar-se-a, independentemente de fiscalizagdo ou
acompanhamento pelo Contratante, pelos prejuizos de qualquer natureza causados
ao patrimonio do contratante ou de terceiros, originados direta ou indiretamente da
execucao do objeto deste Contrato, decorrentes de dolo ou culpa de seus
empregados, prepostos ou representantes, ficando obrigada a promover o
ressarcimento a precos atualizados dentro do prazo de 15 (quinze) dias, contados a
partir da comprovacdo de sua responsabilidade, ndo o cumprindo, legitimara o
desconto do valor respectivo dos créditos a que porventura faga jus.

6.2.18 - A contratada ndo poderd transferir a outrem, no todo ou em parte, a

execugao do contrato.
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6.2.19 - A contratada arcara com todos os encargos diretos e indiretos que incidirem
sobre esta contratacdo, inclusive os trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
resultantes da execugdao do contrato.

6.2.20 - A contratada deverd comunicar imediatamente ao gestor do contrato, toda
e qualquer irregularidade ou dificuldade que impossibilite a execugao do contrato.
6.2.21 - Manter, durante toda a execugao do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condigcdes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na
licitagdo, conforme o que disp0e o inc. XIII, do art. 55, da Lei n° 8.666/93.

6.2.22 - Apresentar os documentos de cobranca, inclusive Nota Fiscal eletrénica, com
a descricdo completa do objeto;

6.2.23 - Realizar os servigos pelo preco contratado e de acordo com as normas e
especificagdes contidas no Edital, na Proposta e na Ata da Sessdo Publica, e, apds o
recebimento da ordem de compra expedida pelo Chefe de Departamento de Compras
do Municipio de Conceicdao do Castelo, ES.

6.2.24 - Observar as prescrigoes relativas as leis trabalhistas, previdenciarias, fiscais,
seguros e quaisquer outros ndo mencionados, bem como pagamento de todo e
qualquer tributo que seja devido em decorréncia direta ou indireta do Contrato,
isentando a contratante de qualquer responsabilidade;

6.2.25 - A arrematante devera comprovar no momento da assinatura do
contrato de prestacao dos servicos, registro de Software junto ao Instituto
Nacional de Propriedade Intelectual-INPI comprovando que os softwares
apresentados que compodem a solugao sao de sua propriedade, com o intuito
de evitar ferir qualquer direito autoral em momento futuro, que poderia vir
a frustrar a contratacido e customizacdao da soluciao para a Prefeitura

Municipal de Conceicao do Castelo- ES.

7 - CLAUSULA SETIMA - REVISAO E CANCELAMENTO

7.1 - A Administragdo realizara pesquisa de mercado periodicamente, em intervalos
nao superiores a 180 (cento e oitenta) dias, a fim de verificar a vantajosidade dos
precos registrados nesta Ata.

7.1.1 - Os pregos registrados poderdo ser revistos em decorréncia de eventual
reducao dos precgos praticados no mercado ou, excepcionalmente, em caso de
ocorréncia de fato que eleve o custo do objeto registrado, mediante a devida
instrucao processual, conforme o Decreto Municipal 3.605, de 09 de junho de 2020.
7.2 - Nao sendo comprovado, suficientemente a alea extraordinaria, ou sendo
indeferido o pedido, 0 compromisso sera mantido e o fornecedor continuara obrigado
a cumprir os compromissos pelo valor registrado na Ata de Registro de Precgos, sob

pena de cancelamento do registro do preco do fornecedor e de aplicagao das

Av. José Grilo, 426 — CEP. 29.370-000 — Conceicao do Castelo — ES — Telefax: (28) 3547-1427

administracao@conceicaodocastelo.es.gov.br www.conceicaodocastelo.es.go.br



CONCEICAO DO CASTELO
PREFEITURA

Estado do Espirito Santo

penalidades administrativas previstas em lei e no edital.

7.3 - O registro do fornecedor sera cancelado quando:

7.3.1 - Houver descumprimento das condicdes da ata de registro de precos;

7.3.2 - Nao for retirada a nota de empenho ou instrumento equivalente no prazo
estabelecido pela Administragao, sem justificativa aceitavel;

7.3.3 - Ndo houver aceitacao de reducao do preco registrado, na hipétese deste se
tornar superior aqueles praticados no mercado; ou

7.3.4 - Se o fornecedor sofrer sangao administrativa cujo efeito torne-o proibido de
celebrar contrato administrativo, alcancando o 6rgdo gerenciador e 6rgao(s)
participante(s).

7.3.5 - Em caso de faléncia, concordata ou ocorrer dissolucdo da sociedade;

7.3.6 — Se houver alteragdo social ou modificacdo da finalidade ou da estrutura da
empresa, que prejudique a execucao do objeto contratado.

7.3.7 - Ocorrer caso fortuito ou forga maior, regularmente comprovada, impeditivo
da execucgao do Contrato.

7.3.8 - Por razoes de interesse publico devidamente demonstrado e justificado pela
Prefeitura.

7.4 - O cancelamento de registros sera formalizado por despacho do oérgao
gerenciador, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

7.5 — O cancelamento do registro de precos pela administracdo também podera
ocorrer quando o fornecedor:

a) Ndo formalizar a Ata de Registro de Precos, sem justificativa aceitavel;

b) Ndo cumprir as exigéncias da Ata de Registro de Pregos;

c) Ndo aceitar reduzir o preco registrado, na hipdtese de se tornar este superior aos
praticados no mercado;

d) Incorrer em inexecucdo total ou parcial da Ata de Registro de Precos.

7.6 - O cancelamento do registro de precos por parte da Administracdo, assegurados
a ampla defesa e o contraditorio.

7.7 - O cancelamento do registro nao prejudica a possibilidade de aplicacao de sancao
administrativa, quando motivada pela ocorréncia de infragdo cometida pela empresa,
observados os critérios estabelecidos na clausula décima primeira deste instrumento.
7.8 - Da decisdo da administragao se dara conhecimento aos fornecedores, mediante
o envio de correspondéncia, com aviso de recebimento ou através de
correspondéncia digital, através de e-mail fornecido pelo fornecedor registrado.

7.9 - No caso de ser ignorado, incerto ou inacessivel o endereco do fornecedor, a
comunicacao sera efetivada através de publicacdo na imprensa oficial, considerando-
se cancelado o prego registrado, a contar do terceiro dia subsequente ao da

publicagao.
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7.18 - A solicitacao, pelo fornecedor, de cancelamento do preco registrado devera
ser formulada com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, instruida com a
comprovacao dos fatos que justificam o pedido, para apreciagao, avaliagao e decisao

da Administragao.

8 - CLAUSULA OITAVA - PAGAMENTO

8.1- O pagamento sera realizado no prazo maximo de até 15 (quinze) dias, contados
a partir do recebimento da Nota Fiscal ou Fatura, através de ordem bancaria, para

crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

8.2- Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura no momento em
gue o 6rgdo contratante atestar a execucao do objeto do contrato.
8.3-A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da

comprovacao da regularidade fiscal.

8.3.1-O ateste da nota fiscal caberd ao Fiscal do contrato, tendo como base os
relatdrios mensais elaborados pela CONTRATADA, bem como, o atendimento aos

critérios de medicdo de resultados.

8.3.1 -Caso o sistema de informacdo ja esteja instalado, ndo sera solicitada a
prestacao de servicos de manutencao e treinamento.

8.3.2-Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes

a contratacgdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, como,
por exemplo, obrigacao financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou
inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apods a
comprovagao da regularizagdo da situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a

Contratante.

8.4 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a

ordem bancaria para pagamento.

8.5 Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta para verificar

a manutencao das condicoes de habilitacdo exigidas no edital.

8.6 Constatando-se a situagdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera

ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

8.7 Nao havendo regularizagao ou sendo a defesa considerada improcedente, a

contratante devera comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da
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regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0os meios

pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

8.8 Persistindo a irregularidade, a contratante deverd adotar as medidas
necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo

correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

8.9 Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdao realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo

regularize sua situacdo.

8.10.1. Sera rescindido o contrato em execucdao com a contratada inadimplente, salvo
por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse publico de
alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade

da contratante.

8.10 Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na

legislagao aplicavel.

8.10.1 A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos
da Lei Complementar n® 123, de 2006, ndo sofrera a retencgdo tributaria quanto aos
impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento
ficara condicionado a apresentacdo de comprovagao, por meio de documento oficial,
de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

8.11 Os pagamentos serdo feitos a cada més, em moeda nacional, de acordo com
a tabela a sequir:

Item Especificacao Unid. Quant., Forma de pagamento
Licenca de uso de Sistema - - -
Integrado de Gestao

Tributaria, compreendendo:

1.1 Implantacao Solugao/ano 01 Parcela Unica anual,
01 apos a emissdo da ordem
de servigo e a entrega do
respectivo relatorio de
execugao dos servicos,
sob atesto do Municipio.
1.2 Treinamento Solugao/ano 01 Parcela Unica anual, apds
a emissao da ordem de
servico e a entrega do
respectivo  relatorio de
execugao dos servigos, sob
atesto do Municipio.

1.3 Manutengao Solugdo/més 12 100% do valor mensal,
apos emissdo da ordem de
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servico e a entrega do
respectivo relatorio de
execugao dos servigos, sob
atesto do Municipio.
Licenca de uso de Sistema - - -
Integrado de Recursos
Humanos e Folha de
Pagamento, compreendendo:

02 | 2.1 Implantagdo Solugdo/ano 01 Parcela Unica anual,
apos a emissdo da ordem
de servigo e a entrega do
respectivo relatorio de
execugao dos servigos,
sob atesto do Municipio.
2.2 Treinamento Solugdo/ano 01 Parcela Unica anual, apds
a emissao da ordem de
servico e a entrega do
respectivo  relatorio de
execucao dos servicos, sob
atesto do Municipio.

2.3 Manutencao Solugdo/meés 12 100% do valor mensal,
apos emissdo da ordem de
servico e a entrega do
respectivo  relatorio de
execucao dos servicos, sob
atesto do Municipio.
Licenca de uso de Sistema - - -

Integrado de Compras,

LicitagOes e Contratos,

compreendendo:

03

3.1 Implantacao Solugao/ano 01 Parcela Unica anual,
apos a emissdo da ordem
de servico e a entrega do
respectivo relatorio de
execucao dos servicos,
sob atesto do Municipio.

3.2 Treinamento Solucdo/ano 01 Parcela Unica anual, apds
a emissao da ordem de
servico e a entrega do
respectivo relatorio de
execucao dos servicos, sob
atesto do Municipio.

3.3 Manutencao Solucao/meés 12 100% do valor mensal,
apos emissdo da ordem de
servico e a entrega do
respectivo relatorio de
execucgao dos servigos, sob
atesto do Municipio.

Licenca de uso de Sistema - - -

Integrado De Almoxarifado,

compreendendo:

04 | 4.1 Implantacgao Solugdo/ano 01 Parcela Unica anual,

apos a emissdo da ordem
de servigo e a entrega do
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respectivo relatorio de
execugao dos servigos,
sob atesto do Municipio.
4.2 Treinamento Solugdo/ano 01 Parcela Unica anual, apés
a emissao da ordem de
servico e a entrega do
respectivo  relatorio de
execucgao dos servigcos, sob
atesto do Municipio.

4.3 Manutengao Solugdo/meés 12 100% do valor mensal,
apos emissdo da ordem de
servico e a entrega do
respectivo  relatorio de
execucgao dos servicos, sob
atesto do Municipio.
Licenca de uso de Sistema - - -
Integrado De Controle De Bens
Patrimoniais, compreendendo:
5.1 Implantagdo Solugdo/ano 01 Parcela Unica anual,
05 apos a emissdo da ordem
de servico e a entrega do
respectivo relatorio de
execugao dos servigos,
sob atesto do Municipio.
5.2 Treinamento Solugao/ano 01 Parcela Unica anual, apds
a emissao da ordem de
servico e a entrega do
respectivo relatorio de
execucao dos servicos, sob
atesto do Municipio.

5.3 Manutencao Solugdo/meés 12 100% do valor mensal,
apos emissdo da ordem de
servico e a entrega dg
respectivo  relatorio de
execucao dos servicos, sob
atesto do Municipio.
Licenca de uso de Sistema - - -

Integrado De Contabilidade
Publica Eletronica,
compreendendo:

06 | 6.1 Implantacdo Solucdo/ano 01 Parcela Unica anual,
apos a emissdo da ordem
de servico e a entrega do
respectivo relatorio de
execucao dos servicos,
sob atesto do Municipio.
6.2 Treinamento Solugao/ano 01 Parcela Unica anual, apds
a emissao da ordem de
servico e a entrega do
respectivo relatorio de
execucgao dos servigos, sob
atesto do Municipio.

6.3 Manutengao Solucao/més 12 100% do valor mensal,
apos emissdo da ordem de
servico e a entrega do
respectivo  relatério de
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execugao dos servigos, sob
atesto do Municipio.
Licenca de uso de Sistema - - -

Integrado De Frotas,

compreendendo:

7.1 Implantagao Solugdo/ano 01 Parcela Unica anual,
07 apos a emissao da ordem

de servico e a entrega do
respectivo relatorio de
execugao dos servigos,
sob atesto do Municipio.
7.2 Treinamento Solugdo/ano 01 Parcela Unica anual, apds
a emissao da ordem de
servico e a entrega do
respectivo relatorio de
execucgao dos servicos, sob
atesto do Municipio.

7.3 Manutencdo Solugdo/meés 12 100% do valor mensal,
apos emissdo da ordem de
servico e a entrega do
respectivo  relatorio de
execucao dos servicos, sob
atesto do Municipio.
Licenca de uso de Sistema De - - -

Nota Fiscal Eletronica,

compreendendo:

8.1 Implantacdo Solugao/ano 01 Parcela Unica anual,
08 apos a emissdo da ordem

de servico e a entrega do
respectivo relatorio de
execucao dos servicos,
sob atesto do Municipio.
8.2 Treinamento Solugao/ano 01 Parcela Unica anual, apds
a emissao da ordem de
servico e a entrega do
respectivo  relatorio de
execucao dos servicos, sob
atesto do Municipio.

8.3 Manutencdo Solugdo/meés 12 100% do valor mensal,
apos emissdo da ordem de
servico e a entrega do
respectivo relatorio de
execucao dos servicos, sob
atesto do Municipio.
Licenca de uso de Sistema - - -
Integrado De Portal De
Transparéncia,
compreendendo:

09 | 9.1 Implantacao Solugao/ano 01 Parcela Unica anual,
apos a emissdo da ordem
de servigo e a entrega do
respectivo relatorio de
execugao dos servigos,
sob atesto do Municipio.
9.2 Treinamento Solugdo/ano 01 Parcela Unica anual, apds
a emissao da ordem de
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servico e a entrega do
respectivo relatorio de
execugao dos servigos, sob
atesto do Municipio.

9.3 Manutengao Solugdo/meés 12 100% do valor mensal,
apos emissdo da ordem de
servico e a entrega do
respectivo  relatorio de
execugao dos servicos, sob
atesto do Municipio.
Licenca de uso de Servicos Da - - -
Administracdo Ao Cidadao Na
Internet, compreendendo:

10.1 Implantagao Solugdo/ano |01 Parcela Unica anual,
10 apods a emissdo da ordem
de servigo e a entrega do
respectivo relatorio de
execugao dos servigos,
sob atesto do Municipio.
10.2 Treinamento Solugdo/ano |01 Parcela Unica anual, apds
a emissao da ordem de
servico e a entrega do
respectivo  relatorio de
execucgao dos servicos, sob
atesto do Municipio.

10.3 Manutencao Solugdo/més |12 100% do valor mensal,
apos emissdo da ordem de
servico e a entrega do
respectivo relatorio de
execucao dos servicos, sob
atesto do Municipio.
Licenca de uso de Controle | - - -
Interno e Auditoria,
compreendendo:

11 11.1 Implantagao Solucdo/ano |01 Parcela Unica anual,
apos a emissdo da ordem
de servico e a entrega do
respectivo relatorio de
execucao dos servicos,
sob atesto do Municipio.
11.2 Treinamento Solucdo/ano |01 Parcela Unica anual, apds
a emissao da ordem de
servico e a entrega do
respectivo relatorio de
execugao dos servigos, sob
atesto do Municipio.

11.3 Manutencao Solugao/més |12 100% do valor mensal,
apos emissdo da ordem de
servico e a entrega do
respectivo relatorio de
execucgao dos servigos, sob
atesto do Municipio.
Licenca de uso do sistema do | - - -
Portal Do Servidor,
compreendendo:

12 12.1 Implantagao Solugdo/ano |01 Parcela Unica anual,
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apos a emissao da ordem
de servigo e a entrega do
respectivo relatorio de
execugao dos servicos,
sob atesto do Municipio.
12.2 Treinamento Solugdo/ano |01 Parcela Unica anual, apds
a emissao da ordem de
servico e a entrega do
respectivo  relatorio de
execugao dos servicos, sob
atesto do Municipio.

12.3 Manutencao Solugdo/més |12 100% do valor mensal,
apos emissdo da ordem de
servico e a entrega do
respectivo  relatério de
execucgao dos servicos, sob
atesto do Municipio.
Licenca de uso de sistema de | - - -

ISS Bancario, compreendendo:
13.1 Implantagao Solugdo/ano |01 Parcela Unica anual,
13 apos a emissdo da ordem
de servico e a entrega do
respectivo relatorio de
execugao dos servigos,
sob atesto do Municipio.
13.2 Treinamento Solucdo/ano |01 Parcela Unica anual, apds
a emissao da ordem de
servico e a entrega do
respectivo relatorio de
execucao dos servicos, sob
atesto do Municipio.

13.3 Manutencao Solugdo/més |12 100% do valor mensal,
apos emissdo da ordem de
servico e a entrega do
respectivo  relatorio de
execucao dos servicos, sob
atesto do Municipio.
Licenca de uso de sistema de | - - -

Domicilio Tributario Eletronico,
compreendendo:

14.1 Implantacao Solucdo/ano |01 Parcela Unica anual,
14 apos a emissdo da ordem
de servico e a entrega do
respectivo relatorio de
execucao dos servicos,
sob atesto do Municipio.
14.2 Treinamento Solugao/ano |01 Parcela Unica anual, apds
a emissao da ordem de
servico e a entrega do
respectivo relatorio de
execucgao dos servigos, sob
atesto do Municipio.

14.3 Manutengdo Solugdo/més |12 100% do valor mensal,
apos emissdo da ordem de
servico e a entrega do
respectivo  relatério de
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execugao dos servigos, sob
atesto do Municipio.
Licenca de uso de sistema de | - - -
ITBI Online, compreendendo:
15.1 Implantagao Solugdo/ano |01 Parcela Unica anual,
15 apos a emissao da ordem
de servico e a entrega do
respectivo relatorio de
execugao dos servigos,
sob atesto do Municipio.
15.2 Treinamento Solugdo/ano |01 Parcela Unica anual, apds
a emissao da ordem de
servico e a entrega do
respectivo  relatorio de
execucgao dos servicos, sob
atesto do Municipio.

15.3 Manutencao Solugdo/més |12 100% do valor mensal,
apos emissdo da ordem de
servico e a entrega do
respectivo  relatorio de
execucgao dos servicos, sob
atesto do Municipio.

8.13 Caso o sistema de informacdo ja esteja instalado, ndo sera solicitada e,
consequentemente, ndo serao pagos os servicos de manutencgao e treinamento.
8.14 Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao
tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a multa
financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo
adimplemento da parcela, é calculada mediante a aplicacdo da seguinte formula:
VM =VF X £ X @
100 360
Onde:
VM = Valor da Multa Financeira.
VF = Valor da Nota Fiscal referente ao més em atraso.

ND = NUmero de dias em atraso.

9 - CLAUSULA NONA - DO TERMO CONTRATUAL

9.1 - Dentro da validade da Ata de Registro de Precos o FORNECEDOR com pregos
registrados podera ser convocado para assinar o Contrato;

9.2 - Alternativamente a convocagcdo para comparecer perante o ORGAO
GERENCIADOR para a assinatura do Contrato, a Administracao podera encaminha-lo
para assinatura, mediante correspondéncia com aviso de recebimento (AR) ou meio
eletronico, para que seja assinado no prazo de 07 (sete) dias corridos, a contar da

data de seu recebimento;
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9.3 - O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo,
por solicitacdo justificada do FORNECEDOR, desde que aceita pelo ORGAO
GERENCIADOR;

9.4 - Se o FORNECEDOR, no ato da assinatura do Contrato nao comprovar que
mantém as mesmas condicdes de habilitagdo do certame, ou quando,
injustificadamente, recusar-se a assinatura, podera ser convocado outro licitante,
respeitada a ordem de classificacdo, para, apds a verificacdo da aceitabilidade da
proposta, negociacdao de preco e comprovada a manutencao dos requisitos de
habilitacdo, celebrar o Contrato;

9.5 - O FORNECEDOR que se recusar a assinar o Contrato estarad sujeito as

penalidades previstas no Termo de Referéncia.

10 - CLAUSULA DECIMA - SAN(;6ES ADMINISTRATIVAS

10.1 - O atraso injustificado na execugdao do contrato sujeitara o licitante contratado
a aplicacdo de multa de mora, nas seguintes condigdes:

10.1.1 - Fixa-se a multa de mora em 0,3 % (trés décimos por cento) por dia de
atraso, a incidir sobre o valor mensal dos créditos, ou sobre o saldo reajustado nao
atendido, caso o contrato encontre-se parcialmente executado;

10.1.2 - Os dias de atraso serao contabilizados em conformidade com o cronograma
de execucdo do contrato;

10.1.3 - A aplicacdo da multa de mora nao impede que a Administracdo rescinda
unilateralmente o contrato e aplique as outras sangdes previstas na Lei 8.666/1993.
10.2 - A inexecucdo total ou parcial do contrato ensejara a aplicagdo das seguintes
sancdes ao licitante contratado:

10.2.1 - Adverténcia, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagoes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam
prejuizos significativos para o servigo contratado;

10.2.2 - multa compensatoria por perdas e danos, no montante de até 10% (dez por
cento) sobre o valor mensal dos créditos ndo executado pelo particular;

10.2.3 - suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de
contratar com a Administracdo Publica, por prazo ndo superior a 02 (dois) anos;
10.2.4 - Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que
sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos
causados;

10.4 - As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serao consideradas

independentes entre si.
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10.5 - As sang0es previstas nos subitens 10.2.1, 10.2.3, 10.2.4 poderao ser aplicadas
a CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a
serem efetuados.

10.6 - Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, III e IV da Lei n°® 8.666, de
1993, as empresas ou profissionais que:

10.6.1 - tenham sofrido condenacao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

10.6.2 - tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacdo;
10.6.3 - demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em
virtude de atos ilicitos praticados.

10.7 - A aplicagao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA,
observando-se o procedimento previsto na Lei n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente
a Lei n© 9,784, de 1999.

10.8 - As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdao deduzidos dos
valores a serem pagos ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serao
inscritos na Divida Ativa do Municipio e cobrados judicialmente.

10.8.1 - A multa devera ser recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar
da data do recebimento da comunicacao enviada pela autoridade competente.

10.9 - A autoridade competente, na aplicacdo das sancOes, levara em consideragao
a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano

causado a Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

11 - GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDIGCAO DE RESULTADOS

11.1 A forma de afericdo/medicao do servico para efeito de pagamento com base no
resultado, seguira as seguintes diretrizes:
11.1 Suporte técnico e manutencgao corretiva:
11.1.1 Os chamados deverdao ser classificados de acordo com as seguintes
categorias:
e) Erro: Verificagdo e/ou corregao de problema, funcionamento ou
comportamento ndo esperado do sistema durante sua utilizagao;
f) Extracao de dados: Consulta direta a bancos de dados ou outras
fontes de dados, visando construgdo de relatérios, planilhas ou
outras informagdes esporadicas solicitadas pelo CONTRATANTE,
que nao podem ser obtidas diretamente pelas funcionalidades

existentes do sistema;
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11.1.2

g) Manutencao de dados: Realizagao de manutengdo em dados no

banco de dados do sistema,

que nado seja possivel

via

funcionalidade existente no sistema, para fins de carga de dados

ou ajuste de inconsisténcia de dados;

h) Apoio técnico:

Orientacdes de utilizagdo da Solucdo e

informagdes ao usuario quanto a determinada funcionalidade

existente ou dado tratado pelo sistema.

acima, deverdo ser computados conforme o que se segue:

11.1.3

Os

severidades, para os quais se acordam os prazos de solucao:

Para fins de faturamento mensal, os chamados categorizados no item

e) “Erro” quando causado pelo usuario, através de insergdo,

alteracdo ou exclusdao de dados incorretamente;

f) “Extracdo de dados”; e

g) “Manutencao de dados” - computados individualmente em PF

(Ponto de Fungao).

h) “Apoio técnico” - computados unitariamente (quantitativo de

chamados atendidos e resolvidos).

chamados deverdo ser enquadrados em uma das seguintes

Severidad
Categoria e
Alt Média Baixa
a
Erro O sistema nao esta Algumas funcdes do Erros de
em condicOes de ser sistema ndo estdo menor
operado ou nao operacionais ou o0 importancia,
esta funcional, ndo sistema apresenta como
sendo possivel erros, porém é problemas
executar alguma possivel opera-lo e
sua funcionalidade, de
funcao embora prejudicada, apresentacao
essencial para a ndo € comprometida. de telas ou
qual o relatorios,
sistem problemas
a menores que
rotineiramente é nao influam
utilizado. na
operagao
e
funcionalidad
e do sistema.
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Extracao Nao se aplica Nao se aplica Consulta
de dados direta a
bancos de
dados ou
outras fontes
de dados, que
nao podem
ser obtidas
diretamente
pelas
funcionalidad
es
existentes
do
sistema.
Manutencga Corregao de algum Corregcao de algum Nao se
o de dados dado informado de dado informado de aplica.
forma errada pelo forma errada pelo
usuario ou gerado usuario ou gerado
indevidamente pelo indevidamente pelo
sistema em fungdes sistema em funcgoes
criticas. nao criticas.
Apoio Duvida operacional Qualquer duvida Duvidas
técnic de utilizacdo que operacional de gerais nao
o impeca o] utilizacao do sistema relativas a
andamento de uma gue ndo seja em operagdao do
das fungdes fungOes criticas. sistema.
criticas.

TABELA 1: SEVERIDADES

11.1.4 A severidade de um chamado ndo podera ser alterada pela CONTRATADA.
11.1.5 As etapas de uma solicitacdo de atendimento sdo definidas conforme segue:
d) Atendimento: Tempo maximo - apds abertura de chamado - para responder
ao chamado do solicitante, informando as providéncias tomadas (andamento).
e) Solugdo Temporaria: Tempo maximo - apos abertura de chamado - para envio
de solugdo de contorno para o problema, quando possivel.
f) Solugdo Definitiva: Tempo maximo - apds abertura de chamado - para envio

da solucdo definitiva

11.1.6 De acordo com a severidade estabelecida na abertura da solicitacao, a
CONTRATADA devera realizar o tratamento conforme os prazos maximos definidos na

Tabela 2 abaixo:

Etapa Severidade Prazo
Alta 30 minutos
Atendimento Média 1 hora Uil
Baixa 2 horas uteis
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Alta 4 horas Uteis
Solugdo Temporaria Média 8 horas uteis
Baixa 16 horas Uteis
Alta 16 horas Uteis
Solugao Definitiva Média 32 horas Uteis
Baixa 8 dias uteis

Tabela 2: Niveis Minimos de Servico
11.1.7 S&o estabelecidas as seguintes metas de cumprimento de prazo - Indice de
Cumprimento de Prazos (ICP) - das solicitacdes de atendimentos e as respectivas
deducdes (glosas) nos pagamentos pelo ndo cumprimento das metas, aplicadas sobre

o valor bruto das faturas.

Etapa Meta de % de % de
Cumprimento Cumprimento Dedug
de Prazos de Prazos ao
% < 50
Atendimento 85% 2,0
50 <=9% < 1,0
70
70 <= 9% < 0,5
85
. % < 50 2,0
Solucao 90% 50 <= % < 1,0
temporaria !
75
75 <= 9% < 0,5
90
Solucao % < 50 2,0
Definitiva 95% 50 <= % < 1,0
80
80 <= % < 0,5
95
Tabela 3: Dedugoes por Descumprimento dos Niveis Minimos
de Servico
11.1.8 A aplicacdo dos abatimentos previstos pelo efeito das avaliagdes ndo eximira

a CONTRATADA de outras sancdes previstas no edital do qual faz parte o presente Termo
de Referéncia.

11.1.9 A CONTRATADA estara sujeita a sangao administrativa todas as vezes que
realizar duas entregas consecutivas insatisfatdrias, ou seja, se for avaliada duas vezes

consecutivas com o ICP diferente do estabelecido na Tabela 3.

11.1.10 Manutencgao Adaptativa

11.1.10.1 O prazo para a entrega de cada manutencdao adaptativa de carater legal ou
normativo, em condices de uso, sera de acordo com o prazo definido em lei ou norma a
qual se refere. Quando ndo houver um prazo legal, devera ser negociado caso a caso,

com a produgdo de cronograma especifico.
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11.1.10.2 Define-se um indice de cumprimento de prazo de manutencdo adaptativa de
carater legal como sendo o numero de solicitagdes entregues no prazo no més/n®° total
de solicitacdes. Deve ser cumprido o indice de 75%, caso contrario, havera glosa de 0,5%
(cinco décimos por cento) por dia corrido de atraso para cada solicitagao.

11.1.10.3 O prazo para realizacao de cada manutengao solicitada para adaptar o sistema

a mudangas no ambiente tecnoldgico devera respeitar o prazo de 60 (sessenta) dias.

11.1.11  Manutencao Evolutiva

11.1.11.1 Para efeito de pagamento, a partir de eventuais avaliagOes insatisfatorias
obtidas na avaliacdo do nivel de atendimento dos servigos prestados, serdo calculados os
respectivos abatimentos no valor da manutengao.

11.1.11.2 O valor total dos abatimentos aplicados limitar-se-a a 30% (trinta por cento)
do valor apurado para a solicitacdo, na estimativa final de Pontos de Funcdo, a ser
descontado por ocasido do aceite final.

11.1.11.3 Indicadores de Nivel de Servico Prestado:

Qualidade

Item Descricao da Avaliacao Efeitos da Avaliagao

Na fase de Construcao e Homologacdo, dos
servigos de manutengao sera calculado o
Indice % de Defeitos por Ponto de Funcao
(IDPF):

IDPF = (NDE / TPF) * 100
Abatimento progressivo de até 5%

Onde: (cinco por cento) do valor do
*NDE = Total de Nimero de servigo correspondente,
1 Defeitos Encontrados conform
« TPF = Total de Nimeros de Pontos de e especificado na Tabela a)
Fung&o contabilizados na Estimativa Final. Percentuais de abatimento
para o Indice de Defeitos por
Se IDPF for igual ou superior a 3%, sera Ponto de Fungao (IDPF)
considerada uma avaliacao

insatisfatéria.

Qualquer percentual de defeito, mesmo
inferior a 3%, incorrerd na recusa dos
servicos nao conformes, implicando sua
obrigatoriedade de corregao.

Obs.: O subitem 4.1.3.5 define o que
sera considerado defeito.

Tabela 4: Qualidade dos Servigos

11.1.11.4Percentuais de abatimento para o Indice de Defeitos por Ponto de Funcdo (IDPF):

% de Abatimento no Valor da OS por Faixa do IDPF
Faixa do IDPF % Abatimento
1 5% < IDPF < 9% 1,0
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2 9% < IDPF < 13% 2,0
3 13% < IDPF < 17% 3,0
4 17% < IDPF < 20% 4,0
5 IDPF = 20% 5,0

Tabela 5: Percentual de Abatimento por IDPF

11.1.11.5 Sera considerado como defeito, para efeito de calculo dos indicadores de nivel
de servigo prestado, o seguinte:
"Defeito: Um problema que, se ndo for corrigido, pode fazer
com que uma aplicacdo falhe ou produza resultados incorretos.

A auséncia de funcionalidade que foi especificada ou requisitada
também é considerada um defeito.”.

11.1.11.6A aplicacdo dos abatimentos previstos pelo efeito das avaliagdes ndo eximira
a CONTRATADA de outras sangdes previstas no edital e no presente Termo de
Referéncia; A CONTRATADA estara sujeita a sangao administrativa todas as vezes que:
11.1.11.6.1 Os abatimentos ultrapassarem os 30%, previstos no item 11.1.11.2
(Percentual de abatimento por IDPF).

11.1.11.6.2 Realizar duas entregas consecutivas insatisfatérias, ou seja, for
avaliada duas vezes consecutivas com o IDPF superior a 5%, conforme previsto no item
11.1.11.4 (Percentual de abatimento por IDPF).

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS CONDICOES GERAIS

12.1 - As condicdes gerais dos servicos, encontram-se definidos no TERMO DE
REFERENCIA.

12.2 - E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados nesta ata de registro de

pregos, inclusive o acréscimo de que trata o § 1° do art. 65 da Lei n® 8.666/93.

13 - CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DOS CASOS OMISSOS.

13.1 - Os casos omissos ou situagdes ndo explicitadas nas clausulas deste Instrumento
serdao decididos administrativamente, ES, segundo as disposicdes contidas na Lei n©.
8.666/93 e suas alteragcbes posteriores e demais regulamentos e normas
administrativas que fazem parte integrante desta Ata de Registro de precgos,

independentemente de suas transcrigdes.

14 - CLAUSULA DECIMA QUARTA - FORO

14.1 - Fica eleito o Foro da Cidade de Conceicao do Castelo, para dirimir quaisquer
duvidas ou contestacbes oriundas desta Ata de Registro de Precos e que ndo possam
ser resolvidas por meios administrativos, renunciando-se expressamente a qualquer

outro, por mais privilegiado que seja. Para firmeza e validade do pactuado, a presente
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ata de registro de precos, foi lavrada em 02 (duas) vias de igual teor, que, depois de

lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes.

Conceicdo do Castelo, ES, 05 de fevereiro de 2021.

CHRISTIANO SPADETTO
PREFEITO

Representante legal do Orgdo Gerenciador

FORNECEDOR REGISTRADO
Representante legal do Fornecedor Registrado

TESTEMUNHAS:
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ANEXO IX
MINUTA DO TERMO DE CONTRATO
TERMO DE CONTRATO N° ........ [onnnnnns ,
QUE FAZEM ENTRE SI O(A)......... E A

EMPRESA

CODIGO DE IDENTIFICAGAO CidadES/TCE-ES: 2021.021E0700001.01.0001

O MUNICIPIO DE CONCEICAO DO CASTELO, pessoa juridica de direito publico,
com sede na Avenida José Grilo, n® 426, Centro, Conceicdo do Castelo, ES, CEP
29.370-000, inscrito no CNPJ sob o n® 27.165.570/0001-98, neste ato representado pelo
Prefeito Municipal, Senhor CHRISTIANO SPADETTO, brasileiro, casado, residente
e domiciliado na Avenida José Grilo, n® 794, Centro, Conceicdo do Castelo, ES, CEP
29.370-000, inscrito no CPF sob 0 n°® 003.755.567-70 e no RG sob o0 n® 961351-ES,
doravante denominado CONTRATANTE e, de outro lado, a empresa

pessoa juridica de direito privado, inscrito no CNPJ

sob o n© , com sede

por seu(ua) representante legal, Senhor(a) ,

doravante denominada CONTRATADA, resolvem firmar o presente contrato, nos
termos do procedimento licitatério do PREGAO PRESENCIAL PARA REGISTRO DE
PRECOS n° 00001/2021 e Processo n© 2.396/2020, nos termos da Lei n©
10.520/02, do Decreto Municipal n© 2.247/13, da Lei Complementar n® 123/06, Lei
Complementar 147/2014, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n° 8.666/93 e suas

alteragOes, que se regera mediante as clausulas e condigdes que subseguem.

1 - CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1 - O objeto do presente Termo de Contrato é a licenca de uso mensal dos seguintes
sistemas de informacdo: Sistema Integrado Gestao Tributaria; Sistema Integrado De
Recursos Humanos E Folha De Pagamento; Sistema Integrado De Compras,
Licitagdes E Contratos; Sistema Integrado De Almoxarifado; Sistema Integrado De
Controle De Bens Patrimoniais; Sistema Integrado De Contabilidade Publica
Eletronica; Sistema Integrado De Frotas; Sistema De Nota Fiscal Eletronica; Sistema

Integrado De Portal De Transparéncia; Servicos Da Administracdo Ao Cidaddo Na
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Internet; Controle Interno e Auditoria; Portal Do Servidor; ISS Bancario; Domicilio
Tributario Eletrénico e ITBI Online, conforme especificacbes e quantitativos
estabelecidos no Edital do Pregdo identificado no predmbulo e na proposta
vencedora, os quais integram este instrumento, independente de transcrigao.

1.2 - A CONTRATADA sera responsavel pela prestacdao dos servicos objeto desta
licitagdo ao prego por ela proposto e aceito pelo CONTRATANTE.

1.3 -

individualizada, do 6rgdo gerenciador e érgao(s) participante(s), sdo as seguintes:

A discriminagdao do objeto, considerando a estimativa de consumo

ORGAO GERENCIADOR
(Prefeitura: Administracao, Cultura e Turismo, Educacao, Obras e Servicos
Urbanos, Esporte e Lazer, Financas, Agricultura e Meio Ambiente)

Item Especificacao Unid. Quant. Valor Valor
Unitario Total

Licenca de uso de Sistema - - - -
Integrado de Gestao
Tributaria, compreendendo:
1.1 Implantagao Solugao/ano 01 - -

01 1.2 Treinamento Solugao/ano 01 - -
1.3 Manutencéo Solugdo/meés 12 - -
Licenca de uso de Sistema - - - -
Integrado de Recursos
Humanos e Folha de
Pagamento, compreendendo:
2.1 Implantacdo Solugao/ano 01 - -

02
2.2 Treinamento Solugao/ano 01 - -
2.3 Manutencgao Solugdo/més 12 - -
Licenca de uso de Sistema - - - -
Integrado de Compras,
LicitagOes e Contratos,
compreendendo:

03 3.1 Implantacao Solugao/ano 01 - -
3.2 Treinamento Solugao/ano 01 - -
3.3 Manutengao Solugao/més 12 - -
Licenca de uso de Sistema - - - -
Integrado De Almoxarifado,
compreendendo:

04 4.1 Implantagao Solugao/ano 01 - -
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4.2 Treinamento Solugao/ano 01 -
4.3 Manutengao Solugao/més 12 -
Licenca de uso de Sistema - - -
Integrado De Controle De Bens
Patrimoniais, compreendendo:
5.1 Implantacao Solugao/ano 01 -
05
5.2 Treinamento Solugdo/ano 01 -
5.3 Manutengao Solugao/més 12 -
Licenca de uso de Sistema - - -
Integrado De Contabilidade
Puablica Eletronica,
compreendendo:
06 6.1 Implantacdo Solugao/ano 01 -
6.2 Treinamento Solugdo/ano 01 -
6.3 Manutencgao Solugao/més 12 -
Licenca de uso de Sistema - - -
Integrado De Frotas,
compreendendo:
7.1 Implantacdo Solugao/ano 01 -
07
7.2 Treinamento Solugao/ano 01 -
7.3 Manutencgdo Solugdo/meés 12 -
Licenca de uso de Sistema De - - -
Nota Fiscal Eletronica,
compreendendo:
8.1 Implantacdo Solugao/ano 01 -
08
8.2 Treinamento Solucao/ano 01 -
8.3 Manutencgdo Solugdo/més 12 -
Licenca de uso de Sistema - - -
Integrado De Portal De
Transparéncia,
compreendendo:
09 9.1 Implantagao Solugao/ano 01 -
9.2 Treinamento Solugao/ano 01 -
9.3 Manutengao Solugdo/més 12 -

Licenca de uso de Servigcos Da
Administracao Ao Cidadao Na
Internet, compreendendo:

www.conceicaodocastelo.es.go.br

Av. José Grilo, 426 — CEP. 29.370-000 — Conceicao do Castelo — ES — Telefax: (28) 3547-1427

administracao@conceicaodocastelo.es.gov.br



CONCEICAO DO CASTELO

PREFEITURA

Estado do Espirito Santo
10.1 Implantagao Solugdo/ano 01 -
10
10.2 Treinamento Solugao/ano 01 -
10.3 Manutengao Solugao/més 12 -
Licenca de uso de Controle - - -
Interno e Auditoria,
compreendendo:
11 11.1 Implantagao Solugdo/ano 01 -
11.2 Treinamento Solugao/ano 01 -
11.3 Manutencao Solugdo/meés 12 -
Licenca de uso do sistema do - - -
Portal Do Servidor,
compreendendo:
12 12.1 Implantagdo Solugdo/ano 01 -
12.2 Treinamento Solugao/ano 01 -
12.3 Manutencao Solugdo/meés 12 -
Licenca de uso de sistema de - - -
ISS Bancario, compreendendo:
13.1 Implantagao Solugao/ano 01 -
13
13.2 Treinamento Solugao/ano 01 -
13.3 Manutencgdo Solugdo/meés 12 -
Licenca de uso de sistema de - - -
Domicilio Tributario Eletronico,
compreendendo:
14.1 Implantagao Solugao/ano 01 -
14
14.2 Treinamento Solucao/ano 01 -
14.3 Manutengdo Solugdo/meés 12 -
Licenca de uso de sistema de - - -
ITBI Online, compreendendo:
15.1 Implantacao Solugao/ano 01 -
15
15.2 Treinamento Solugao/ano 01 -
15.3 Manutengdo Solucdao/meés 12 -
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()RGI_"\O PARTICIPANTE
(Fundo Municipal de Saude)

Item

01

02

03

04

05

Especificacao

Licenca de uso de Sistema
Integrado de Recursos
Humanos e Folha de
Pagamento, compreendendo:
2.1 Implantagao

2.2 Treinamento
2.3 Manutencgao

Licengca de uso de Sistema de
Portal do Servidor,
compreendendo:

2.1 Implantagao

2.2 Treinamento

2.3 Manutencdo

Licenca de uso de Sistema

Integrado de Compras,
LicitagOes e Contratos,
compreendendo:

3.1 Implantacao
3.2 Treinamento
3.3 Manutencao

Licenca de uso de Sistema
Integrado De Almoxarifado,
compreendendo:

4.1 Implantacao

4.2 Treinamento
4.3 Manutencao

Licenca de uso de Sistema
Integrado De Controle De Bens
Patrimoniais, compreendendo:
5.1 Implantacao

5.2 Treinamento

5.3 Manutencao

Unid.

Solugao/ano
Solugao/ano

Solugdo/meés

Solugao/ano
Solugao/ano

Solugdo/meés

Solugao/ano
Solugao/ano

Solugdo/més

Solucao/ano
Solucao/ano

Solugao/més

Solugao/ano
Solugao/ano

Solucao/més

Valor
Unitario

Quant.

01 -

12 -

01 -

12 -

01 -
01 -

12 -

01 -
01 -

12 -

01 -

Valor
Total

www.conceicaodocastelo.es.go.br
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Licenca de uso de Sistema - - - -
Integrado De Contabilidade
Puablica Eletronica,
compreendendo:

06 6.1 Implantacgao Solugao/ano 01 - -
6.2 Treinamento Solugdo/ano 01 - -
6.3 Manutengao Solugao/més 12 - -
Licenca de uso de Sistema - - - -
Integrado De Frotas,
compreendendo:
7.1 Implantagao Solugao/ano 01 - -

07
7.2 Treinamento Solugao/ano 01 - -
7.3 Manutencdo Solugdo/meés 12 - -
Licenca de uso de Controle - - - -
Interno e Auditoria,
compreendendo:

08 11.1 Implantacao Solugao/ano 01 - -
11.2 Treinamento Solugao/ano 01 - -
11.3 Manutencgdo Solugdo/meés 12 - -
Licenca de uso de sistema de - - - -
Portal da Transparéncia,
compreendendo:

09 15.1 Implantagao Solugao/ano 01 - -
15.2 Treinamento Solugao/ano 01 - -
15.3 Manutengdo Solugdo/més 12 - -

ORGAO PARTICIPANTE
(Fundo Municipal de Assisténcia Social)
Item Especificacao Unid. Quant. Valor Valor
Unitario Total

Licenca de uso de Sistema - - - -
Integrado de Recursos
Humanos e Folha de
Pagamento, compreendendo:
2.1 Implantagao Solugao/ano 01 - -

01
2.2 Treinamento Solugao/ano 01 - -

www.conceicaodocastelo.es.go.br
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02

03

04

05

06

2.3 Manutengao

Licengca de uso de Sistema de
Portal do Servidor,
compreendendo:

2.1 Implantagao

2.2 Treinamento

2.3 Manutengao

Licenca de uso de Sistema

Integrado de Compras,
Licitagcoes e Contratos,
compreendendo:

3.1 Implantagdo
3.2 Treinamento
3.3 Manutencao

Licenca de uso de Sistema
Integrado De Almoxarifado,
compreendendo:

4.1 Implantagao

4.2 Treinamento
4.3 Manutengao

Licenca de uso de Sistema
Integrado De Controle De Bens
Patrimoniais, compreendendo:
5.1 Implantacao

5.2 Treinamento
5.3 Manutencao

Licenca de uso de Sistema
Integrado De Contabilidade
Publica Eletronica,
compreendendo:

6.1 Implantagao

6.2 Treinamento
6.3 Manutengao

Licenca de uso de Sistema
Integrado De Frotas,
compreendendo:

Solugdo/meés

Solugao/ano
Solugao/ano

Solugdo/meés

Solugao/ano
Solugao/ano

Solugdo/meés

Solugao/ano
Solugao/ano

Solugdo/meés

Solugao/ano
Solucao/ano

Solugdo/més

Solugao/ano
Solugao/ano

Solucdao/més

12

01

01

12

01

01

12

01

01

12

01

01

12

01

01

12
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7.1 Implantagao Solugdo/ano 01 -
07
7.2 Treinamento Solugao/ano 01 -
7.3 Manutengao Solugao/més 12 -
Licenca de uso de Controle - - -
Interno e Auditoria,
compreendendo:
08 11.1 Implantagao Solugao/ano 01 -
11.2 Treinamento Solugao/ano 01 -
11.3 Manutencao Solugdo/meés 12 -
Licenca de uso de sistema de - - -
Portal da Transparéncia,
compreendendo:
09 15.1 Implantagao Solugao/ano 01 -
15.2 Treinamento Solugao/ano 01 -
15.3 Manutengao Solugao/més 12 -
ORGAO PARTICIPANTE
(Camara Municipal)
Licenca de uso de Sistema - - -
Integrado de Recursos
Humanos e Folha de
Pagamento, compreendendo:
2.1 Implantacdo Solugao/ano 01 -
01
2.2 Treinamento Solugao/ano 01 -
2.3 Manutencgao Solugdo/meés 12 -
Licenca de uso de Sistema - - -
Integrado de Compras,
LicitagOes e Contratos,
compreendendo:
02 3.1 Implantacao Solugao/ano 01 -
3.2 Treinamento Solugao/ano 01 -
3.3 Manutengao Solucao/meés 12 -
Licenca de uso de Sistema - - -
Integrado De Almoxarifado,
compreendendo:
03 4.1 Implantagao Solugao/ano 01 -
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4.2 Treinamento Solugao/ano 01 -
4.3 Manutengao Solugao/més 12 -
Licenca de uso de Sistema - - -
Integrado De Controle De Bens
Patrimoniais, compreendendo:
5.1 Implantacao Solugao/ano 01 -
04
5.2 Treinamento Solugdo/ano 01 -
5.3 Manutengao Solugao/més 12 -
Licenca de uso de Sistema - - -
Integrado De Contabilidade
Puablica Eletronica,
compreendendo:
05 6.1 Implantacdo Solugao/ano 01 -
6.2 Treinamento Solugdo/ano 01 -
6.3 Manutencgao Solugao/més 12 -
Licenca de uso de sistema de - - -
Portal da Transparéncia,
compreendendo:
06 15.1 Implantagao Solugao/ano 01 -
15.2 Treinamento Solugao/ano 01 -
15.3 Manutengdo Solugdo/més 12 -

2.1.3. Especificacoes Gerais dos Sistemas:

J/Z2EA\Y J/8EA\Y

e 01 - Sistema “multiusuario”, “integrado”, “online”, permitindo o compartilhamento de
arquivos de dados e informagdes de uso comum;

¢ 02 - Ambiente Cliente-Servidor sob Protocolo de Rede TCP/IP;

e 03 - Funcionamento em rede com servidores GNU/Linux, Windows Servers, FreeBSD
e estacdes de trabalho com sistema operacional Windows 98, NT, 2000 e XP ou
GNU/Linux;

e 4 - Desenvolvido em interface grafica;

e 5 - Prover controle de acesso efetivo ao aplicativo por meio do uso de senhas,
permitindo bloqueio de acesso depois de determinado nimero de tentativas de acesso
invalidas, criptografia e expiracdao de senhas;

e 6 - Prover controle de restricdo de acesso as fungdes do aplicativo através do uso de
senhas, disponibilizando recursos de dupla custddia, utilizando o conceito de usuario
autorizador, em qualquer fungdo, selecionada a critério do usuario;

e 7 - Permitir atribuir, em telas de entrada de dados, por usuario, permissdo exclusiva
para gravar, consultar e/ou excluir dados.
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e 8 - Registrar, em arquivo de auditoria, todas as tentativas bem sucedidas de login,
bem como os respectivos logoffs, registrando data, hora e usuéario;

e 9 - Manter histérico dos acessos por usuario e por funcao, registrando a data, hora e
o0 nome do usuario;

¢ 10 - Manter log de auditoria das alteragdes efetuadas sobre os principais cadastros e
tabelas;

e 11 - Permitir a visualizacdo dos relatérios em tela, bem como possibilitar que sejam
salvos em disco para posterior reimpressdo, inclusive permitindo selecionar a
impressdo de intervalos de paginas e o nimero de copias a serem impressas, além de
também permitir a selecao da impressora de rede desejada;

e 12 - Permitir que os relatérios sejam salvos em formatos de arquivos “RTF, TXT e XLS"”
de forma que possam ser importados por outros aplicativos;

e 13 - Permitir a exportacdo das tabelas integrantes da base de dados do aplicativo em
arquivos tipo texto;

e 14 - Utilizar bancos de dados que permitam acesso padrao ODBC ou ADO a partir de
outros utilitarios ou aplicativos como geradores de relatérios, geradores de graficos,
etc;

e 15 - Possuir ajuda Online (Help);

e 16 - Possuir validacdo dos campos das telas necessarios antes da gravacdo no banco
de dados em SQL ANSI;

e 17 - Realizar a atualizacdo de dados online;

e 18 - Garantir a integridade referencial entre as diversas tabelas dos aplicativos, através
do banco de dados, por meio de triggers ou constraints;

e 19 - Possibilitar que os aplicativos sejam acessados por usuarios remotos, utilizando a
internet como meio de acesso;

e 20 - Permitir que os programas executaveis sejam instalados nas estagdes usuarias,
provendo rotinas de atualizagdo automatica desses programas a partir do servidor, no
caso de substituicdo de versodes;

e 21 - Possuir ferramenta de criagdo/edicdo de relatorios que permita o desenvolvimento
de novos relatorios a partir da base de dados existentes, bem como a edicdo dos
relatdrios novos e os ja existentes, e suas inclusGes no menu de cada sistema sem a
necessidade de compilacdo do cédigo-fonte;

e 22 - Todos os relatérios de sistemas aplicativos envolvidos devem poder ser
incorporados ao sistema de informagdes gerenciais automaticamente no menu, quando
desejar, sem a necessidade de substituicdo do executavel;

e 23 - Todos os sistemas devem ter condicdo de importar um arquivo de texto, através
de configuracdo de usuario para uma ou mais tabelas dos sistemas;

e 24 - Possuir um Sistema Gerenciador de Banco de Dados Relacional (SGBD) que
possua o padrao SQL ANSI.

e 25 - O SGBD deve ser totalmente de dominio publico, possua licenca BSD e seja
fornecido ou cedido gratuitamente pela empresa contratada;
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e 26 - O SGBD devera possuir os seguintes recursos: point-in-time recovery (PITR),
tablespaces, integridade transacional, stored procedures, views triggers, suporte a
modelo hibrido objeto-relacional, suporte a tipos geométricos;

e 27 - As regras de integridade do Gerenciador de Banco de Dados deverdao estar
alojadas preferencialmente no Servidor de Banco de Dados, de tal forma que,
independentemente dos privilégios de acesso do usuario e da forma como ele se der,
nao seja permitido tornar inconsistente o Banco de Dados;

e 28 - O sistema devera permitir a realizacdo de “Cépias de Seguranca” dos dados, de
forma “on-line” e com o banco de dados em utilizacdo ou ndo;

e 29 - 0 SGBD devera conter mecanismos de seguranga e protecao que impecam a perda
de transacOes ja efetivadas pelo usudrio e permita a recuperacdo de dados na
ocorréncia de eventuais falhas, devendo este processo ser totalmente automatico,
documentado e seguro;

e 30 - As senhas dos usuarios devem ser armazenadas na forma criptografada, através
de algoritmos préprios do sistema, de tal forma que nunca sejam mostradas em telas
de consulta, manutencdo de cadastro de usuarios ou tela de acesso ao sistema;

e 31 - O gerenciador de banco de dados devera possuir recursos de seguranca para
impedir que usuarios ndo autorizados obtenham éxito em acessar a base de dados
para efetuar consulta, alteragdo, exclusdao, impressdo ou copia;

e 32 - Utilizacdo da Tecnologia com coleta de dados através de Pa/m ou Celular (Mobile)
para levantamentos técnicos como Inventario de Almoxarifado, Patrimonio

e 33 - O gerenciador de banco de dados devera possuir recursos de seguranca para
impedir que usuarios ndo autorizados obtenham éxito em acessar a base de dados
para efetuar consulta, alteracdo, exclusdo, impressdo ou copia;

e 34 - Possuir ferramenta de Assinatura Eletronica, através de Certificagdo Digital Padrao
ICP Brasil, que permita dar validade juridica aos documentos gerados.

e 35 - Possibilitar, caso o 6rgdo licitante deseje, que os documentos digitalizados ja
salvos também possam ser assinados eletronicamente com o uso da Certificagcdo
Digital. Esta ferramenta devera ser propriedade da empresa fornecedora do Sistema
ERP de Administracdo Publica

e 36 - Permitir que os documentos digitalizados possam ser salvos em formato PDF ou
similar.

2. 1.4. As Especificacdes Detalhadas dos Sistemas constam no Anexo I, parte integrante

da presente Ata de Registro de Precos.

2 - CLAUSULA SEGUNDA - PRECO

2.1 - O valor global estimado do presente Termo de Contrato é de R$ ............

(ceviiinnnnns ) de acordo com os pregos consignados na ata do Pregao Presencial para

Registro de Precos n°® 000031/2020.

2.1.1 - O valor acima sera distribuido da seguinte Forma:

2.1.1.1 - Orgdo Gerenciador - Prefeitura Municipal de Conceicdo do Castelo - ES: R$
(valor por extenso).

2.1.1.2 - (')rgéo participante - Fundo Municipal de Saude R$ (valor por
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extenso).

2.1.1.3 - Orgdo participante - Fundo Municipal de Assisténcia Social R$

(valor por extenso).

2.2 - No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execugdao contratual, inclusive tributos e/ou impostos, encargos
sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de
administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto

da contratacao.

3 - CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

3.1 - O prazo de vigéncia deste Contrato sera da data de sua assinatura até ........... ,
prorrogavel a critério da administracdo, limitadas a 48 (quarenta e oito) meses, na
forma do art. 57, inc. IV da Lei n® 8.666, de 1993.

4 - CLAUSULA QUARTA - DOTAGCAO ORCAMENTARIA
4.1 - As despesas decorrentes da presente licitacdo correrdo a conta da seguinte

dotacdo orcamentaria:

5 - CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO

5.1 O pagamento sera realizado no prazo maximo de até 15 (quinze) dias, contados
a partir do recebimento da Nota Fiscal ou Fatura, através de ordem bancaria, para

crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

5.2. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura no momento em
gue o 6rgdo contratante atestar a execucdo do objeto do contrato.

5.3 A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da
comprovacao da regularidade fiscal.

5.3.1 O ateste da nota fiscal caberd ao Fiscal do contrato, tendo como base os
relatérios mensais elaborados pela CONTRATADA, bem como, o atendimento aos
critérios de medicdo de resultados.

5.3.2 Caso o sistema de informacgao ja esteja instalado, ndo sera solicitada a
prestacao de servicos de manutengao e treinamento.

5.4 Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes
a contratacdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidacao da despesa, como,
por exemplo, obrigagdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou
inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as

medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a
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comprovacao da regularizagdo da situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a

Contratante.

5.5 Serda considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a

ordem bancaria para pagamento.

5.6 Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta para verificar

a manutencdo das condicdes de habilitagdo exigidas no edital.

5.7 Constatando-se a situacdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
regularize sua situacao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera

ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

5.8 Na&o havendo regularizagcdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
contratante devera comunicar aos 0Orgdos responsaveis pela fiscalizacdo da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios

pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

5.9 Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas
necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo administrativo

correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

5.10 Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serdao realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada ndo

regularize sua situacdo.

5.10.1. Sera rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente,
salvo por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse
publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima
autoridade da contratante.

5.11 Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na

legislagdo aplicavel.

5.11.1 A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos
da Lei Complementar n® 123, de 2006, ndo sofrera a retencgdo tributaria quanto aos
impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento
ficara condicionado a apresentacao de comprovacao, por meio de documento oficial,
de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei
Complementar.

5.12 Os pagamentos serao feitos a cada més, em moeda nacional, de acordo com
a tabela a sequir:

Av. José Grilo, 426 — CEP. 29.370-000 — Conceicao do Castelo — ES — Telefax: (28) 3547-1427

administracao@conceicaodocastelo.es.gov.br www.conceicaodocastelo.es.go.br



CONCEICAO DO CASTELO

PREFEITURA

Estado do Espirito Santo

Especificacao

Unid.

Quant.

Forma de pagamento

01

Licenca de uso de Sistema
Integrado de Gestao
Tributaria, compreendendo:

1.1 Implantagao

Solugao/ano

01

Parcela Unica anual,
apos a emissao da
ordem de servico e a
entrega do respectivo
relatério de execugao
dos servicos, sob atesto
do Municipio.

1.2 Treinamento

Solugao/ano

01

Parcela Unica anual, apods
a emissao da ordem de
servico e a entrega do
respectivo relatério de

execucgao dos servicos, sob

atesto do Municipio.

1.3 Manutengao

Solugdo/meés

12

100% do valor mensal,
apos emissao da ordem de
servico e a entrega do
respectivo relatério de
execucao dos servicos, sob

atesto do Municipio.

02

Licenca de uso de Sistema
Integrado de Recursos
Humanos e Folha de
Pagamento, compreendendo:

2.1 Implantacdo

Solugao/ano

01

Parcela Unica anual,
apos a emissdo da
ordem de servico e a
entrega do respectivo
relatério de execugdo
dos servicos, sob atesto
do Municipio.

2.2 Treinamento

Solugao/ano

01

Parcela Unica anual, apods
a emissao da ordem de
servico e a entrega do
respectivo relatério de

execucao dos servicos, sob

atesto do Municipio.

2.3 Manutencdo

Solugdo/meés

12

100% do valor mensal,
apos emissao da ordem de
servigo e a entrega do
respectivo relatério de
execucgao dos servigos, sob

atesto do Municipio.

03

Licenca de uso de Sistema
Integrado de Compras,
Licitacoes e Contratos,
compreendendo:

3.1 Implantacao

Solugao/ano

01

Parcela Unica anual,
apos a emissdo da
ordem de servigo e a
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entrega do respectivo
relatério de execugao
dos servigos, sob atesto
do Municipio.

3.2 Treinamento Solugdo/ano 01 Parcela Unica anual, apods
a emissao da ordem de
servigo e a entrega do
respectivo relatério de

execugao dos servicos, sob

atesto do Municipio.

3.3 Manutencao Solugdo/meés 12 100% do valor mensal,

apos emissao da ordem de
servico e a entrega do
respectivo relatério de

execucgao dos servicos, sob
atesto do Municipio.

Licenca de uso de Sistema - - -

Integrado De Almoxarifado,

compreendendo:

04 | 4.1 Implantacdo Solugao/ano 01 Parcela Unica anual,
apos a emissao da
ordem de servico e a

entrega do respectivo
relatério de execugao
dos servicos, sob atesto
do Municipio.

4.2 Treinamento Solugao/ano 01 Parcela Unica anual, apods
a emissao da ordem de
servico e a entrega do
respectivo relatério de

execucao dos servicos, sob

atesto do Municipio.

4.3 Manutengao Solugdo/meés 12 100% do valor mensal,

apos emissao da ordem de
servico e a entrega do
respectivo relatério de

execucao dos servicos, sob
atesto do Municipio.

Licenca de uso de Sistema - - -

Integrado De Controle De Bens

Patrimoniais, compreendendo:

5.1 Implantacao Solugdo/ano 01 Parcela Unica anual,

05 apos a emissdo da
ordem de servico e a

entrega do respectivo
relatério de execucao

dos servicos, sob atesto

do Municipio.

5.2 Treinamento Solugao/ano 01 Parcela Unica anual, apods
a emissao da ordem de
servigo e a entrega do
respectivo relatério de

execugao dos servigos, sob

atesto do Municipio.

5.3 Manutencao Solucdao/més 12 100% do valor mensal,

apos emissao da ordem de
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servico e a entrega do
respectivo relatério de
execugao dos servigos, sob
atesto do Municipio.

Licenca de uso de Sistema - - -

Integrado De Contabilidade

Puablica Eletronica,

compreendendo:

06 | 6.1 Implantacgao Solugao/ano 01 Parcela Unica anual,
apos a emissao da
ordem de servico e a

entrega do respectivo
relatério de execugao
dos servicos, sob atesto
do Municipio.

6.2 Treinamento Solugdo/ano 01 Parcela Unica anual, apods
a emissao da ordem de
servico e a entrega do
respectivo relatério de

execucao dos servicos, sob

atesto do Municipio.

6.3 Manutencdo Solugdo/meés 12 100% do valor mensal,

apos emissao da ordem de
servico e a entrega do
respectivo relatério de

execucao dos servicos, sob
atesto do Municipio.

Licenca de uso de Sistema - - -

Integrado De Frotas,

compreendendo:

7.1 Implantacdo Solugao/ano 01 Parcela Unica anual,
07 apos a emissdo da

ordem de servico e a
entrega do respectivo
relatério de execugdo
dos servicos, sob atesto
do Municipio.

7.2 Treinamento Solucdo/ano 01 Parcela Unica anual, apoés
a emissao da ordem de
servico e a entrega do
respectivo relatério de

execucao dos servicos, sob

atesto do Municipio.

7.3 Manutencdo Solugdo/meés 12 100% do valor mensal,

apos emissao da ordem de
servigo e a entrega do
respectivo relatério de

execucgao dos servigos, sob
atesto do Municipio.

Licenca de uso de Sistema De - - -

Nota Fiscal Eletronica,

compreendendo:

8.1 Implantagao Solugao/ano 01 Parcela Unica anual,
08 apos a emissdo da

ordem de servigo e a
entrega do respectivo
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relatério de execugao
dos servigos, sob atesto
do Municipio.

8.2 Treinamento Solugdo/ano 01 Parcela Unica anual, apods
a emissao da ordem de
servigo e a entrega do
respectivo relatério de

execugao dos servigcos, sob

atesto do Municipio.

8.3 Manutencgao Solugdo/meés 12 100% do valor mensal,

apos emissao da ordem de
servico e a entrega do
respectivo relatério de

execucgao dos servicos, sob
atesto do Municipio.

Licenca de uso de Sistema - - -

Integrado De Portal De

Transparéncia,

compreendendo:

09 | 9.1 Implantacdo Solugao/ano 01 Parcela Unica anual,
apos a emissao da
ordem de servico e a

entrega do respectivo
relatério de execugao
dos servicos, sob atesto
do Municipio.

9.2 Treinamento Solugao/ano 01 Parcela Unica anual, apods
a emissao da ordem de
servico e a entrega do
respectivo relatério de

execucao dos servicos, sob

atesto do Municipio.

9.3 Manutengao Solugdo/meés 12 100% do valor mensal,

apos emissao da ordem de
servico e a entrega do
respectivo relatério de

execucao dos servicos, sob
atesto do Municipio.

Licenca de uso de Servicos Da - - -

Administracdao Ao Cidadao Na

Internet, compreendendo:

10.1 Implantacao Solugdo/ano 01 Parcela Unica anual,

10 apos a emissdo da
ordem de servico e a

entrega do respectivo
relatério de execucao

dos servicos, sob atesto

do Municipio.

10.2 Treinamento Solugao/ano 01 Parcela Unica anual, apods
a emissao da ordem de
servigo e a entrega do
respectivo relatério de

execugao dos servigos, sob

atesto do Municipio.

10.3 Manutengao Solugdo/més 12 100% do valor mensal,

apos emissao da ordem de
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servico e a entrega do
respectivo relatério de
execugao dos servigos, sob
atesto do Municipio.

Licenca de uso de Controle - - -

Interno e Auditoria,

compreendendo:

11 11.1 Implantagao Solugdo/ano 01 Parcela Unica anual,
apos a emissao da
ordem de servico e a

entrega do respectivo
relatério de execugao
dos servicos, sob atesto
do Municipio.

11.2 Treinamento Solugdo/ano 01 Parcela Unica anual, apods
a emissao da ordem de
servico e a entrega do
respectivo relatério de

execucao dos servicos, sob

atesto do Municipio.

11.3 Manutencao Solugdo/meés 12 100% do valor mensal,

apos emissao da ordem de
servico e a entrega do
respectivo relatério de

execucao dos servicos, sob
atesto do Municipio.

Licenca de uso do sistema do - - -

Portal Do Servidor,

compreendendo:

12 12.1 Implantagao Solugao/ano 01 Parcela Unica anual,
apos a emissdo da
ordem de servico e a

entrega do respectivo
relatério de execugdo
dos servicos, sob atesto
do Municipio.

12.2 Treinamento Solugao/ano 01 Parcela Unica anual, apods
a emissao da ordem de
servico e a entrega do
respectivo relatério de

execucao dos servicos, sob

atesto do Municipio.

12.3 Manutencao Solugdo/meés 12 100% do valor mensal,

apos emissao da ordem de
servigo e a entrega do
respectivo relatério de

execucgao dos servigos, sob
atesto do Municipio.

Licenca de uso de sistema de - - -

ISS Bancario, compreendendo:

13.1 Implantacao Solugao/ano 01 Parcela Unica anual,

13 apods a emissao da
ordem de servigo e a

entrega do respectivo
relatério de execucao
dos servicos, sob atesto
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do Municipio.
13.2 Treinamento Solugdo/ano 01 Parcela Unica anual, apods

a emissao da ordem de
servico e a entrega do
respectivo relatério de
execucgao dos servigcos, sob
atesto do Municipio.

13.3 Manutencao Solugdo/meés 12 100% do valor mensal,

apos emissao da ordem de
servigo e a entrega do
respectivo relatério de

execucgao dos servicos, sob
atesto do Municipio.

Licenca de uso de sistema de - - -

Domicilio Tributario Eletronico,

compreendendo:

14.1 Implantagao Solugdo/ano 01 Parcela Unica anual,

14 apos a emissao da
ordem de servico e a

entrega do respectivo
relatério de execugao

dos servicos, sob atesto

do Municipio.

14.2 Treinamento Solugdo/ano 01 Parcela Unica anual, apods
a emissao da ordem de
servico e a entrega do
respectivo relatério de

execucao dos servicos, sob

atesto do Municipio.

14.3 Manutencao Solugdo/meés 12 100% do valor mensal,

apos emissao da ordem de
servico e a entrega do
respectivo relatério de

execucao dos servicos, sob
atesto do Municipio.

Licenca de uso de sistema de - - -

ITBI Online, compreendendo:

15.1 Implantacao Solugao/ano 01 Parcela Unica anual,

15 apos a emissdo da
ordem de servico e a

entrega do respectivo
relatério de execugdo

dos servicos, sob atesto

do Municipio.

15.2 Treinamento Solugao/ano 01 Parcela Unica anual, apoés
a emissao da ordem de
servigo e a entrega do
respectivo relatério de

execucgao dos servigos, sob

atesto do Municipio.

15.3 Manutencao Solucdao/meés 12 100% do valor mensal,

apos emissao da ordem de
servico e a entrega do
respectivo relatério de

execugao dos servigos, sob
atesto do Municipio.
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6 - CLAUSULA SEXTA - REAJUSTE

6.1 - Os precos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data da
apresentagao da proposta.

6.3.1 - Os precos contratados poderdo sofrer reajuste apds o interregno de um ano,
aplicando-se o indice IPCA/IBGE exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e
concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

6.4 - Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

6.5 - No caso de atraso ou nao divulgacdo do indice de reajustamento, o
CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagao
conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o indice
definitivo. Fica @ CONTRATADA obrigada a apresentar memaria de calculo referente
ao reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

6.6 - Nas aferigoes finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o
definitivo.

6.7 - Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de
qualquer forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que
vier a ser determinado pela legislagao entao em vigor.

6.8 - Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo
novo indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de
termo aditivo.

6.9 - O reajuste podera sera realizado por apostilamento.

7 - CLAUSULA SETIMA - ENTREGA E CRITERIOS DE ACEITACAO DO OBJETO

7.1- O prazo para inicio dos servicos sera de no maximo 05 (cinco) dias Uteis
contados do recebimento da Ordem de Servigos. A remessa da ordem de servigos

sera feita através de correspondéncia digital, em endereco fornecido pelo contratado;

7.2. Os servicos deverdo ser executados em locais indicados pela Secretaria Municipal
de Administracdao do Municipio de Conceicdo do Castelo - ES, todos localizados na

sede do Municipio;

7.3. Os servigos serao recebidos provisoriamente no prazo de 05 (cinco) dias, pelo
responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, para efeito de
posterior verificacao de sua conformidade com as especificagbes constantes neste

Termo de Referéncia e na proposta;
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7.4. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo
com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo
ser substituidos/refeitos no prazo de 05 (cinco) dias, a contar da notificagdo da

contratada, as suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades;

7.5. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados
do recebimento provisdrio, apds a verificacdo da qualidade e quantidade dos servigos

e consequente aceitacdo mediante termo circunstanciado;

7.6. Os servicos deverdo ser executados de acordo com as necessidades da

Municipalidade, no periodo de vigéncia da presente ata;

7.7. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndao exclui a responsabilidade

da contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdao do contrato.

8 - CLAUSULA OITAVA - CONTROLE, EXECUGCAO E FISCALIZAGCAO

8.1 - O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo do contrato consistem na
verificagdo da conformidade da prestacdao dos servigos, dos materiais, técnicas e
equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste,
que serao exercidos por um ou mais representantes da Contratante, especialmente
designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n°® 8.666, de 1993.

8.2 - A verificacdo da adequacgdo da prestacdo do servigo devera ser realizada com
base nos critérios previstos neste Termo de Referéncia.

8.3 - O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias
verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas
contratuais, conforme o disposto nos §§ 1° e 29 do art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.
8.4 - O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades
assumidas pela Contratada, sobretudo quanto as obrigagdes e encargos sociais e
trabalhistas, ensejara a aplicacdo de sancGes administrativas, previstas neste Termo
de Referéncia e na legislacdo vigente, podendo culminar em rescisdo contratual,
conforme disposto nos artigos 77 e 87 da Lei n© 8.666, de 1993.

8.5 - As atividades de gestao e fiscalizagdo da execugdo contratual devem ser
realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por
servidores, equipe de fiscalizacdo ou Unico servidor.

8.6 - A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execucgdo do
objeto e utilizara documento préprio, conforme modelo previsto em anexo do Decreto
Municipal que dispde sobre a fiscalizacao de contratos, para afericao da qualidade da
prestacdo dos servicos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com

base nos indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:
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a) nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade
minima exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do
servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

8.6.1 - A utilizacdo do documento mencionado acima ndo impede a aplicagao
concomitante de outros mecanismos para a avaliagao da prestagao dos servigos.
8.7 - Durante a execugdao do objeto, o fiscal devera monitorar constantemente o nivel
de qualidade dos servicos, devendo intervir para requerer a CONTRATADA a corregao
das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

8.8 - A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagao do servico com
menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal, desde que
comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores
imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

8.9 - A conformidade do material a ser utilizado na execugdo dos servicos devera ser
verificada juntamente com o documento da CONTRATADA que contenha sua relagao
detalhada, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta,
informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca,
qualidade e forma de uso.

8.10 - As disposicdes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Decreto
Municipal que dispGe sobre a fiscalizagdo de contratos, aplicavel no que for pertinente
a contratacdo.

8.11 - A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeicbes técnicas, vicios redibitorios, ou
emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo
implica corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais,
de conformidade com o art. 70 da Lei n© 8.666, de 1993.

9 - CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

9.1 - SAO OBRIGACOES DA CONTRATANTE:

9.1.1 - Receber o objeto no prazo e condicOes estabelecidas no Edital e seus anexos;
9.1.2- Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos
provisoriamente com as especificacdes constantes do Edital e da proposta, para fins
de aceitagao e recebimento definitivo;

9.1.3 - Notificar a Contratada, por escrito, da ocorréncia de quaisquer imperfeicdes,
falhas ou irregularidades verificadas durante a execugao dos servigos contratados,

para que seja substituido, reparado ou corrigido no prazo fixado;
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9.1.4 - Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacdes da Contratada,
através de comissdo/servidor especialmente designado;

9.1.5 - Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente aos servigcos
efetivamente prestados, no prazo e forma estabelecidos no Edital e seus anexos;
9.1.6 - A CONTRATANTE compromete-se a usar o Software somente dentro das

normas e condigOes estabelecidas nesta ata e durante a vigéncia da mesma.

9.1.7 - A Administracdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo
fornecedor registrado com terceiros, ainda que vinculados a execucdo do presente
Termo de Contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em decorréncia
de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

9.1.8 - Por a disposicao do fornecedor registrado, na forma acordada com esta, em
meio eletrénico, os dados histéricos e cadastrais informatizados do Municipio
Contratante, até a implantagdo dos sistemas de informacdo, para conversao e
aproveitamento pelos moédulos aplicativos ora contratados.

9.1.9 Estabelecer orientacbes e determinagbes adequadas junto a seus funcionarios
e ou servidores ou pessoas as quais venha a ser facilitado o acesso, no sentido de
que os materiais e dados do sistema informatizado sejam corretamente manuseados,
de modo a ndo violar qualquer dos compromissos aqui estabelecidos relativos ao uso,
protecdo e seguranca de todo o sistema. No caso de alguma violagdo se consumar
contra a sua vontade e sem seu conhecimento prévio, a contratante dara
conhecimento dos fatos a contratada, além de empreender as agées necessarias no

sentido de sustar ou anular a situacdo de violacao.

9.2 - SAO OBRIGACOES DA CONTRATADA:

9.2.1 - Executar os servicos de acordo com as condicdes e prazos propostos e dentro

do periodo de vigéncia da Ata de Registro de Pregos;

9.2.2 - Acompanhar os testes de pleno funcionamento com os técnicos da
contratante.

9.2.3 - Executar a migracdo das informagdes e o aproveitamento, pelos modulos

aplicativos ora contratados, de dados histéricos e cadastrais informatizados da

Contratante, até a implantacdo do sistema de informacdo e durante seu

funcionamento, disponibilizados pela contratante, na forma acordada com esta, em

meio eletronico, sem perda de dados.

9.2.4 Solicitar junto a contratante, por escrito, a prorrogacdo do prazo determinado

para cada etapa prevista, caso ocorram atrasos causados por motivos atribuiveis a

contratante.

9.2.5 - Garantir que o sistema e suas respectivas atualizacdes entregues e instaladas,

desempenhem todas as fungdes e especificacdes previstas na proposta técnica
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9.2.6 - Manter a regularidade e a integridade do sistema informatizado, seu sistema
gerenciador de banco de dados, informagbes e “softwares” aplicativos basicos.
9.2.7 Tornar disponivel para a CONTRATANTE, versbGes evoluidas mediante
aperfeicoamentos das funcdes existentes, implementacdes de novas fungdes e
adequacdes as novas tecnologias buscando o aperfeicoamento constante do produto,
visando preservar o investimento da CONTRATANTE e a competitividade do produto
no mercado.
9.2.8 Tornar disponivel a CONTRATANTE, releases atualizados da versao do produto
sempre que ocorrer necessidade de correcdes de defeito ou de adaptagdes legais que
nao impliguem em mudangas estruturais, arquivos ou banco de dados,
desenvolvimento de novas fungdes ou novos relatérios.
9.2.9 Promover o treinamento e a capacitacdo dos funcionarios e ou servidores da
contratante, em local a ser definidos pela mesma, sempre que necessario.
9.2.10 Atender as solicitacbes de esclarecimento de duvidas e solugdo de problemas
da contratante.
9.2.11 O fornecedor registrado prestara todo e qualquer suporte a contratante, no
sentido de solucionar pendéncias relativas a contratagdo do sistema, junto aos 6rgaos
publicos municipais, estaduais, federais ou privados, caso isto seja necessario.
9.2.12 Permitir e facilitar, a qualguer tempo, a fiscalizacao dos servicos contratados,
colocando a disposicdo da Administracao, sempre que for solicitado, o encarregado
geral, facultando o livre acesso aos registros e documentos pertinentes, sem que
esta fiscalizacdo importe, a qualquer titulo, em responsabilidade por parte do Orgdo
Gerenciador;
9.2.13 Devera manifestar, por escrito, seu compromisso de manutencdo de sigilo,
guanto a informagdes ou caracteristicas técnicas de aplicagdes do material da
administracdo da Contratante, a qual vier a obter acesso, em razao de sua atuacdo.
9.2.14 Manter sob absoluto sigilo, todas as informacdes que lhe forem transmitidas,
pela Contratante, em razao da execucdo do objeto do presente contrato, protegendo-
as contra a divulgacdo a terceiros, ou a seus prestadores de servigos, que no
desenvolvimento de suas atividades tenham necessidade de conhecé-las, instruindo
devidamente as pessoas responsaveis pelo tratamento de tais informacdes a protegé-
las e manter a confidencialidade das mesmas.
9.2.15 A contratada obriga-se a cumprir fielmente o estipulado neste instrumento e
na sua proposta, e em especial:
9.2.15.1 Cumprir os prazos estipulados e demais obrigagdes constantes desta
ARP;
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9.2.15.2 Substituir, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, o sistema e ou
modulos do sistema informatizado de gestdo publica ndo aceito(s) pelo Contratante,
por apresentar defeitos ou ndo atender as especificacdes exigidas;
9.2.15.3 Atender prontamente a quaisquer reclamacoes;
9.2.15.4 Esclarecer duvidas de carater geral ou especifico quanto a utilizagdo do
sistema informatizado de gestdo publica, feitas em dias Uteis e no horario comercial;
9.2.15.5 Executar os servicos, verificacdes técnicas e reparos por meio de
técnicos comprovadamente especializados, responsabilizando-se pela atuagao.
9.2.16 - A contratada ndo podera caucionar nem utilizar o contrato para qualquer
operacao financeira, sob pena de rescisao contratual.
9.2.17 - A contratada responsabilizar-se-3a, independentemente de fiscalizagdo ou
acompanhamento pelo Contratante, pelos prejuizos de qualquer natureza causados
ao patrimonio do contratante ou de terceiros, originados direta ou indiretamente da
execucao do objeto deste Contrato, decorrentes de dolo ou culpa de seus
empregados, prepostos ou representantes, ficando obrigada a promover o
ressarcimento a pregos atualizados dentro do prazo de 15 (quinze) dias, contados a
partir da comprovacdo de sua responsabilidade, ndo o cumprindo, legitimara o
desconto do valor respectivo dos créditos a que porventura faga jus.
9.2.18- A contratada ndo podera transferir a outrem, no todo ou em parte, a
execucao do contrato.
9.2.19 - A contratada arcara com todos os encargos diretos e indiretos que incidirem
sobre esta contratacdo, inclusive os trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
resultantes da execucdo do contrato.
9.2.20 - A contratada devera comunicar imediatamente ao gestor do contrato, toda
e qualquer irregularidade ou dificuldade que impossibilite a execucao do contrato.
9.2.21 - Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condicOes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na
licitagdo, conforme o que dispde o inc. XIII, do art. 55, da Lei n° 8.666/93.
9.2.22 - Apresentar os documentos de cobranga, inclusive Nota Fiscal eletrénica, com
a descricdo completa do objeto;
9.2.23 - Realizar os servicos pelo preco contratado e de acordo com as normas e
especificacdes contidas no Edital, na Proposta e na Ata da Sessdo Publica, e, apds o
recebimento da ordem de compra expedida pelo Chefe de Departamento de Compras
do Municipio de Conceicao do Castelo, ES.
9.2.24 - Observar as prescricoes relativas as leis trabalhistas, previdenciarias, fiscais,
seguros e quaisquer outros ndao mencionados, bem como pagamento de todo e
qualquer tributo que seja devido em decorréncia direta ou indireta do Contrato,

isentando a contratante de qualquer responsabilidade;
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9.2.25 - A arrematante devera comprovar no momento da assinatura do
contrato de prestacao dos servicos, registro de Software junto ao Instituto
Nacional de Propriedade Intelectual-INPI comprovando que os softwares
apresentados que compdem a solugao sao de sua propriedade, com o intuito
de evitar ferir qualquer direito autoral em momento futuro, que poderia vir
a frustrar a contratacido e customizacdao da solucdao para a Prefeitura

Municipal de Conceigao do Castelo.

10 - CLAUSULA DECIMA - SAN(,‘6ES ADMINISTRATIVAS

10.1 - O atraso injustificado na execugdao do contrato sujeitara o licitante contratado
a aplicacao de multa de mora, nas seguintes condigdes:

10.1.1 - Fixa-se a multa de mora em 0,3 % (trés décimos por cento) por dia de
atraso, a incidir sobre o valor total reajustado do contrato, ou sobre o saldo
reajustado ndo atendido, caso o contrato encontre-se parcialmente executado;
10.1.2 - Os dias de atraso serdo contabilizados em conformidade com o cronograma
de execucgdo do contrato;

10.1.3 - A aplicacao da multa de mora ndo impede que a Administracdo rescinda
unilateralmente o contrato e aplique as outras sangdes previstas na Lei 8.666/1993.
10.2 - A inexecucdo total ou parcial do contrato ensejara a aplicacdo das seguintes
sangoes ao licitante contratado:

10.2.1 - Adverténcia, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigagoes
contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam
prejuizos significativos para o servigo contratado;

10.2.2 - Multa compensatoria por perdas e danos, no montante de até 15% (quinze
por cento) sobre o saldo contratual reajustado ndo executado pelo particular;
10.2.3 - Suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de
contratar com a Administragcdo Publica, por prazo ndo superior a 02 (dois) anos;
10.2.4 - Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigcdo ou até que seja
promovida a reabilitacdo perante a prdopria autoridade que aplicou a penalidade, que
sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos
causados;

10.3 - Sera aplica ainda, multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do
contrato por dia de atraso na apresentacao da garantia (seja para reforco ou por
ocasido de prorrogacdo), observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso
superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizard a Administracio CONTRATANTE a
promover a rescisao do contrato;

10.4 - As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serao consideradas
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independentes entre si.

10.5 - As sang0es previstas nos subitens 10.2.1, 10.2.3, 10.2.4 poderao ser aplicadas
a CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a
serem efetuados.

10.6 - Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, III e IV da Lei n°® 8.666, de
1993, as empresas ou profissionais que:

10.6.1 - Tenham sofrido condenacao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

10.6.2 - Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacdo;
10.6.3 - Demonstrem nado possuir idoneidade para contratar com a Administracao
em virtude de atos ilicitos praticados.

10.7 - A aplicagao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA,
observando-se o procedimento previsto na Lei n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente
a Lei n© 9,784, de 1999.

10.8 - As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos
valores a serem pagos ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdao
inscritos na Divida Ativa do Municipio e cobrados judicialmente.

10.8.1 - A multa devera ser recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar
da data do recebimento da comunicacao enviada pela autoridade competente.

10.9 - A autoridade competente, na aplicacdo das sancOes, levara em consideragao
a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano

causado a Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

11 - GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDICAO DE RESULTADOS

11.1 A forma de afericdo/medicao do servico para efeito de pagamento com base no
resultado, seguira as seguintes diretrizes:
11.2 Suporte técnico e manutencgao corretiva:
11.2.1 Os chamados deverdao ser classificados de acordo com as seguintes
categorias:
i) Erro: Verificagao e/ou correcdo de problema, funcionamento ou
comportamento ndo esperado do sistema durante sua utilizagao;
j) Extracao de dados: Consulta direta a bancos de dados ou outras
fontes de dados, visando construgdo de relatérios, planilhas ou
outras informagdes esporadicas solicitadas pelo CONTRATANTE,
que nao podem ser obtidas diretamente pelas funcionalidades

existentes do sistema;
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k) Manutencgao de dados: Realizagdao de manutengao em dados no
banco de dados do sistema, que ndo seja possivel via
funcionalidade existente no sistema, para fins de carga de dados
ou ajuste de inconsisténcia de dados;

) Apoio técnico: Orientacdes de utilizacgdo da Solugdo e
informagdes ao usuario quanto a determinada funcionalidade
existente ou dado tratado pelo sistema.

11.2.2 Para fins de faturamento mensal, os chamados categorizados no item

acima, deverao ser computados conforme o que se segue:

i) “Erro” quando causado pelo usuario, através de insergao,
alteracdo ou exclusdao de dados incorretamente;

j) “Extracdo de dados”; e

k) “Manutencao de dados” - computados individualmente em PF
(Ponto de Fungao).

) “Apoio técnico” - computados unitariamente (quantitativo de
chamados atendidos e resolvidos).

11.2.3 Os chamados deverao ser enquadrados em uma das seguintes

severidades, para os quais se acordam os prazos de solucao:

) Severidade
Categoria Alt Média Baixa
a
Erro O sistema nao esta Algumas funcdes do Erros de menor
em condicOes de ser sistema ndo estdo importancia, como
operado ou nao operacionais ou o problemas de
esta funcional, ndo sistema apresenta apresentacdo de telas
sendo possivel erros, porém é ou relatorios,
executar alguma possivel opera-lo e problemas menores
sua funcionalidade, gue ndo influam na
funcao embora prejudicada, operacao e
essencial para a ndo € comprometida. funcionalidade do
qual o] sistema.
sistem
a
rotineiramente  é
utilizado.
Extracao Ndo se aplica Nao se aplica Consulta direta a
de dados bancos de dados ou
outras fontes de
dados, que nao podem
ser obtidas
diretamente pelas
funcionalidades
existentes do
sistema.
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Manutenga Corregao de algum Corregao de algum Nao se aplica.
o de dados dado informado de dado informado de

forma errada pelo forma errada pelo

usuario ou gerado usuario ou gerado

indevidamente pelo indevidamente pelo

sistema em fungdes sistema em funcgoes

criticas. nao criticas.
Apoio Duvida operacional Qualquer davida Duvidas gerais nao
técnic de utilizagdo que operacional de relativas a operagao
o impeca o] utilizagao do sistema do sistema.

andamento de uma gue ndo seja em

das fungdes fungdes criticas.

criticas.

Tabela 1: Severidades

11.2.4 A severidade de um chamado ndo podera ser alterada pela CONTRATADA.
11.2.5 As etapas de uma solicitacdo de atendimento sao definidas conforme segue:
g) Atendimento: Tempo maximo - apds abertura de chamado - para responder
ao chamado do solicitante, informando as providéncias tomadas (andamento).

h) Solugdo Temporaria: Tempo maximo - apos abertura de chamado - para envio
de solugao de contorno para o problema, quando possivel.

i) Solugdo Definitiva: Tempo maximo - apds abertura de chamado - para envio

da solucdo definitiva.

11.2.6 De acordo com a severidade estabelecida na abertura da solicitacdo, a
CONTRATADA devera realizar o tratamento conforme os prazos maximos definidos

na Tabela 2 abaixo:

Etapa Severidade Prazo
_ Alta 30 minutos
Atendimento Média 1 hora (til
Baixa 2 horas uteis
Alta 4 horas Uteis
Solugdo Temporaria Média 8 horas uteis
Baixa 16 horas uteis
Alta 16 horas Uteis
Solugao Definitiva Média 32 horas Uteis
Baixa 8 dias Uteis

Tabela 2: Niveis Minimos de Servigo
11.2.7 Sao estabelecidas as seguintes metas de cumprimento de prazo - indice de
Cumprimento de Prazos (ICP) - das solicitagbes de atendimentos e as respectivas
deducgoes (glosas) nos pagamentos pelo ndo cumprimento das metas, aplicadas sobre o

valor bruto das faturas.
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Etapa Meta de % de % de
Cumprimento Cumprimento Dedug
de Prazos de Prazos ao

% < 50 2,0

Atendimento 85% 50 <= % < 1,0
70

70 <= % < 0,5
85

B % < 50 2,0

Soluga,o. 90% 50 <= % < 1,0

temporaria

75

75 <=% < 0,5
90

Solugao % < 50 2,0

Definitiva 95% 50 <= % < 1,0
80

80 <= % < 0,5
95

TABELA 3: DEDU(}6ES POR DESCUMPRIMENTO DOS NiVEIS
MINIMOS DE SERVICO
11.2.8 A aplicacdo dos abatimentos previstos pelo efeito das avaliagdes ndo eximira
a CONTRATADA de outras sancgoes previstas no edital do qual faz parte o presente Termo
de Referéncia.
11.2.9 A CONTRATADA estara sujeita a sancdo administrativa todas as vezes que
realizar duas entregas consecutivas insatisfatorias, ou seja, se for avaliada duas vezes

consecutivas com o ICP diferente do estabelecido na Tabela 3.

11.2.10 Manutencao Adaptativa

11.2.10.10 prazo para a entrega de cada manutencdo adaptativa de carater legal ou
normativo, em condigdes de uso, sera de acordo com o prazo definido em lei ou norma
a qual se refere. Quando ndo houver um prazo legal, devera ser negociado caso a caso,
com a producdo de cronograma especifico.

11.2.10.2Define-se um indice de cumprimento de prazo de manutencdo adaptativa de
carater legal como sendo o niumero de solicitacbes entregues no prazo no més/n° total
de solicitacbes. Deve ser cumprido o indice de 75%, caso contrario, havera glosa de
0,5% (cinco décimos por cento) por dia corrido de atraso para cada solicitacdo.
11.2.10.30 prazo para realizagdao de cada manutencao solicitada para adaptar o sistema

a mudangas no ambiente tecnolégico devera respeitar o prazo de 60 (sessenta) dias.

11.2.11 MANUTENGAO EVOLUTIVA
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11.2.11.1 Para efeito de pagamento, a partir de eventuais avaliacdes
insatisfatérias obtidas na avaliacdo do nivel de atendimento dos servigos prestados,
serao calculados os respectivos abatimentos no valor da manutengao.

11.2.11.2 O valor total dos abatimentos aplicados limitar-se-a a 30% (trinta por
cento) do valor apurado para a solicitagdao, na estimativa final de Pontos de Funcao,
a ser descontado por ocasidao do aceite final.

11.2.11.3 Indicadores de Nivel de Servico Prestado:

Qualidade

Item Descricao da Avaliacao Efeitos da Avaliacao

Na fase de Construcdao e Homologacao,
dos servicos de manutengdo sera
calculado o Indice % de Defeitos por
Ponto de Fungdo (IDPF):

IDPF = (NDE / TPF) * 100
Abatimento progressivo de até

Onde: 5% (cinco por cento) do valor do
*NDE = Total de NUmero de servico correspondente,
1 Defeitos Encontrados confor
* TPF = Total de Nimeros de Pontos de me especificado na Tabela a)
Fungdo contabilizados na Estimativa Percentuais de abatimento
Final. para o Indice de Defeitos por

Ponto de Fungdao (IDPF)
Se IDPF for igual ou superior a 3%,
sera considerada uma avaliagdo
insatisfatoria.

Qualquer percentual de defeito,
mesmo inferior a 3%, incorrerd na
recusa dos servicos ndo conformes,
implicando sua obrigatoriedade de
correcao.

Obs.: O subitem 4.1.3.5 define o que
sera considerado defeito.

Tabela 4: Qualidade dos Servicos

11.2.11.4 Percentuais de abatimento para o Indice de Defeitos por Ponto de
Funcdo (IDPF):

% de Abatimento no Valor da OS por Faixa do IDPF
Faixa do IDPF % Abatimento
1 5% < IDPF < 9% 1,0
2 9% < IDPF < 13% 2,0
3 13% < IDPF < 17% 3,0
4 17% < IDPF < 20% 4,0
5 IDPF = 20% 5,0

TABELA 5: PERCENTUAL DE ABATIMENTO POR IDPF
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11.2.11.5 Sera considerado como defeito, para efeito de calculo dos indicadores
de nivel de servico prestado, o seguinte:
"Defeito: Um problema que, se ndo for corrigido, pode fazer
com que uma aplicacdo falhe ou produza resultados incorretos.

A auséncia de funcionalidade que foi especificada ou requisitada
também é considerada um defeito.”.

11.2.11.6 A aplicacao dos abatimentos previstos pelo efeito das avaliagdes nao
eximira a CONTRATADA de outras sangoes previstas no edital e no presente Termo de
Referéncia; A CONTRATADA estara sujeita a sancao administrativa todas as vezes que:
11.2.11.6.1 Os abatimentos ultrapassarem os 30%, previstos no item 11.1.11.2
(Percentual de abatimento por IDPF).

11.2.11.6.2 Realizar duas entregas consecutivas insatisfatérias, ou seja, for
avaliada duas vezes consecutivas com o IDPF superior a 5%, conforme previsto no
item 11.1.11.4 (Percentual de abatimento por IDPF).

11-CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - RESCISAO
11.1 - A rescisdo do contrato podera ocorrer nas hipoteses e condigdes previstas nos
artigos 78 e 79 da Lei n° 8.666/1993, no que couberem, com aplicacao do art. 80 da

mesma Lei, se for o caso.

12 - CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - ALTERACOES CONTRATUAIS

12.1 - O Contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas, nos seguintes
Casos:

12.1.1 - Unilateralmente pela CONTRATANTE:

a) Quando houver modificacdo do projeto ou das especificacdes, para melhor
adequacdo técnica dos seus objetivos;

b) Quando necessaria a modificagdo contratual em decorréncia de acréscimos ou
diminuicdo quantitativa do seu objeto, nos limites permitidos pela Lei 8.666/93 e
suas alteracgoes.

12.1.2 - Por acordo entre as partes:

a) Quando necessaria a modificacdo do regime de execugao dos servicos em face de
verificacdo técnica da inaplicabilidade nos termos contratuais originarios;

b) Quando necessaria a modificacdo da forma de pagamento por imposicdao de
circunstancias supervenientes, mantido o valor inicial atualizado, vedada a
antecipacao do pagamento, sem a correspondente execugao dos servigos;

c) A CONTRATADA fica obrigada a aceitar nas mesmas condigdes contratuais, os
acréscimos ou supressoes que se fizerem nos servicos, até 25% (vinte e cinco por

cento) do valor inicial atualizado do Contrato;
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d) Quaisquer tributos ou encargos legais criados, alterados ou extintos, bem como a
superveniéncia de disposicOes legais, quando ocorridos apods a data de apresentacao
da proposta, de comprovada repercussao nos precos contratados, implicardo a
revisao destes para mais ou para menos conforme o caso;

e) Em havendo alteragao unilateral do Contrato que aumente os encargos da
CONTRATADA, a CONTRATANTE restabelecera por aditamento o equilibrio econdmico

financeiro inicial.

13 - CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - SUBCONTRATACAO

13.1 - Ndo sera admitida a subcontratacdao do objeto licitatorio.

CLAUSULA DECIMA QUARTA: DISPOSICOES FINAIS

14.1 - Faz parte do presente Contrato, integrando-se de forma plena,
independentemente de transcrigao:

14.1.1 - ANEXO I - Ato de Designacao de Fiscal do Contrato.

15 - CLAUSULA DECIMA QUINTA - FORO

15.1 - Fica eleito o Foro da Cidade de Conceicao do Castelo, para dirimir quaisquer
duvidas ou contestacbes oriundas deste Contrato e que ndo possam ser resolvidas
por meios administrativos, renunciando-se expressamente a qualquer outro, por
mais privilegiado que seja.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em
02 (duas) vias de igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado

pelos contraentes.

........................... , eeeens deiiiieen.o de 2020

Responsavel legal da CONTRATANTE

Responsavel legal da CONTRATADA

TESTEMUNHAS:
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