CONCEICAO DO CASTELO
PREFEITURA

Estado do Espirito Santo

EDITAL

PREGAO ELETRONICO N° 000010/2025

DESTINADO A AMPLA PARTICIPAGAO

Processo Administrativo n° 1.508/2025

Protocolo GED n° 1.947/2025

CODIGO DE IDENTIFICAGAO CIDADES/TCE-ES: 2025.021E0700001.01.0009

Torna-se puUblico, para conhecimento dos interessados, que o MUNICIPIO DE
CONCEICAO DO CASTELO, com sede na Avenida José Grilo, n°® 426, Centro, Conceicao
do Castelo, ES, CEP 29.370-000, inscrito no CNPJ sob o n° 27.165.570/0001-98, por
meio da Pregoeira e sua equipe de apoio, nomeados através da Portaria n® 041/2025
de 02 de janeiro 2025 realizard licitagdo, na modalidade PREGAO, na forma
ELETRONICO, do tipo MENOR VALOR GLOBAL, com regime de execucdo do contrato
empreitada por VALOR UNITARIO, modo de disputa ABERTO, nos termos da Lei n®
14.133, de 1° de abril de 2021, do Decreto n© 4.407, de 23 de dezembro de 2022, e
demais legislagao aplicavel e, ainda, de acordo com as condigdes estabelecidas neste
Edital.

DATA FINAL DA ENTREGA DAS PROPOSTAS: 29 de Abril 2025 as 08hs15min.

DATA DA ABERTURA DAS PROPOSTAS E SESSAO PUBLICA: 29 de abril as 08

hs1i16min.

LOCAL DE REALIZACAO DA SESSAO: Portal de Compras Publicas -

www.portaldecompraspublicas.com.br;
MODO DE DISPUTA: ABERTO.

ENDERECOS ELETRONICOS DE ACOMPANHAMENTO DO CERTAME:
www.portaldecompraspublicas.com.br e http://conceicaodocastelo-
es.portaltp.com.br/consultas/compras.aspx.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagdo é a CONTRATAGAO DE SERVICO DE LOCAGAO DE
SOFTWARE DE GESTAO PUBLICA PARA ATENDER AS NECESSIDADES DO MUNICIPIO
DE CONCEICGAO DO CASTELO, conforme condicdes, quantidades e exigéncias
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estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. As condicbes de execucdo, quantidades, prazos, valor de referéncia e demais
exigéncias técnicas constam no Termo de Referéncia — ANEXO I deste Edital e seus

Anexos.

1.3 A licitacdo sera dividida em itens, conforme tabela constante do Termo de Referéncia,

sendo obrigatdria cotacdo em todos os itens

1.4- Os servicos de implantacdo e treinamento serdo prestados apenas no inicio do

contrato, em pagamento Unico.

1.4.1-Caso o sistema ja esteja instalado, ndo sera solicitada a prestacdo de servigos de

implantagao e treinamento.

1.5- Estimativas de consumo individualizadas por Unidade Gestora:

1- Secretaria Municipal de Administracao, Cultura e Turismo; Secretaria
de Educacéo; Secretaria de Obras e Servicos Urbanos; Secretaria de Esporte

e Lazer; Secretaria de Financas e Secretaria de Agricultura e Meio Ambiente

Item Especificacao Unid. Quant.

Licenca de uso de Sistema Integrado de Gestéao - -
Tributaria, compreendendo:

1.1 Implantacao Solucéo/ano 01

1.2 Treinamento Solucéo/ano 01

1.3 Manutengéao Solugéo/més 12
01

Licenca de uso de Sistema Integrado de - -

Recursos Humanos e Folha de Pagamento,

compreendendo:

2.1 Implantagéo Solugao/ano 01

2.2 Treinamento Solugéo/ano 01
02 2.3 Manutencgao Solugéo/més 12

Licenca de uso de Sistema Integrado de - -
Compras, LicitagOes e Contratos,

compreendendo:

3.1 Implantagéo Solugao/ano 01
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03 | 3.2 Treinamento Solucéo/ano 01
3.3 Manutencgao Solugéo/més 12
Licenca de uso de Sistema Integrado De - -
Almoxarifado, compreendendo:
4.1 Implantagéo Solugao/ano 01
04 | 4.2 Treinamento Solugéo/ano 01
4.3 Manutencéo Solucdo/més 12
Licenca de uso de Sistema Integrado De - -
Controle De Bens Patrimoniais,
compreendendo:
5.1 Implantacéo Solucéo/ano 01
05 | 5.2 Treinamento Solucéo/ano 01
5.3 Manutencgao Solugéo/més 12
Licenca de uso de Sistema Integrado De - -
Contabilidade Publica Eletrdnica,
compreendendo:
6.1 Implantacéo Solucéo/ano 01
06 | 6.2 Treinamento Solugéo/ano 01
6.3 Manutencgao Solugéo/més 12
Licenca de uso de Sistema Integrado De Frotas, - -
compreendendo:
7.1 Implantacéo Solugao/ano 01
7.2 Treinamento Solugéo/ano 01
07 7.3 Manutencéo Solugdo/més 12
Licenca de uso de Sistema De Nota Fiscal - -
Eletronica, compreendendo:
8.1 Implantacéo Solugéo/ano 01
8.2 Treinamento Solucéo/ano 01
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08 | 8.3 Manutencéao Solucdo/més 12
Licenca de uso de Sistema Integrado De Portal - -
De Transparéncia, compreendendo:
9.1 Implantacéo Solucéo/ano 01
9.2 Treinamento Solugéo/ano 01
09 9.3 Manutencgao Solugéo/més 12
Licenca de uso de Servicos Da Administracao - -
Ao Cidadé&o Na Internet, compreendendo:
10.1 Implantacao Solugao/ano 01
10.2 Treinamento Solucéo/ano 01
10 10.3 Manutencao Solucdo/més 12
Licenca de uso de Controle Interno e Auditoria, - -
compreendendo:
11.1 Implantacéo Solucéo/ano 01
11 | 11.2 Treinamento Solugéo/ano 01
11.3 Manutengéo Solugéo/més 12
Licenca de uso do sistema do Portal Do - -
Servidor, compreendendo:
12.1 Implantagao Solugao/ano 01
12 | 12.2 Treinamento Solugéo/ano 01
12.3 Manutencao Solucdo/més 12
Licenca de uso de sistema de ISS Bancario, - -
compreendendo:
13.1 Implantacéo Solugéo/ano 01
13 | 13.2 Treinamento Solucéo/ano 01
13.3 Manutencao Solugdo/més 12
Licenca de uso de sistema de Domicilio - -
Tributario Eletrénico, compreendendo:
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14.1 Implantacéo Solucéo/ano 01
14.2 Treinamento Solugéo/ano 01
14 14.3 Manutengéo Solugéo/més 12
Licenca de uso de sistema de ITBI Online, - -
compreendendo:
15.1 Implantacéo Solugao/ano 01
15 | 15.2 Treinamento Solugéo/ano 01
15.3 Manutengéo Solugéo/més 12
Gestdo de Ambiente de Hospedagem, - -
compreendendo:
16.1 Manutencao Solucdo/més 12
16
2 - Fundo Municipal de Saude
ltem Especificacao Unid. Quant.
Licenca de uso de Sistema Integrado de - -
Recursos Humanos e Folha de Pagamento,
compreendendo:
2.1 Implantagéo Solugao/ano 01
2.2 Treinamento Solugéo/ano 01
01 2.3 Manutencao Solucdo/més 12
Licenca de uso de Sistema de Portal do - -
Servidor, compreendendo:
2.1 Implantacéo Solugéo/ano 01
2.2 Treinamento Solugéo/ano 01
2.3 Manutencgao Solugéo/més 12
02
Licenca de uso de Sistema Integrado de - -
Compras, LicitagOes e Contratos,
compreendendo:
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3.1 Implantacéo Solucéo/ano 01
3.2 Treinamento Solugéo/ano 01
03
3.3 Manutencgao Solugéo/més 12
Licenca de uso de Sistema Integrado De - -
Almoxarifado, compreendendo:
4.1 Implantagéo Solugao/ano 01
04 | 4.2 Treinamento Solugéo/ano 01
4.3 Manutencao Solugéo/més 12
Licenca de uso de Sistema Integrado De - -
Controle De Bens Patrimoniais,
compreendendo:
5.1 Implantagéo Solugao/ano 01
05 | 5.2 Treinamento Solugao/ano 01
5.3 Manutencao Solucdo/més 12
Licenca de uso de Sistema Integrado De - -
Contabilidade Publica Eletronica,
compreendendo:
6.1 Implantacéo Solucéo/ano 01
06 | 6.2 Treinamento Solugao/ano 01
6.3 Manutencao Solucdo/més 12
Licenca de uso de Sistema Integrado De Frotas, - -
compreendendo:
7.1 Implantagéo Solugao/ano 01
7.2 Treinamento Solugéo/ano 01
07 7.3 Manutencgao Solugéo/més 12
Licenca de uso de Controle Interno e Auditoria, - -
compreendendo:
11.1 Implantacao Solugao/ano 01
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08 | 11.2 Treinamento Solucéo/ano 01
11.3 Manutengéo Solugéo/més 12
Licenca de uso de sistema de Portal da - -
Transparéncia, compreendendo:
15.1 Implantacao Solugao/ano 01
09 | 15.2 Treinamento Solugéo/ano 01
15.3 Manutencao Solucdo/més 12
Gestdo de Ambiente de Hospedagem, - -
compreendendo:
16.1 Manutencao Solucdo/més 12
10
3 - Fundo Municipal de Assisténcia Social
ltem Especificacao Unid. Quant.
Licenca de uso de Sistema Integrado de - -
Recursos Humanos e Folha de Pagamento,
compreendendo:
2.1 Implantacéo Solucéo/ano 01
2.2 Treinamento Solugéo/ano 01
01 2.3 Manutencgao Solugéo/més 12
Licenca de uso de Sistema de Portal do - -
Servidor, compreendendo:
2.1 Implantagéo Solugao/ano 01
2.2 Treinamento Solugéo/ano 01
2.3 Manutencéo Solugdo/més 12
02
Licenca de uso de Sistema Integrado de - -
Compras, Licitacbes e Contratos,
compreendendo:
3.1 Implantagéo Solugao/ano 01
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03 | 3.2 Treinamento Solucéo/ano 01
3.3 Manutencgao Solugéo/més 12
Licenca de uso de Sistema Integrado De - -
Almoxarifado, compreendendo:
4.1 Implantagéo Solugao/ano 01
04 | 4.2 Treinamento Solugéo/ano 01
4.3 Manutencéo Solucdo/més 12
Licenca de uso de Sistema Integrado De - -
Controle De Bens Patrimoniais,
compreendendo:
5.1 Implantacéo Solucéo/ano 01
05 | 5.2 Treinamento Solucéo/ano 01
5.3 Manutencgao Solugéo/més 12
Licenca de uso de Sistema Integrado De - -
Contabilidade Publica Eletrdnica,
compreendendo:
6.1 Implantacéo Solucéo/ano 01
06 | 6.2 Treinamento Solugéo/ano 01
6.3 Manutencgao Solugéo/més 12
Licenca de uso de Sistema Integrado De Frotas, - -
compreendendo:
7.1 Implantacéo Solugao/ano 01
7.2 Treinamento Solugéo/ano 01
07 7.3 Manutencéo Solugdo/més 12
Licenca de uso de Controle Interno e Auditoria, - -
compreendendo:
11.1 Implantacéo Solugéo/ano 01
08 | 11.2 Treinamento Solucéo/ano 01
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11.3 Manutencao Solucdo/més 12
Licenca de uso de sistema de Portal da - -
Transparéncia, compreendendo:
15.1 Implantacéo Solucéo/ano 01
09 | 15.2 Treinamento Solugéo/ano 01
15.3 Manutengéo Solugéo/més 12
Gestdo de Ambiente de Hospedagem, - -
10 compreendendo:
16.1 Manutengéo Solugéo/més 12
4 - Camara Municipal
ltem Especificagéo Unid. Quant.
Licenca de uso de Sistema Integrado de - -
Recursos Humanos e Folha de Pagamento,
compreendendo:
2.1 Implantacéo Solugao/ano 01
2.2 Treinamento Solucéo/ano 01
01 2.3 Manutencao Solucdo/més 12
Licenca de uso de Sistema Integrado de - -
Compras, LicitacOes e Contratos,
compreendendo:
3.1 Implantacéo Solucéo/ano 01
02 | 3.2 Treinamento Solugéo/ano 01
3.3 Manutencéo Solugdo/més 12
Licenca de uso de Sistema Integrado De - -
Almoxarifado, compreendendo:
4.1 Implantagao Solugéo/ano 01
03 | 4.2 Treinamento Solugao/ano 01
4.3 Manutencgao Solugéo/més 12
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Licenca de uso de Sistema Integrado De - -

Controle De Bens Patrimoniais,

compreendendo:

5.1 Implantacéo Solucéo/ano 01
04 | 5.2 Treinamento Solugéo/ano 01

5.3 Manutencgao Solugéo/més 12

Licenca de uso de Sistema Integrado De - -

Contabilidade Pablica Eletrénica,

compreendendo:

6.1 Implantagéo Solugao/ano 01
05 | 6.2 Treinamento Solugéo/ano 01

6.3 Manutencgao Solugéo/més 12

Licenca de uso de sistema de Portal da - -

Transparéncia, compreendendo:

15.1 Implantacéo Solucéo/ano 01
06 | 15.2 Treinamento Solugéo/ano 01

15.3 Manutencao Solucdo/més 12

Gestdo de Ambiente de Hospedagem, - -
07 compreendendo:

16.1 Manutencao Solucdo/més 12

Licenca de uso do Sistema de Controle Interno - -

e Auditoria, compreendendo:

17.1 Implantacao Solugao/ano 01
08 | 17.2 Treinamento Solugao/ano 01

17.3 Manutengéo Solugéo/més 12

1.6.1 Os servigos objeto desta contratacao sdo caracterizados como comuns, conforme
justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar, tendo em vista tratar-se de software
de prateleira.

1.6.2 O prazo de vigéncia da contratacdo é de até 12 (doze) meses, contados da
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assinatura do contrato, prorrogavel por até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e
107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.6.3 O fornecimento dos servicos é enquadrado como continuado tendo em vista a
necessidade permanente de manutencao dos softwares publica visando assegurar o bom
funcionamento dos diversos setores e secretarias do Municipio.

1.6.3.1 O contrato oferece maior detalhamento das regras que serao aplicadas em
relacdo a vigéncia da contratacao.

1.6.4 Sao Requisitos da presente contratacao:

1.6.4.1 Uso de uma plataforma Unica capaz de auxiliar o Gestor Publico na administracao
do Municipio, oferecendo suporte e automacao das atividades desempenhadas;

1.6.4.2 Tecnologia para execucao dos servigos, diante de alguns fatores-chave, tais
como: padronizacdao; eliminacdao dos trabalhos de redigitacdo de dados; troca de
informacdes entre aplicativos para fins administrativos e gerenciais e troca de
informacdes em tempo real;

1.6.4.3 Solucado deve ser totalmente online, nativamente web, com ampla integracdo e
permitir o compartilhamento de informacGes em tempo real, em que o Gestor Publico e
Servidores possam acessa-la de forma abrangente e facilitada;

1.6.4.4 Fornecerd de hospedagem em data center de alta performance e seguranca,
disponivel em regime ininterrupto, certificado contra riscos de ataques de negacdo de
servicos e roubo/sequestro de dados, visando a eliminacao de custos diretos e indiretos
com manutencdo de infraestrutura de hardware propria, necessaria para suportar
servidores de bancos de dados e servidores de aplicagdes.

1.6.4.5 Adogdo de métodos de protegdo que assegure a mais completa e absoluta
seguranca do armazenamento de dados, dificultando o seu sequestro, sua divulgacao
indevida ou sua corrupgao ou adulteragdes criminosas;

1.6.4.6 Backup adequado para satisfazer as necessidades de seguranca e recuperacao
no caso de falha do computador, auxiliando na recuperacdao da base de dados por
problemas originados em erros de operacao, queda de energia ou falha de equipamentos,
com execucao de backup diario de todos os dados dos aplicativos web;

1.6.4.7 Contratacao de software de prateleira, que atenda a Legislacao vigente e propicie
a adequacao as alteracdes legais, com énfase ao atendimento das alteragdes impostas
pelo Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo, a Lei Federal n® 14.133/2021 (Nova
Lei de Licitacdes) e a Lei Federal n® 13.709/2018 (LGPD).

1.6.4.8 Oferecimento de suporte técnico cujo atendimento devera ser realizado na sede
do Municipio ou via acesso remoto por técnico apto a prover o devido suporte ao software,
objetivando o esclarecimento de duvidas que possam surgir durante a operacdo e
utilizacdo dos softwares.

1.6.4.9 O Software devera ser acessivel 24x7x365 dias em formato totalmente online
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com acesso Web (acesso pela Internet), com integracdao e compartilhamento de

informacdes em tempo real sem limitadores de usuario, com modo de licengas de uso.
1.6.5 Sustentabilidade

1.6.5.1 Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricao do
objeto, devem ser atendidos os requisitos previstos no Guia Nacional de Contratagoes
Sustentaveis, em especial:

1.6.5.2 Eficiéncia Energética: O software deve ser capaz de operar de forma eficiente,
minimizando o consumo de energia. Isso pode incluir a otimizacao de processos para
reduzir o tempo de execucgao e o uso de recursos computacionais.

1.6.2.3 Escalabilidade: O software deve ser escalavel, permitindo que seja utilizado por
um numero crescente de usudrios sem a necessidade de aumentar proporcionalmente o
consumo de recursos.

1.6.2.4 Uso de Recursos: O software deve ser desenvolvido de forma a utilizar os recursos
de hardware de maneira eficiente, evitando o desperdicio e prolongando a vida Gtil dos
equipamentos.

1.6.2.5 Cloud Computing: A preferéncia por solucbes em nuvem pode ser considerada,
desde que os data centers utilizados sejam sustentaveis e utilizem fontes de energia
renovavel.

1.6.2.6 Desmaterializacdo: O software deve facilitar a desmaterializagdo de processos,
reduzindo a necessidade de papel e outros recursos fisicos.

1.6.2.7 Interoperabilidade: O software deve ser capaz de se integrar com outros
sistemas existentes, evitando a duplicacdo de esforgos e recursos.

1.6.2.8 Atualizagbes e Manutencdo: O software deve ser facil de atualizar e manter,
reduzindo a necessidade de intervengdes frequentes e custosas.

1.6.2.9 Documentacdo e Suporte: Deve haver documentagdo adequada e suporte técnico
disponivel para garantir que o software seja utilizado de forma eficiente e que problemas
possam ser resolvidos rapidamente.

1.6.2.10 Licenciamento: Preferéncia por software com licenciamento flexivel e que

permita a reutilizacdo e adaptacdo conforme necessario.

1.6.2.11 Conformidade com Normas Ambientais: O software deve estar em conformidade
com normas e regulamentagbes ambientais aplicaveis, tanto no desenvolvimento quanto

na operagao.

1.6.2.12 Treinamento e Capacitagdao: Deve haver programas de treinamento e
capacitagdo para os usuarios, garantindo que o software seja utilizado de forma eficiente

e sustentavel.

1.6.2.13 Transparéncia e Auditoria: O software deve permitir a transparéncia e a auditoria
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de processos, facilitando a verificagdo do cumprimento de praticas sustentaveis.

1.6.2.14 Reducao de Residuos Eletrénicos: O software deve ser desenvolvido de forma a
minimizar a geracao de residuos eletrénicos, promovendo a reutilizacao e reciclagem de

equipamentos.

1.6.6 Subcontratacao

1.6.6.1 Nao é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.
1.6.7 Garantia da contratacao

1.6.7.1 Nao havera exigéncia da garantia da contratagdo dos artigos 96 e seguintes da
Lei n° 14,133, de 2021, em funcao da natureza do objeto contratado.

1.6.8 Transicao Contratual

1.6.9.1 O Contratado devera realizar a transicdo contratual com transferéncia de
conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informacgdes, podendo
exigir, inclusive, a capacitacdo dos técnicos do contratante ou da nova empresa que

continuard a execugdo dos servigos.

2. DA PARTICIPAGCAO NA LICITACAO

2.1. Poderdao participar deste Pregao os interessados que atenderem a todas as
exigéncias contidas neste Edital e seus anexos e que sejam possuidores de chaves de
identificacdo e senha fornecidas para acesso ao sistema provedor

(www.portaldecompraspublicas.com.br).

2.2-Para acesso ao sistema eletrénico, os interessados em participar da Licitagao
deverdo obter chave de identificacdo e senha pessoal (intransferiveis), junto ao
provedor do sistema indicado neste instrumento, através de realizacdo de

cadastramento ACEsimplificado.

2 .3-0 licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas
em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances,
inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a
responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgao ou entidade promotora da licitacao
por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que

por terceiros.

2.4-E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais
nos Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos 6rgdos
responsaveis pela informacdo, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a
alteracao dos registros tdo logo identifique incorrecao ou aqueles se tornem

desatualizados.
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2.5-A ndo observancia do disposto no item anterior poderd ensejar desclassificacdo no

momento da habilitacao.

2.6-Serd concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de
pequeno porte, para as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n©
14.133, de 2021, para o agricultor familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o
microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n© 123,
de 2006 e do Decreto n.© 8.538, de 2015.

2.7- Ndo poderao disputar esta licitagao:

2.7.1- Aquele que nao atenda as condicOes deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.7.2 -Sociedade que desempenhe atividade incompativel com o objeto da licitagdo;
2.7.3 -Sociedades cooperativas;

2.7.4 -Empresas estrangeiras que nao tenham representacdo legal no Brasil com

poderes expressos para receber citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

2.7.5- Autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou
juridica, quando a licitagdo versar sobre servigcos ou fornecimento de bens a ele

relacionados;

2.7.6-Empresa, isoladamente ou em consércio, responsavel pela elaboracdo do projeto
basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente,
gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital
com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitacdo versar

sobre servicos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

2.7.7-Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada

de participar da licitacdo em decorréncia de sancdo que |lhe foi imposta;

2.7.8-Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econ6mica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgdo ou entidade contratante ou com
agente publico que desempenhe funcdo na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestao
do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral

ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.7.9-Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404,

de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.7.10-Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital,
tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de
trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a condicGes analogas as de escravo

ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislagao trabalhista;
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2.7.11- Pessoas juridicas reunidas em consorcio;

2.7.12-Organizacoes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa

condicdo;

2.8-N3o podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execucdo do
contrato agente publico do érgao ou entidade contratante, devendo ser observadas as
situacdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio
do cargo ou emprego, nos termos da legislacdo que disciplina a matéria, conforme § 1°
do art. 99 da Lei n° 14.133, de 2021.

2.9- O Impedimento de que trata o item 2.7.4 sera também aplicado ao licitante que
atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a
efetividade da sancdo a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou
coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizacdo fraudulenta da

personalidade juridica do licitante.

2.10- A critério da Administragcdo e exclusivamente a seu servigco, o autor dos projetos
e a empresa a que se referem os itens 2.7.5 e 2.7.6 poderdo participar no apoio das
atividades de planejamento da contratacdo, de execucdo da licitacdo ou de gestdo do

contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de agentes publicos do 6rgao ou entidade.

2.11- Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo

econdmico.

2.12- O disposto nos itens 2.7.5 e 2.7.6 ndo impede a licitacdo ou a contratacdo de
servico que inclua como encargo do contratado a elaboracdo do projeto basico e do
projeto executivo, nas contratacOes integradas, e do projeto executivo, nos demais

regimes de execucao.

2.13- Em licitagbes e contratagoes realizadas no ambito de projetos e programas
parcialmente financiados por agéncia oficial de cooperagdo estrangeira ou por
organismo financeiro internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida
nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas
sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidonea nos termos da Lei n°
14.133/2021.

2.14- A vedacao de que trata o item 2.8 estende-se a terceiro que auxilie a conducao
da contratacao na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado

ou funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica.
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3 - DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE
HABILITACAO

3 .1- Na presente licitacdo, a fase de habilitacdo sucederd as fases de apresentacao de

propostas e lances e de julgamento.

3.2- Apés efetuar login no sistema provedor, o licitante realizar o download do arquivo
do edital e, subsequentemente, prestar as declaracdes exigidas, encaminhara sua
proposta de precgos preliminar, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, com o
preco ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste

Edital, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessdo publica.

3.3-No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do

sistema, que:

3.3.1- Esta ciente e concorda com as condicGes contidas no edital e seus anexos, bem
como de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos
de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre

plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no instrumento convocatério;

3.3.2- Ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
nao emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicao de

aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituicao;

3.3.3-Nao possui empregados executando trabalho degradante ou forcado, observando

o disposto nos incisos III e IV do art. 1° e no inciso III do art. 5° da Constituicdo Federal;

3.3.4- Cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para

reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

6.6-0 licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do
sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n©
14.133, de 2021.

3.4 O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletrénico,
que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de
2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42
a 49 - Exclusivo e obrigatorio as empresas enquadradas nos termos da LC

123/06 e que desejam utilizar os beneficios ali prescritos.

3.5 N&o podera se beneficiar do tratamento juridico diferenciado estabelecido nos arts.

42 a 49 da Lei Complementar n® 123, de 2006, a pessoa juridica:
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3.5.1 De cujo capital participe outra pessoa juridica;

3.5.2 Que seja filial, sucursal, agéncia ou representacao, no Pais, de pessoa juridica

com sede no exterior;

3.5.3 de cujo capital participe pessoa fisica que seja inscrita como empresario ou seja
sOcia de outra empresa que receba tratamento juridico diferenciado nos termos da Lei
Complementar n© 123, de 2006, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de

que trata o inciso II do art. 3° da referida lei;

43.5.4 cujo titular ou sécio participe com mais de 10% (dez por cento) do capital de
outra empresa ndo beneficiada pela Lei Complementar n® 123, de 2006, desde que a

receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso II do art. 3° da referida lei;

3.5.5 cujo socio ou titular seja administrador ou equiparado de outra pessoa juridica
com fins lucrativos, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o

inciso II do art. 3° da referida lei;
3.5. 6 Constituida sob a forma de cooperativas, salvo as de consumo;
3.5.7 Que participe do capital de outra pessoa juridica;

3.5.8 Que exerga atividade de banco comercial, de investimentos e de desenvolvimento,
de caixa econdmica, de sociedade de crédito, financiamento e investimento ou de crédito
imobiliario, de corretora ou de distribuidora de titulos, valores mobiliarios e cdmbio, de
empresa de arrendamento mercantil, de seqguros privados e de capitalizacdo ou de

previdéncia complementar;

3.8.9-Resultante ou remanescente de cisao ou qualquer outra forma de
desmembramento de pessoa juridica que tenha ocorrido em um dos 5 (cinco) anos-

calendario anteriores Constituida sob a forma de sociedade por agoes.

3.8.10 - Cujos titulares ou sdécios guardem, cumulativamente, com o contratante do

servico, relacao de pessoalidade, subordinacao e habitualidade.

3 .9- O Licitante que se declarar enquadrado na Lei Complementar n°® 123/2006 e vier
a ser desclassificado ou inabilitado por ndo fazer jus aos beneficios estad ciente de que
poderd ser instaurado processo administrativo com vistas a aplicacdo das sangoes

previstas neste instrumento.

3.10- As propostas preliminares poderdo ser enviadas, substituidas, excluidas no

sistema até a abertura da sessao publica.

3.11-0 valor estimado ou o valor maximo aceitavel para a contratagdo, se ndo constar
expressamente deste Edital, possuirda carater sigiloso e serd disponibilizado

exclusivamente aos 6rgdos de controle externo e interno, sendo divulgado aos licitantes



CONCEICAO DO CASTELO
PREFEITURA

Estado do Espirito Santo

apenas e imediatamente apds o encerramento da etapa de envio de lances, sem prejuizo
da divulgacao do detalhamento dos quantitativos e das demais informacgdes necessarias

a elaboracao das propostas.

3.12- Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a
proposta dos licitantes convocados para apresentacao de proposta, apds a fase de envio

de lances.

3.13- Caberda ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as
operagoes no sistema eletronico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo
onus decorrente da perda de negécios diante da inobservancia de mensagens emitidas

pela Administracdo ou de sua desconexao.

3.14-0 licitante deverad comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranga, para imediato bloqueio

de acesso.
4- DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1- O licitante devera enviar sua proposta comercial preliminar mediante o

preenchimento, no sistema provedor o valor_global.

4.1.1- A proposta deverd obrigatoriamente, ser encaminhada via sistema, devendo
constar os precos globais, respeitando os limites de pregos fixados no presente

instrumento e observando as especificacdes técnicas.

4.2-A proposta comercial preliminar inserida no sistema do provedor antes da disputa,

ndo podera conter qualguer informacdo que torne possivel a identificacdo do respectivo

licitante, arte a conclusdo da fase de lances, sob pena de desclassificacao.

4.3- As empresas deverdo, obrigatoriamente, considerar todos os itens contidos no lote

para formulacao das propostas, sob pena de desclassificacao.

4.4- O valor da proposta devera ser apresentado em moeda nacional utilizando-se a
guantidade de casas decimais apds a virgula cadastradas na plataforma, desprezando-
se as demais, incluindo-se todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributdrios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou

indiretamente na execugao dos servigos.

4.5- Todas as especificacoes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

4.6-0s pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serao de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer

alteragao, sob alegacdo de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.
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4.7- Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento

serao retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

4.8- Na presente licitacdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte poderdo se

beneficiar do regime de tributacao pelo Simples Nacional.

4.9- A apresentacao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das
disposicodes nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Projeto Basico/Termo
de Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto licitado
nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugao

contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicdo.

4.10- O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 90 (noventa) dias, a contar

da data de sua apresentacao.

4.11- O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracao, por parte
dos contratados, pode ensejar a responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas da Unido e,
apos o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo
para a adocdo das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do
art. 71, inciso IX, da Constituigdo; ou condenacdo dos agentes publicos responsaveis e
da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a

ocorréncia de superfaturamento por sobre preco na execucdo do contrato.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E
FORMULACAO DE LANCES

5.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a automaticamente em sessdo publica, por

meio de sistema eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

5.2-0 Pregoeira de Contratacdo verificara as propostas apresentadas, desclassificando
desde logo aquelas que ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos
neste Edital ou contenham vicios insandveis. A desclassificacdo sempre sera
fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em tempo real por todos

os participantes.

5.3 A ndo desclassificagdo da proposta nao impede o seu julgamento definitivo em

sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitacao.

5.4 Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de
habilitacdo, quando for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da

sessdo publica.

5.5 O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre a Pregoeira

e os licitantes.
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5.4 Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdao encaminhar lances
exclusivamente por meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do

seu recebimento e do valor consignado no registro.
5.5 O lance devera ser ofertado pelo valor global.

5.6 Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para

abertura da sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

5.7 O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto

superior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

5.8 O Intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que
incidira tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que

cobrir a melhor oferta deverd ser de 10,00 (dez reais).

5.9 Sera adotado para o envio de lances no certame licitatério o modo de disputa
ABERTO, em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com

prorrogacoes.

5.9.1 A etapa de lances da sessdo publica tera duragcdo de 10 (dez) minutos e, apds
isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos

Gltimos 02 (dois) minutos do periodo de duragdao da sessdo publica.

5.9.2 A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior,
sera de dois minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados

nesse periodo de prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

5.9.3 Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao

publica encerrar-se-a automaticamente.

5.10 Caso seja adotado para o envio de lances na licitagcdo o modo de disputa “aberto e
fechado”, os licitantes apresentardao lances publicos e sucessivos, com lance final e

fechado.

5.10.1 A etapa de lances da sessdo publica tera duragao inicial de quinze minutos. Apds
esse prazo, o sistema encaminhard aviso de fechamento iminente dos lances, apds o
que transcorrera o periodo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o

qual sera automaticamente encerrada a recepgdo de lances.

5.10.2 Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrird oportunidade
para que o autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10%
(dez por cento) superior aquela possam ofertar um lance final e fechado em até cinco

minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.
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5.10.3 No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante poderad optar por

manter o seu ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

5.10.4 Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condicdes definidas neste item,
poderdo os autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificacdo, até
o0 maximo de trés, oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera

sigiloso até o encerramento deste prazo.

5.10.5 Apds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara

e divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

5.11 Nao havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condicdes definidas no item 6.10
poderdo os licitantes que apresentaram as trés melhores propostas, consideradas as

empatadas, oferecer novos lances sucessivos.

5.12 A etapa de lances da sessdo publica terd duracdao de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos

dois minutos do periodo de duragao da sessdo publica.

5.12.1 A prorrogagdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior,
sera de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados

nesse periodo de prorrogacdo, inclusive no caso de lances intermediarios.

5.12.2 Ndo havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao
publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances

conforme a ordem final de classificacao.

5.12.3 Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta classificada
em segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o Pregoeira/Comissdo,
auxiliado pela equipe de apoio, poderd admitir o reinicio da disputa aberta, para a

definicdo das demais colocagoes.

5.13 Apds o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serao convocados para

apresentar lances intermediarios.

5.14 Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema

ordenard e divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

5.15 Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que

for recebido e registrado em primeiro lugar.

5.16 Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo

real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificacao do licitante.
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5.17 No caso de desconexao com o Pregoeira/Comissao, no decorrer da etapa
competitiva da licitacdo, o sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes

para a recepcgao dos lances.

5.18 Quando a desconexdo do sistema eletronico para a Pregoeira persistir por tempo
superior a dez minutos, a sessao publica serd suspensa e reiniciada somente apos
decorridas vinte e quatro horas da comunicagao do fato pela Pregoeira aos participantes,

no sitio eletrénico utilizado para divulgagéao.
5.19 Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

5.20 Apods a etapa de envio de lances, havera a aplicacdo dos critérios de desempate
previstos nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123, de 2006, regulamentada pela
Lei Municipal n°® 1.827, de 02 de dezembro de 2015, de modo que o Pregoeira adotara

os procedimentos referentes aos beneficios da referida legislagao.

5.20.1 Nessas condicles, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte
gue se encontrarem na faixa de até 10% (dez por cento) acima da melhor proposta ou

melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

5.20.2 A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de
encaminhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao
da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados
apds a comunicacdo automatica para tanto enviada pelo sistema, apds a Pregoeira
acionar o botdo de convocacdao da empresa que se encontra em situacdo de empate, a
gual receberd mensagem informando da situacdo de empate e da possibilidade de

ofertar novo lance.

5.20.3 Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista
ou nao se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes
microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 10%
(dez por cento), na ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo

estabelecido no subitem anterior.

5.20.4 No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens
anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro

podera apresentar melhor oferta.

5.21 S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre

lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

5.21.1 Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate

sera aquele previsto no art. 60 da Lei n® 14.133, de 2021.
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5.21.2 Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e

servigcos produzidos ou prestados por:
5.21.2.1 Empresas estabelecidas no territério do Estado do Espirito Santo;
5.21.2.2 Empresas brasileiras;

5.21.2.3 Empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no

Pais;

5.21.2.4 Empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n© 12.187,
de 29 de dezembro de 2009.

5.22 Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipdtese da proposta
do primeiro colocado permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto
definido para a contratagdo, a Pregoeira podera negociar condigdes mais vantajosas,

apos definido o resultado do julgamento.

5.22.1 N&o sera admitida a previsdo de precos diferentes em razdo de local de entrega

ou de acondicionamento, tamanho de lote ou qualquer outro motivo.

5.22.2 A negociagao podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de
classificagdo inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a
negociacao, for desclassificado em razdao de sua proposta permanecer acima do prego

maximo definido pela Administracgao.

5.22.3 A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada

pelos demais licitantes.

5.22.4 O resultado da negociacdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos

autos do processo licitatorio.

5.22.5 A Pregoeira solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo estipulado
por ele, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagao
realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando

necessarios a confirmagao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

5.22.6 E facultado a Pregoeira prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo

fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

5.23 Apds a negociagdo do preco, a Pregoeira iniciara a fase de aceitacdo e julgamento

da proposta.
6. DA FASE DE JULGAMENTO

6.1- Encerrada a etapa de negociacdo, a pregoeira verificara se o licitante
provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condigdes de participacdo no

certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n® 14.133/2021, legislagao correlata e no
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item 2.6 do edital, especialmente quanto a existéncia de sancdo que impeca a
participacdao no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes

cadastros:
6.1.1-Sicaf e Cadastro Municipal de Empresas com sancao;

6.1.2-Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas — CEIS, mantido pela

Controladoria-Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

6.1.3- Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP, mantido pela Controladoria-

Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

6.2- A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também
de seu sbcio majoritario, por forca da vedagdo de que trata o artigo 12 da Lei n°® 8.429,
de 1992.

6.3- Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte
das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n©
3/2018, art. 29, caput)

6.3.1-A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de

fornecimento similares, dentre outros. (IN n°® 3/2018, art. 29, §19).

6.3.2- O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual
desclassificagao. (IN n° 3/2018, art. 29, §29).

6.3.3-Constatada a existéncia de sancdo, o licitante sera reputado inabilitado, por falta
de condicdo de participacao.

6.3.4-Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado
de algum tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificard se faz jus ao

beneficio, em conformidade com os itens 2.6 e 3.7 deste edital.

6.4- Verificadas as condicOes de participacao e de utilizacdo do tratamento favorecido,
0 pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacao
ao objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao maximo estipulado para
contratacdao neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no artigo 29 a 35 da
IN SEGES n© 73, de 30 de setembro de 2022.

6.5- Sera desclassificada a proposta vencedora que:
6.5.1- Contiver vicios insanaveis;
6.5.2-Ndo obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

6.5.3- Apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo

definido para a contratacao;



CONCEICAO DO CASTELO
PREFEITURA

Estado do Espirito Santo

6.5.4-Nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;

6.5.5-Apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou

seus anexos, desde que insanavel.

6.6-No caso de bens e servicos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas

valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orcado pela Administracgao.

6.6.1-A inexequibilidade, na hipotese de que trata o CAPUT, s6 sera considerada apos

diligéncia do pregoeiro, que comprove:
6.6.2-Que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
6.6.3- Inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

6.7-Em contratacdo de servigos de engenharia, além das disposicdes acima, a analise

de exequibilidade e sobre preco considerara o seguinte:

6.7.1- Nos regimes de execucgao por tarefa, empreitada por preco global ou empreitada
integral, semi-integrada ou integrada, a caracterizagdo do sobre preco se dara pela

superacao do valor global estimado;

6.8- Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias,

para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

6.9- Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus
respectivos custos unitarios por meio de Planilha de Custos e Formacdo de Precos
elaborada pela Administracdo, o licitante classificado em primeiro lugar sera convocado
para apresentar proposta atualizada, com os respectivos valores adequados ao valor

final da sua proposta, sob pena de ndo aceitagdo da proposta.

6.9.1- Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a
desclassificacdo da proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo
indicado pelo sistema, desde que ndo haja majoracdao do preco e que se comprove que

este é o bastante para arcar com todos os custos da contratacdo;

6.9.2- O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao

alterem a substancia das propostas;

6.9.3- Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcao a indicacao
de recolhimento de impostos e contribuicdes na forma do Simples Nacional, quando nao

cabivel esse regime.

6.10- Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacbes do
objeto, podera ser colhida a manifestagao escrita do setor requisitante do servigo ou da

area especializada no objeto.
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7 - DA APRESENTACAO E RECEBIMENTO DA PROPOSTA DEFINITIVA

7.1 O vencedor do certame tera o prazo maximo de 02 (duas) horas, a contar da
convocacao da Pregoeira no provedor, para enviar pelo sistema, a PROPOSTA
COMERCIAL DEFINITIVA, devidamente atualizada, em conformidade com o ultimo lance
ofertado ou valor negociado e os DOCUMENTOS EXIGIDOS PARA HABILITACAO no
certame, devendo ser compactados e enviados no formato ZIP, respeitando a forma e

0 prazo previsto neste edital.

7.2 Todos os documentos exigidos, inclusive a proposta comercial definitiva, serao

encaminhados em formato digital, nos termos dos subitens subsequentes.

7.3 Para fins do disposto neste edital, entende-se como documento digital aquele nato-
digital ou digitalizado, este ultimo em formato PDF, sendo vedada a apresentacdao de

arquivos em imagem.

7.4 O licitante devera observar o disposto no subitem 7.1, no que diz respeito a sua
convocagao para apresentacdo da proposta comercial definitiva e eventuais documentos
adicionais, sendo de sua responsabilidade acompanhar os atos praticados pela Pregoeira
no sistema eletronico, bem como realizar contato junto ao responsavel, quando assim

exigido.

7.5 Na hipdtese de necessidade de envio de documentos complementares, apds o
julgamento da proposta, estes deverdao ser apresentados em formato digital, via

sistema, no prazo definido, apds solicitacdo da Pregoeira no sistema eletronico.

7.6 E facultado a Pregoeira prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo

fundamentada feita pelo licitante, antes de findo o prazo.
8 DA PROPOSTA COMERCIAL DEFINITIVA

8.1- A proposta comercial definitiva devera ser entregue no sistema, sendo necessario
o upload de seu arquivo, em moeda corrente, nas condigdes e especificacdes deste edital

e seus anexos e devera constar:

I - Indicacdo de valores unitarios/lote e global, de acordo com o modelo constante

na carta proposta, a ser apresentado em campo proprio do sistema;

IT - O prazo de validade da proposta, que ndo devera ser inferior a 90 (noventa) dias
corridos a contar da data de sua apresentacdo. A auséncia de indicacdo expressa de

prazo de validade considerar-se-a tacitamente indicado o prazo de 90 (noventa) dias.

8.2- A planilha orcamentaria ou a Carta Proposta devera, obrigatoriamente, ser
encaminhada via sistema, devendo constar os pregos unitarios/lote e globais em
algarismo e por extenso, respeitando os limites de precos fixados no presente

instrumento e observando as especificagdes técnicas.
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8.3- A Pregoeira podera realizar diligéncias para aferir a exequibilidade da proposta mais

bem classificada ou exigir do licitante que ela seja demonstrada.
9. DA FASE DE HABILITAGAO

9.1-0Os documentos necessarios e suficientes para demonstrar a capacidade do licitante
de realizar o objeto da licitacdo, serdo exigidos para fins de habilitagdao, nos termos dos

arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133, de 2021, conforme apéndice anexo a este edital.

9.2- A documentacdo exigida para fins de habilitagdo juridica, fiscal, social e trabalhista

e econOmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

9.3- Os documentos necessarios a habilitagdo poderdo ser apresentados em original, em
copia autenticada ou em cdpia simples que, a vista do original, sera autenticada por
membro da Comissdo de Contratagdo previamente a sessdo publica, excluidos aqueles

documentos que ja possuam autenticagdo eletronica.

9.4 -Sera verificado se o licitante apresentou declaragado de que atende aos requisitos de
habilitagdo e o declarante respondera pela veracidade das informacgGes prestadas, na
forma da lei (art. 63, I, da Lei n° 14.133/2021).

9.5-Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitagdo, a
declaragdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia

e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

9.6-0 Licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracao de que suas
propostas econémicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas
normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento

de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

9.7-Na licitagdo em que a avaliacdo prévia do local de execucdo seja imprescindivel para
o conhecimento pleno das condicdes e peculiaridades do objeto a ser contratado, o
licitante deve atestar, sob pena de inabilitacdo, que conhece o local e as condigdes de

realizacdo do servico, assegurado a ele o direito de realizacdo de vistoria prévia.

9.7.1-0 licitante que optar por realizar vistoria prévia tera disponibilizado pela
Administracdo data e horario exclusivos, a ser agendado pelo Setor de Engenharia do
Municipio, de modo que seu agendamento ndo coincida com o agendamento de outros

licitantes.

9.7.2-Caso o licitante opte por ndo realizar vistoria, podera substituir a declaragdo
exigida no presente item por declaracdao formal assinada pelo seu responsavel técnico

acerca do conhecimento pleno das condicdes e peculiaridades da contratagao.
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9.8-A habilitacdo também podera sera verificada por meio do SICAF, nos documentos

por ele abrangidos, caso nao apresentada pelo licitante quando solicitada pela pregoeira.

9.8.1-0s documentos exigidos para habilitagdo que nao estejam contemplados no SICAF
deverao ser enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de indicado

pela pregoeira, prorrogavel por igual periodo.

9.8.2- Os documentos exigidos para habilitacado ndao constantes do SICAF ou
complementar aos |4 apresentados, devem ser compactados e enviados no formato ZIP,

respeitando a forma e o prazo acima previsto.

9.8.3- Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos
mediante apresentacdo dos documentos originais nao-digitais quando houver davida
em relacdo a integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir.
(IN n© 3/2018, art. 49, §19°, e art. 6°, §49),

9.9-E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no
Sicaf e manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informacgdo, devendo
proceder, imediatamente, a corregdo ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique

incorrecao ou aqueles se tornem desatualizados. (IN n°® 3/2018, art. 79, caput).

9.9.1-A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo

no momento da habilitacdo. (IN n° 3/2018, art. 79, paragrafo Unico).

9.10-A verificacdo pela Pregoeira/Comissdao, em sitios eletrénicos oficiais de 6rgdos e

entidades emissores de certidoes constitui meio legal de prova, para fins de habilitacao.

9.10.1-Na hipotese de a fase de habilitacdo anteceder a fase de apresentacdo de
propostas e lances, os licitantes encaminhardo, por meio do sistema, simultaneamente
os documentos de habilitacdo e a proposta com o preco ou o percentual de desconto,
observado o disposto no § 1° do art. 36 e no § 1° do art. 39 da Instrugcdo Normativa
SEGES n© 73, de 30 de setembro de 2022.

9.11-A verificacdo no SICAF ou a exigéncia dos documentos de habilitacdo somente sera

feita em relacdo ao licitante vencedor.

9.12- Apdés a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo serd permitida a
substituicdo ou a apresentacao de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para
(Lei 14.133/21, art. 64, e IN 73/2022, art. 39, §49):

9.12.1-Complementagdo de informacbes acerca dos documentos ja apresentados pelos
licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do

certame; e

9.12.2-Aualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de

recebimento das propostas;
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9.13-Na analise dos documentos de habilitacdo, a prgoeira podera sanar erros ou falhas,
gue nao alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisao
fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins

de habilitagao e classificacao.

9.14-Na hipdtese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, a Pregoeira
examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo,
até a apuragdo de uma proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo

disposto no subitem citado.

9.15- A comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das
empresas de pequeno porte somente serd exigida para efeito de contratagdo, e ndo

como condicdo para participacdo na licitacdo (Lei Municipal n.© 1.827, de 2015).
10-DOS RECURSOS

10.1- A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou
inabilitacdo de licitantes, a anulagdo ou revogacao da licitagdo, observara o disposto no
art. 165 da Lei n° 14.133, de 2021.

10.2- O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimagdo ou de

lavratura da ata.

10.3- Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de

habilitacdo ou inabilitacdo do licitante:

10.3.1- A intencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de

preclusdo;
10.3.2- O prazo para a manifestacao da intengao de recorrer sera de 30 (trinta) minutos.

10.3.3-0 prazo para apresentacao das razoes recursais sera iniciado na data de

intimacao ou de lavratura da ata de habilitacao ou inabilitacao;

10.3.4. Na hipdtese de adogao da inversdo de fases prevista no § 1° do art. 17 da Lei
n° 14.133, de 2021, o prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na

data de intimacdo da ata de julgamento.
10.4- Os recursos deverdo ser encaminhados em campo préprio do sistema.

10.5- O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo
recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou,
nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera

proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

10.6- O recurso interposto fora do prazo ndo serao conhecidos.
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10.7- O prazo para apresentacao de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes
sera de 3 (trés) dias Uteis, contados da data da intimacdo pessoal ou da divulgacao da
interposicdo do recurso, assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a

defesa de seus interesses.

10.8- O recurso e o pedido de reconsideragao terdao efeito suspensivo do ato ou da

decisdo recorrida até que sobrevenha decisado final da autoridade competente.

10.9-O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de

aproveitamento.

10.10-Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no
sitio eletronico https:

https://www.conceicaodocastelo.es.gov.br/pagina/ler/2282/compras-e-licitacao

10-DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES

11.1-Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou

culpa:

11.1.1-Deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou ndo entregar

qualquer documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

11.1.2-Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, nao

mantiver a proposta, em especial quando:

11.1.2.1-Nao enviar a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado ou apds a

negociacao;

11.1.2.2-Recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;
11.1.2.3-Pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
11.1.2.4- Deixar de apresentar amostra, quando exigida;

11.1.2.5-Apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificacdes do
edital;

11.1.3-N3o celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdao exigida para a

contratacdao, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

11.1.3.1-Recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de
preco, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela

Administragao;

11.1.5-Apresentar declaragao ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar

declaragao falsa durante a licitagao;

11.1.6-Fraudar a licitagao.
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11.1.7-Comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em

especial quando:

11.1.7.1-Agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
11.1.7.2-Induzir deliberadamente a erro no julgamento;
11.1.7.3-Apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

11.1.8-Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacado;
11.1.9-Praticar ato lesivo previsto no art. 59 da Lei n.® 12.846, de 2013.

11.2- Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, a Administragdo podera, garantida a prévia
defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sangdes, sem prejuizo das

responsabilidades civil e criminal:

11.2.1- Adverténcia;

11.2.2-Multa;

11.2.3-Impedimento de licitar e contratar e

11.2.4- Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitagdo perante

a propria autoridade que aplicou a penalidade.

11.3- Na aplicacdo das sancdes serdo considerados:

11.3.1-A natureza e a gravidade da infracdo cometida.

11.3.2-As peculiaridades do caso concreto

11.3.3-As circunstancias agravantes ou atenuantes

11.3.4-0s danos que dela provierem para a Administracdo Publica

11.3.5- A implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme

normas e orientagdes dos érgaos de controle.

11.4-A multa sera recolhida em percentual de 20% incidente sobre o valor do contrato
licitado, recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias Uteis, a contar da comunicacao

oficial.

11.4.1-Para as infracbes previstas nos itens 11.1.1, 11.1.2 e 11.1.3, a multa sera de

0,5% do valor do contrato licitado.

11.4.2-Para as infragbes previstas nos itens 11.1.5; 11.1.6; 11.1.7, 11.1.8 e 11.1.9, a

multa seré de 15% do valor do contrato licitado.
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11.5- As sancdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou nao,

a penalidade de multa.

11.6- Na aplicacdo da sancao de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo

de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacdo.

11.7-A sancdo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em
decorréncia das infragdes administrativas relacionadas nos itens 11.1.1, 11.1.2 e
11.1.3, quando ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedira o
responsavel de licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta
do ente federativo a qual pertencer o 6rgdo ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés)

anos.

11.8- Podera ser aplicada ao responsavel a sancao de declaragdo de inidoneidade para
licitar ou contratar, em decorréncia da pratica das infragGes dispostas nos itens 11.1.5,
11.1.6, 11.1.7, 11.1.8 e 11.1.9, bem como pelas infracdes administrativas previstas
nos itens 11.1.1, 11.1.2 e 11.1.3 que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave
que a sancdo de impedimento de licitar e contratar, cuja duragdo observara o prazo
previsto no art. 156, §59, da Lei n.° 14.133/2021.

11.9- A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro
de preco, ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administracdo, descrita no item 0, caracterizard o descumprimento total da obrigacdo
assumida e o sujeitard as penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em
favor do 6rgdo ou entidade promotora da licitacdo, nos termos do art. 45, §4° da IN
SEGES/ME n.© 73, de 2022.

11.10-A apuracdo de responsabilidade relacionadas as sangdoes de impedimento de
licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara
a instauracao de processo de responsabilizacdo a ser conduzido por comissao composta
por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos
e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data de sua intimacao, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda

produzir.

11.11-Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicagdo das sangoes de
adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagao,
o qual sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a
reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o recurso com sua motivacao
a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte)

dias Uteis, contado do recebimento dos autos.
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11.12- Cabera a apresentacao de pedido de reconsideracdo da aplicacao da sancdo de
declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data da intimacao, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis,

contado do seu recebimento.

11.13-0 recurso e o pedido de reconsideragao terdo efeito suspensivo do ato ou da

decisdo recorrida até que sobrevenha decisado final da autoridade competente.

11.14-A aplicacdo das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a

obrigagdo de reparacgao integral dos danos causados.
12- DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

12.1- Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na
aplicacdo da Lei n°® 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias uteis
antes da data da abertura do certame, exclusivamente por meio de formulario
eletronico, disponivel no Portal de Compras Publica, ndo sendo aceita sua remessa feita

por correio e/ou e-mail.

12.2-A resposta a impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio
eletronico oficial no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior

a data da abertura do certame.

12.3- As impugnacodes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos

no certame.

12.4- A concessao de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e devera

ser motivada pela Pregoeira, nos autos do processo de licitacdo.

12.5- Acolhida a impugnacdo, sera definida e publicada nova data para a realizagao do

certame.
13 DA DOTACRO ORCAMENTARIA

13.1- As despesas para atender a esta licitagdo estdo programadas em Dotacdo
Orcamentaria, servicos de terceiros pessoa juridica para 2025, conforme classificacao

abaixo:
Prefeitura Municipal de Conceicao Do Castelo

011001 - Gabinete do Prefeito Ficha 012 Fonte de Recurso 150000000000 (Recurso
Préprio) Elemento de Despesa3.3.90.39.00000 (Outros de Terceiros Servicos Pessoa

Juridica)

13001 Secretaria Municipal de Finangas Ficha 027 Fonte de Recurso 150000000000
(Recurso Proprio) Elemento de Despesa 3.3.90.39.00000 (Outros de  Terceiros

Servicos Pessoa Juridica)
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015001 - Secretaria Municipal de Obras e Servigos Urbanos Ficha 0055 Fonte de
Recurso 150000000000 (Recurso Préprio) 170500000000(Royalties Estadual)
172000000000 (Royalties Federal) Elemento de Despesa 3.3.90.39.00000 (Outros de

Terceiros Servigos Pessoa Juridica)

016001- Secretaria Municipal de Educagao Ficha 074, 084, 0093, 0106, 0118 Fonte de
Recurso 150000000000 (Recurso Proprio) 150000250000 (MDE) 155000000000
(Salario Educagao) 154000030000 (FUNDEB 30%) Elemento de Despesa
3.3.90.39.00000 (Outros de Terceiros Servigos Pessoa Juridica)

018001 - Secretaria Municipal de Agricultura e Meio Ambiente Ficha 00150 Fonte de
Recurso 150000000000 (Recurso Proéprio) 172000000000 (Royalties Federal)
170500000000 (Royalties Estadual) Elemento de Despesa 3.3.90.39.00000 (Outros de

Terceiros Servigos Pessoa Juridica)

020001 - Secretaria Municipal de Administracao Cultura e Turismo Ficha 00186 Fonte
de Recurso 150000000000 (Recurso Préprio) Elemento de Despesa 3.3.90.39.00000

(Outros de Terceiros Servigos Pessoa Juridica)

021001 - Secretaria Municipal de Esporte e Lazer Ficha 0025 Fonte de
Recurso150000000000 (Recurso Proprio) Elemento de Despesa 3.3.90.39.00000

(Outros de Terceiros Servicos Pessoa Juridica)
Fundo Municipal de Saude

17002 - Secretaria Municipal de Saude Ficha 0011, 0033, 0047, 0056 Fonte de Recurso
150000150000 (Recurso Proprio) 160000000000 (Recurso Federal) 160100000000
(Recurso Federal) 162100000000 (Recurso Estadual) Elemento de Despesa
3.3.90.39.00000 (Outros de Terceiros Servicos Pessoa Juridica)

Fundo Municipal de Assisténcia Social

14001 - Secretaria Municipal do Trabalho, Assisténcia e Desenvolvimento Social Ficha
005; 0020; 0039; 0043; 0051; 0056; 0060 e 0066 Fonte de Recurso 150000000000
(Recurso Proprio) 166000000000 (Recurso Federal) 166100000000 (Recurso Estadual)

Elemento de Despesa 3.3.90.39.00000 (Outros de Terceiros Servicos Pessoa Juridica)
14- DAS DISPOSICOES GERAIS

14.1-Serd divulgada ata da sessdo publica no sistema eletrdnico.

14.2-Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida
para o primeiro dia Util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido,

desde que ndo haja comunicagdo em contrario, pelo Pregoeiro.
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14.3-Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdao publica

observarao o horario de Brasilia - DF.
14.4-A homologacado do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratacgao.

14.5- As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse

da Administracado, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacgao.

14.6- Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas
propostas e a Administragdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,

independentemente da condugdo ou do resultado do processo licitatorio.

14.7- Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o
dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias

de expediente na Administragdo.

14.8- O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o
afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados

0s principios da isonomia e do interesse publico.

14.9- Em caso de divergéncia entre disposicoes deste Edital e de seus anexos ou demais

pecas que compbGem o processo, prevalecera as deste Edital.

14.10-0 Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de
Contratacodes Publicas (PNCP) e no seguinte endereco eletronico:

WWwWw.conceicaodocastelo.es.qgov.br/licitacao

14.11.1 ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA;

14.11.1.1 APENDICE 1 DO TERMO DE REFERENCIA - ESPECIFICAGAO DETALHADA DO
OBJETO

14.11.1.2 APENDICE 2 DO TERMO DE REFERENCIA- ESTUDO TECNICO PRELIMINAR;
14.11.2. ANEXO II - CARTA PROPOSTA;

14.11.3 ANEXO III - MINUTA DO CONTRATO.

Conceicdo do Castelo ES, 08 de abril de 2025.

Assinado digitalmente por VALBER DE
VARGAS FERREIRA:78447704734

VALBER DE VARGAS DN: cn=VALBER DE VARGéS
FERREIRA: 78447704734 boih st suprosoncia
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Data: 2025.04.08 13:26:47 -03'00

VALBER DE VARGAS FERREIRA

Prefeito de Conceicao do Castelo, ES.
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APENDICE DO EDITAL

EXIGENCIAS DE HABILITAGAO

1- Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
1.1- Habilitagdo Juridica

1.1.1- Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por

forga de lei, tenha validade para fins de identificagdo em todo o territério nacional;

-Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo

da Junta Comercial da respectiva sede;
1.1.2 -Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicao de

Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagao ficara condicionada a verificagao

da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-

br/empreendedor;

-Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricao do ato
constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento

comprobatério de seus administradores;

1. -Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento
no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade
federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera
considerada como sua sede, conforme Instrucao Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de
margo de 2020.

-Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas
do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus

administradores;

2. -Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricéo
do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de

Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no Registro onde tem sede a matriz

3. -Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da

assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no
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Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o
art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

1.1.3.1 -Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as

alteragdes ou da consolidacao respectiva.
1.2 -Habilitagao fiscal, social e trabalhista

1.2.1 Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de

Pessoas Fisicas, conforme o caso;

2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao
de certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB)
e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive
aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02
de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral

da Fazenda Nacional.
1.2.2.1 -Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

1.2.2.2 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos
termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-
Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

1.2.2.3 -Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital ou
Municipal/Distrital relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo

de atividade e compativel com o objeto contratual;

1.2.2.3.1 -O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda
auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123,
de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes

estadual e municipal.

1.2.2.3.2 -Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital do domicilio ou sede

do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre.

1.2.2.3.3 - Prova de regularidade com a Fazenda Municipal/Distrital do domicilio ou sede

do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre.

1.2.2.3.3.1 - Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual/Distrital
ou Municipal/Distrital relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condigdo
mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede,

ou outra equivalente, na forma da lei.
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1.2.2.3.4 -0 fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda
auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123,
de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes

estadual e municipal.
1.3-QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

1.3.1 Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor
(Lei n® 14,133, de 2021, art. 69, caput, inciso II);

1.3.3 Balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais
demonstragdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:

1.3.4 indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG)
superiores a 1 (um);

1.3.5As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas
as exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo
balango de abertura.

1.3.6 Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a
pessoa juridica ter sido constituida hd menos de 2 (dois) anos;

1.3.7 Os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no limite definido
pela Receita Federal do Brasil para transmissdo da Escrituragdo Contabil Digital - ECD
ao Sped.

1.3.8 Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em
gualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente
(LC), sera exigido para fins de habilitacdo patrimonio liquido minimo de 10% do valor
total estimado da contratacao.

1.3.9 As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverao atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco
de abertura. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 65, §19).

1.3.10 A exigéncia de qualificacdo econdmico-financeira se justifica para assegurar que a
licitante possua capacidade econ6mico-financeira para eventual execucdo do objeto da
licitacdo. A referida exigéncia demonstrara a relagdo entre ativos e passivos e, revelara
a liquidez e a sobrevivéncia da empresa, necessarios para a manutengdo do cumprimento
dos termos do futuro contrato de prestacdo de servigos e denota maior garantia de que

a contratada possuira saude financeira para a continuidade dos servigos.
1.4-QUALIFICACAO TECNICA

1.4.1 Apresentacdo de no minimo 01 (um) atestado de capacidade técnica em nome da
empresa licitante, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que
comprove que a Licitante executou satisfatoriamente servigco de licenca de uso de

sistemas integrados de informacgdo, de natureza idéntica ou similar as indicadas no
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presente Termo de Referéncia;

1.4.1.1 Para fins da comprovacao de que trata o subitem 1.4.1, os atestados deverao
dizer respeito a contratos executados referentes a prestacdao de servigos especializados
em licenga de uso de sistemas integrados de informacdao.

1.4.1.2 Os atestados de capacidade técnica poderdao ser apresentados em nome da
Matriz ou da filial da empresa licitante.

1.4.1.3 O (s) atestado (s) devera (do) contemplar o minimo de 50% (cinquenta por
cento) dos sistemas (software) previstos no Anexo I do presente Termo de Referéncia.
1.4.1.4 Serd admitida, para fins de comprovacdao de quantitativo minimo, a
apresentacao e o somatério de diferentes atestados executados de forma concomitante.
1.4.1.5 O licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovacgao da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, copia
do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em

que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

1.4.2.6 Nao serdo aceitos atestados e/ou Certiddes parciais, referentes a contratos em

andamento.
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

PREGAO ELETRONICO

Lei n®14.133, de 1° de abril de 2021

Processo administrativo 1947/2025

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1.

Contratacdo de licenca de uso mensal dos seguintes sistemas: Sistema

Integrado Gestéo Tributaria; Sistema Integrado De Recursos Humanos E

Folha De Pagamento; Sistema Integrado De Compras, Licitacbes E

Contratos; Sistema Integrado De Almoxarifado; Sistema Integrado De

Controle De Bens Patrimoniais; Sistema Integrado De Contabilidade

Publica Eletrénica; Sistema Integrado De Frotas; Sistema De Nota Fiscal

Eletronica; Sistema Integrado De Portal De Transparéncia; Servicos Da

Administracdo Ao Cidadao Na Internet; Controle Interno e Auditoria; Portal

Do Servidor; 1SS Bancario; Domicilio Tributario Eletronico; ITBI Online,

incluido implantagéo, treinamento e manutencdo corretiva e evolutiva,

conforme especificacbes e quantidades estabelecidas abaixo:

Item

Especificagéo

Unid.

Quant.

01

Licenca de uso de Sistema Integrado de
Gestao Tributéaria, compreendendo:

1.1 Implantacao

Solugéo/ano

01

1.2 Treinamento

Solucéo/ano

01

1.3 Manutengao

Solugdo/més

12

Licenca de uso de Sistema Integrado de
Recursos Humanos e Folha de Pagamento,
compreendendo:

2.1 Implantagéo

Solugéo/ano

01

Documento digital, verifique em:https://concei caodocastel 0.essencial bpms.com.br/governo-digital .html#! /portal /

Identificador: edeee579dfe0090b8352fdb092cchbdc8
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2.2 Treinamento Solucéo/ano 01
02

2.3 Manutencao Solucédo/més 12

Licenca de uso de Sistema Integrado de - -

Compras, LicitagOes e Contratos,

compreendendo:

3.1 Implantagéo Solucgéo/ano 01
03

3.2 Treinamento Solucéo/ano 01

3.3 Manutengao Solugéo/més 12

Licenca de uso de Sistema Integrado De - -

Almoxarifado, compreendendo:

4.1 Implantagéo Solucdo/ano 01
04

4.2 Treinamento Solugéo/ano 01

4.3 Manutengéo Solucdo/més 12

Licenca de uso de Sistema Integrado De - -

Controle De Bens Patrimoniais,

compreendendo:

5.1 Implantacdo Solucdo/ano 01
05

5.2 Treinamento Solugao/ano 01

5.3 Manutencéo Solucdo/més 12

Licenca de uso de Sistema Integrado De - -

Contabilidade Publica Eletrdnica,

compreendendo:

6.1 Implantacéo Solucéo/ano 01
06

6.2 Treinamento Solucdo/ano 01

6.3 Manutengao Solugéo/més 12

Licenca de uso de Sistema Integrado De - -

Frotas, compreendendo:

7.1 Implantacdo Solugéo/ano 01
07 7.2 Treinamento Solucéo/ano 01

7.3 Manutengao Solugdo/més 12

Licenca de uso de Sistema De Nota Fiscal - -

Eletronica, compreendendo:

8.1 Implantacéo Solucéo/ano 01
08 8.2 Treinamento Solugéo/ano 01

Documento digital, verifique em:https://concei caodocastel 0.essencial bpms.com.br/governo-digital .html#! /portal /

Identificador: edeee579dfe0090b8352fdb092cchbdc8
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8.3 Manutencgao Solugéo/més 12

Licenca de uso de Sistema Integrado De Portal - -

De Transparéncia, compreendendo:

9.1 Implantacdo Solucéo/ano 01
09 9.2 Treinamento Solugao/ano 01

9.3 Manutencéo Solucédo/més 12

Licenca de uso de Servigos Da Administracao - -

Ao Cidad&o Na Internet, compreendendo:

10.1 Implantacéo Solugéo/ano 01
10 10.2 Treinamento Solucdo/ano 01

10.3 Manutengéo Solugéo/més 12

Licencade uso de Controle Interno e Auditoria, - -

compreendendo:

11.1 Implantagao Solugao/ano 01
11

11.2 Treinamento Solucdo/ano 01

11.3 Manutengao Solucdo/més 12

Licenca de uso do sistema do Portal Do - -

Servidor, compreendendo:

12.1 Implantacéo Solucdo/ano 01
12

12.2 Treinamento Solucéo/ano 01

12.3 Manutengao Solucdo/més 12

Licenca de uso de sistema de ISS Bancario, - -

compreendendo:

13.1 Implantacéo Solucéo/ano 01
13

13.2 Treinamento Solucdo/ano 01

13.3 Manutengéo Solugéo/més 12

Licenca de uso de sistema de Domicilio - -

Tributario Eletrénico, compreendendo:

14.1 Implantagao Solugéo/ano 01
14 14.2 Treinamento Solucéo/ano 01

14.3 Manutencgéo Solugdo/més 12

Licenca de uso de sistema de ITBI Online, - -

compreendendo:

15.1 Implantacéo Solucéo/ano 01

Documento digital, verifique em:https://concei caodocastel 0.essencial bpms.com.br/governo-digital .html#! /portal /
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15 15.2 Treinamento Solugao/ano 01

15.3 Manutengao Solucédo/més 12

Gestdao de ambiente de hospedagem, - -
16 compreendendo:

15.3 Manutengéo Solugéo/més 12

1.2. Caso o sistema de informacdo ja esteja instalado, ndo sera
solicitada a prestacéo de servigcos de implantacado e treinamento.

1.2.1. Os quantitativos apresentados acima sSao apenas estimativas da
demanda municipal, para fins de parametro para apresentacdo de
propostas de precos, ndo sendo vinculativo para as partes.

1.2.2. A presente contratacdo adotara como regime de execucado a
Empreitada por Preco Unitario e critério de julgamento de menor preco
global.

1.2.3. O critério de julgamento pelo preco global se justifica em razdo da
natureza dos servicos a serem prestados, que ndo admitem execucao
por prestadores de servigos diversos. Todos 0s servi¢os sao integrados
e componentes de um Unico sistema de informacgéo.

1.2.4. Ao escolher um lote Unico, todas as partes da solucéo sado integradas e
entregues cComo um conjunto coeso.

1.2.5. A contratacdo em lote Unico permite uma tomada de decisGes mais agil,
ja que ndo é necessario coordenar e alinhar diferentes fornecedores em
cada etapa do projeto. Isso € especialmente benéfico em situacdes
onde a rapidez é crucial.

1.2.6. Todos os fundos e a Camara de Vereadores juntamente com a
Prefeitura, necessitam de médulos que compde sistema informatizado
de controle financeiro, de pessoal, de frotas e de informagdes.

1.2.7. Outro fator que néo viabiliza o parcelamento seria a necessidade da

locacédo de espacos diferentes de datacenter e links de acesso.

1.3. Estimativas de consumo individualizadas por Unidade Gestora:

1- Secretaria Municipal de Administracdo, Cultura e Turismo;
Secretaria de Educacdo; Secretaria de Obras e Servigcos
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Urbanos; Secretaria de Esporte e Lazer; Secretaria de Financas
e Secretaria de Agricultura e Meio Ambiente

Item Especificacao Unid. Quant.

Licenca de uso de Sistema Integrado - -

de Gestao Tributéria,

compreendendo:

1.1 Implantagéo Solugao/ano 01
01 1.2 Treinamento Solucéo/ano 01

1.3 Manutengéao Solugéo/més 12

Licenca de uso de Sistema Integrado - -

de Recursos Humanos e Folha de

Pagamento, compreendendo:

2.1 Implantacéo Solucéo/ano 01
02 2.2 Treinamento Solugéo/ano 01

2.3 Manutencéo Solucdo/més 12

Licenca de uso de Sistema Integrado - -

de Compras, Licitagbes e Contratos,

compreendendo:

3.1 Implantacéo Solucéo/ano 01
03

3.2 Treinamento Solugao/ano 01

3.3 Manutencéo Solucdo/més 12

Licenca de uso de Sistema Integrado - -

De Almoxarifado, compreendendo:

4.1 Implantagéo Solugao/ano 01
04

4.2 Treinamento Solucéo/ano 01

4.3 Manutencgao Solugéo/més 12

Licenca de uso de Sistema Integrado - -

De Controle De Bens Patrimoniais,

compreendendo:

5.1 Implantacéo Solugéo/ano 01
05

5.2 Treinamento Solugao/ano 01

5.3 Manutencgao Solugdo/més 12

Licenca de uso de Sistema Integrado - -

De Contabilidade Publica Eletrdnica,

compreendendo:

6.1 Implantacéo Solucéo/ano 01
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06 | 6.2 Treinamento Solugao/ano 01
6.3 Manutencéo Solugéo/més 12
Licenca de uso de Sistema Integrado - -
De Frotas, compreendendo:

7.1 Implantacéo Solugao/ano 01

07 7.2 Treinamento Solucéo/ano 01
7.3 Manutencgao Solugéo/més 12
Licenca de uso de Sistema De Nota - -
Fiscal Eletrénica, compreendendo:

8.1 Implantacéo Solucéo/ano 01

og |82 Treinamento Solugao/ano 01
8.3 Manutencéo Solucdo/més 12
Licengca de uso de Sistema Integrado - -
De Portal De  Transparéncia,
compreendendo:

9.1 Implantacéo Solucéo/ano 01

09
9.2 Treinamento Solugao/ano 01
9.3 Manutencgao Solugéo/més 12
Licenca de uso de Servicos Da - -
Administracdo Ao Cidaddo Na
Internet, compreendendo:

10.1 Implantacéo Solugéo/ano 01

10
10.2 Treinamento Solucéo/ano 01
10.3 Manutengéo Solugéo/més 12
Licenca de uso de Controle Interno e - -
Auditoria, compreendendo:

11.1 Implantacédo Solucéo/ano 01

11
11.2 Treinamento Solucéo/ano 01
11.3 Manutengéo Solugdo/més 12
Licenca de uso do sistema do Portal - -
Do Servidor, compreendendo:

12.1 Implantacao Solugao/ano 01

12
12.2 Treinamento Solugéo/ano 01
12.3 Manutengéo Solugéo/més 12
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Licenca de uso de sistema de ISS - -
Bancario, compreendendo:
13.1 Implantacéo Solugéo/ano 01
13
13.2 Treinamento Solucéo/ano 01
13.3 Manutengéo Solugéo/més 12
Licenca de uso de sistema de - -
Domicilio Tributario Eletrénico,
compreendendo:
14.1 Implantacao Solugao/ano 01
14
14.2 Treinamento Solucéo/ano 01
14.3 Manutencao Solucdo/més 12
Licenca de uso de sistema de ITBI - -
Online, compreendendo:
15.1 Implantacéo Solucéo/ano 01
15
15.2 Treinamento Solugéo/ano 01
15.3 Manutencao Solucdo/més 12
Gestédo de Ambiente de Hospedagem, - -
compreendendo:
16.1 Manutengé&o Solugéo/més 12
16
2 - Fundo Municipal de Saude
Item Especificagéo Unid. Quant.
Licenca de uso de Sistema Integrado de - -
Recursos Humanos e Folha de
Pagamento, compreendendo:
2.1 Implantacéo Solugao/ano 01
o1 2.2 Treinamento Solugéo/ano 01
2.3 Manutencgao Solugao/mé 12
S
Licenca de uso de Sistema de Portal do - -
Servidor, compreendendo:
2.1 Implantacéo Solugéo/ano 01
2.2 Treinamento Solucéo/ano 01
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02 | 2.3 Manutencgao Solugao/mé 12
S
Licenca de uso de Sistema Integrado de - -
Compras, Licitacbes e Contratos,
compreendendo:
3.1 Implantacéo Solugéo/ano 01
03
3.2 Treinamento Solugéo/ano 01
3.3 Manutencgao Solugao/mé 12
S
Licenca de uso de Sistema Integrado De - -
Almoxarifado, compreendendo:
4.1 Implantagéo Solugao/ano 01
04
4.2 Treinamento Solugéo/ano 01
4.3 Manutencao Solugao/mé 12
S
Licenca de uso de Sistema Integrado De - -
Controle De Bens Patrimoniais,
compreendendo:
5.1 Implantacéo Solucéo/ano 01
05
5.2 Treinamento Solugao/ano 01
5.3 Manutencéo Solucdo/mé 12
S
Licenca de uso de Sistema Integrado De - -
Contabilidade Pablica Eletrénica,
compreendendo:
6.1 Implantacéo Solugéo/ano 01
06
6.2 Treinamento Solugéo/ano 01
6.3 Manutencgao Solugao/mé 12
S
Licenca de uso de Sistema Integrado De - -
Frotas, compreendendo:
7.1 Implantagéo Solugéo/ano 01
07 7.2 Treinamento Solugéo/ano 01
7.3 Manutencgao Solugado/mé 12
S
Licenca de uso de Controle Interno e - -
Auditoria, compreendendo:
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11.1 Implantacgéo Solugao/ano 01
08 . =
11.2 Treinamento Solucéo/ano 01
11.3 Manutencao Solugédo/mé 12
S
Licenca de uso de sistema de Portal da - -
Transparéncia, compreendendo:
15.1 Implantacéo Solucéo/ano 01
09
15.2 Treinamento Solugéo/ano 01
15.3 Manutengéo Solugao/mé 12
S
Gestdo de Ambiente de Hospedagem, - -
compreendendo:
16.1 Manutencao Solucdo/mé 12
10 S
3 - Fundo Municipal de Assisténcia Social
Item Especificacao Unid. Quant.
Licenca de uso de Sistema Integrado - -
de Recursos Humanos e Folha de
Pagamento, compreendendo:
2.1 Implantacéo Solucédo/ano 01
01 2.2 Treinamento Solugao/ano 01
2.3 Manutencéo Solucédo/més 12
Licencade uso de Sistema de Portal do - -
Servidor, compreendendo:
2.1 Implantagéo Solugéo/ano 01
2.2 Treinamento Solucédo/ano 01
02 | 2.3 Manutencéo Solucao/més 12
Licenca de uso de Sistema Integrado - -
de Compras, Licitacbes e Contratos,
compreendendo:
3.1 Implantacéo Solugéo/ano 01
03
3.2 Treinamento Solugéo/ano 01
3.3 Manutencgao Solugao/més 12
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Licenca de uso de Sistema Integrado - -

De Almoxarifado, compreendendo:

4.1 Implantagéo Solugao/ano 01
04

4.2 Treinamento Solucédo/ano 01

4.3 Manutencgao Solugao/més 12

Licenca de uso de Sistema Integrado - -

De Controle De Bens Patrimoniais,

compreendendo:

5.1 Implantac&o Solugéo/ano 01
05

5.2 Treinamento Solucédo/ano 01

5.3 Manutencéo Solucdo/més 12

Licenca de uso de Sistema Integrado - -

De Contabilidade Publica Eletrdnica,

compreendendo:

6.1 Implantacéo Solucédo/ano 01
06

6.2 Treinamento Solugao/ano 01

6.3 Manutencéo Solucdo/més 12

Licenca de uso de Sistema Integrado - -

De Frotas, compreendendo:

7.1 Implantagéo Solugao/ano 01
07 7.2 Treinamento Solucédo/ano 01

7.3 Manutencgao Solugao/més 12

Licenca de uso de Controle Interno e - -

Auditoria, compreendendo:

11.1 Implantacédo Solucédo/ano 01
08

11.2 Treinamento Solugéo/ano 01

11.3 Manutencao Solucédo/més 12

Licenca de uso de sistema de Portal da - -

Transparéncia, compreendendo:

15.1 Implantacéo Solugéo/ano 01
09

15.2 Treinamento Solugéo/ano 01

15.3 Manutengéo Solugao/més 12

Gestdao de Ambiente de Hospedagem, - -
10 | compreendendo:

16.1 Manutengéo Solucdo/més 12
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4 - Camara Municipal

Licenca de uso de Sistema Integrado - -

de Recursos Humanos e Folha de

Pagamento, compreendendo:

2.1 Implantacéo Solucédo/ano 01
01 2.2 Treinamento Solugéo/ano 01

2.3 Manutencéo Solucdo/més 12

Licenca de uso de Sistema Integrado - -

de Compras, Licitacbes e Contratos,

compreendendo:

3.1 Implantacéo Solugéo/ano 01
02

3.2 Treinamento Solucédo/ano 01

3.3 Manutencgao Solugao/més 12

Licenca de uso de Sistema Integrado - -

De Almoxarifado, compreendendo:

4.1 Implantacéo Solucédo/ano 01
03

4.2 Treinamento Solugéo/ano 01

4.3 Manutencéo Solucdo/més 12

Licenca de uso de Sistema Integrado - -

De Controle De Bens Patrimoniais,

compreendendo:

5.1 Implantacéo Solugéo/ano 01
04

5.2 Treinamento Solucédo/ano 01

5.3 Manutencgao Solugao/més 12

Licenca de uso de Sistema Integrado - -

De Contabilidade Publica Eletrdnica,

compreendendo:

6.1 Implantacéo Solugéo/ano 01
05

6.2 Treinamento Solugéo/ano 01

6.3 Manutencgao Solucdo/més 12

Licenca de uso de sistema de Portal da - -

Transparéncia, compreendendo:

15.1 Implantacao Solugéo/ano 01
06

15.2 Treinamento Solugéo/ano 01
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15.3 Manutengéo Solugao/més 12

Gestdo de Ambiente de Hospedagem, - -
07 | compreendendo:
16.1 Manutencao Solucdo/més 12

Licenca de uso do Sistema de Controle - -
Interno e Auditoria, compreendendo:

17.1 Implantacéo Solucédo/ano 01
08

17.2 Treinamento Solugéo/ano 01

17.3 Manutengéo Solugao/més 12

1.4. Os servicos objeto desta contratacdo sdo caracterizados como
comuns, conforme justificativa constante do Estudo Técnico
Preliminar, tendo em vista tratar-se de software de prateleira.

1.5. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 12 (doze) meses, contados
da assinatura do contrato, prorrogavel por até 10 (dez) anos, na
forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.6. O fornecimento dos servicos € enquadrado como continuado tendo em
vista sua necessidade permanente de manutencdo dos softwares
publica visando assegurar o bom funcionamento dos diversos
setores e secretarias do Municipio.

1.7. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas

em relacdo a vigéncia da contratacao.

1.8. As Especificacdes Detalhadas dos Sistemas constam no Anexo V.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA
CONTRATACAO

2.1. A Fundamentacao da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se
pormenorizada em topico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratagdo esta previsto na legislagdo orcamentaria

pertinente, conforme consta das informacdes basicas deste termo de
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referéncia.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O
CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em
topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste
Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1. Sao Requisitos da presente contratacao:

4.1.1. Uso de uma plataforma Unica capaz de auxiliar o Gestor Publico na
administracdo do Municipio, oferecendo suporte e automacédo das
atividades desempenhadas;

4.1.2. Tecnologia para execucao dos servi¢cos, diante de alguns fatores-
chave, tais como: padronizagcdo; eliminacdo dos trabalhos de
redigitacao de dados; troca de informacgdes entre aplicativos para fins
administrativos e gerenciais e troca de informacdes em tempo real,

4.1.3. Solucdo deve ser totalmente online, nativamente web, com ampla
integracao e permitir o compartilhamento de informac¢des em tempo
real, em que o Gestor Publico e Servidores possam acessa-la de
forma abrangente e facilitada;

4.1.4. Fornecerd de hospedagem em data center de alta performance e
seguranca, disponivel em regime ininterrupto, certificado contra
riscos de ataques de negacdo de servicos e roubo/sequestro de
dados, visando a eliminagcdo de custos diretos e indiretos com
manutencao de infraestrutura de hardware prépria, necessaria para
suportar servidores de bancos de dados e servidores de aplicacoes.

4.1.5. Adocao de métodos de protecdo que assegure a mais completa e
absoluta seguranca do armazenamento de dados, dificultando o seu
sequestro, sua divulgacdo indevida ou sua corrupgao ou

adulteracdes criminosas;

Documento digital, verifique em:https://concei caodocastel 0.essencial bpms.com.br/governo-digital .html#! /portal /
I dentificador: edeee579dfe009008352fdb092cchdc3



PREFEITURA MUNICIPAL DECONCEICAO DO CASTELO
AV. José Grilo, 426 — CEP: 29.370-000 — Conceicao do Castelo — ES
Telefone: (28) 3547-1101 Site: www.conceicaodocastelo.es.gov.br
E-mail: administracao@conceicaodocastelo.es.gov.br

. Backup adequado para satisfazer as necessidades de seguranca e
recuperacdo no caso de falha do computador, auxiliando na
recuperacdo da base de dados por problemas originados em erros
de operacdo, queda de energia ou falha de equipamentos, com
execucao de backup diario de todos os dados dos aplicativos web;
4.1.7. Contratacdo de software de prateleira, que atenda a Legislacao
vigente e propicie a adequacao as alteracdes legais, com énfase ao
atendimento das alteracGes impostas pelo Tribunal de Contas do
Estado do Espirito Santo, a Lei Federal n® 14.133/2021 (Nova Lei de
Licitacdes) e a Lei Federal n° 13.709/2018 (LGPD).

4.1.8. Oferecimento de suporte técnico cujo atendimento devera ser
realizado na sede do Municipio ou via acesso remoto por técnico apto
a prover o devido suporte ao software, objetivando o esclarecimento
de davidas que possam surgir durante a operacao e utilizacdo dos
softwares.

4.1.9. O Software devera ser acessivel 24x7x365 dias em formato

totalmente online com acesso Web (acesso pela Internet), com
integragao e compartilhamento de informagdes em tempo real sem

limitadores de usuario, com modo de licencas de uso.

4.2. Sustentabilidade

4.2.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na
descricéo do objeto, devem ser atendidos 0s requisitos previstos no
Guia Nacional de Contratagbes Sustentaveis, em especial:

4.2.2. Eficiéncia Energética: O software deve ser capaz de operar de forma
eficiente, minimizando o consumo de energia. Isso pode incluir a
otimizacao de processos para reduzir o tempo de execucao e 0 uso
de recursos computacionais.

4.2.3. Escalabilidade: O software deve ser escalavel, permitindo que seja
utilizado por um numero crescente de usuarios sem a necessidade
de aumentar proporcionalmente o consumo de recursos.

4.2.4. Uso de Recursos: O software deve ser desenvolvido de forma a
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utilizar os recursos de hardware de maneira eficiente, evitando o
desperdicio e prolongando a vida util dos equipamentos.

4.2.5. Cloud Computing: A preferéncia por solu¢cdes em nuvem pode ser
considerada, desde que os data centers utilizados sejam
sustentaveis e utilizem fontes de energia renovavel.

4.2.6. Desmaterializagéo: O software deve facilitar a desmaterializacéo de
processos, reduzindo a necessidade de papel e outros recursos
fisicos.

4.2.7. Interoperabilidade: O software deve ser capaz de se integrar com
outros sistemas existentes, evitando a duplicacdo de esforcos e
recursos.

4.2.8. Atualizacdes e Manutencédo: O software deve ser facil de atualizar e
manter, reduzindo a necessidade de intervencdes frequentes e
custosas.

4.2.9. Documentacdo e Suporte: Deve haver documentacdo adequada e
suporte técnico disponivel para garantir que o software seja utilizado
de forma eficiente e que problemas possam ser resolvidos
rapidamente.

4.2.10. Licenciamento: Preferéncia por software com licenciamento
flexivel e que permita a reutilizagdo e adaptacdo conforme
necessario.

4.2.11. Conformidade com Normas Ambientais: O software deve estar em
conformidade com normas e regulamentacdes ambientais aplicaveis,
tanto no desenvolvimento quanto na operacao.

4.2.12. Treinamento e Capacitacdo: Deve haver programas de
treinamento e capacitacdo para 0s usuarios, garantindo que o
software seja utilizado de forma eficiente e sustentavel.

4.2.13. Transparéncia e Auditoria: O software deve permitir a
transparéncia e a auditoria de processos, facilitando a verificacéo do
cumprimento de praticas sustentaveis.

4.2.14. Reducdo de Residuos Eletronicos: O software deve ser
desenvolvido de forma a minimizar a geracdo de residuos

eletrdnicos, promovendo a reutlizacdo e reciclagem de

Documento digital, verifique em:https://concei caodocastel 0.essencial bpms.com.br/governo-digital .html#! /portal /
I dentificador: edeee579dfe009008352fdb092cchdc3



PREFEITURA MUNICIPAL DECONCEICAO DO CASTELO
AV. José Grilo, 426 — CEP: 29.370-000 — Conceicao do Castelo — ES
Telefone: (28) 3547-1101 Site: www.conceicaodocastelo.es.gov.br
E-mail: administracao@conceicaodocastelo.es.gov.br

equipamentos.
4.3. Subcontratacéo
4.3.1. Nao é admitida a subcontratacao do objeto contratual.
4.4. Garantia da contratacao

4.4.1. Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e
seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, em funcdo da natureza do
objeto contratado.

4.4. Transicao Contratual

4.4.1. O Contratado devera realizar a transicdo contratual com
transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas,
sem perda de informacBes, podendo exigir, inclusive, a
capacitacdo dos técnicos do contratante ou da nova empresa que

continuara a execugao dos servigos.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

5.1. Condi¢cdes de execucao
5.1.1. A execucdo do objeto seguira a seguinte dinamica:

5.1.2. Os pedidos de prestacdes de servicos referentes as
manutenc¢des terdo que ser executados no prazo maximo de 03
(trés) dias apos o recebimento do requerimento de manutencao

expedido pela secretaria solicitante.

5.1.3. O transporte do material e da equipe até o local de prestacao dos
servicos, e tudo mais que for necessario para a prestacdo do

servico, correra por conta da contratada;

5.1.4. Todos os equipamentos e despesas com 0S equipamentos
necessarios a execugcao dos servicos correrdo por conta da

contratada;

5.1.5. A empresa terd que disponibilizar funcionarios treinados de
acordo com as normas de seguranca exigidas pela legislacéo

vigente, e sera de sua completaresponsabilidade os danos que
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vierem a ser causados diretamente a sua equipe de trabalho, a
administragao ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo

na execucdo do contrato.

5.1.6. Durante a execucdo do contrato, sempre que solicitado, a
empresa deverad disponibilizar veiculos e equipamentos
adequados a execucao dos servigos, sem 6nus ao Municipio

contratante.

5.1.7. Inicio da execucdo do objeto: 10 dias contados a partir da

emissao da ordem de servigo.
5.2. Diagnostico, Implantacéo, Migracdo e Configuragcao

5.2.1. A CONTRATADA sera responsavel pela migracdo de todos os

dados existentes, caso haja mudanca do fornecedor.

5.2.2. A migragdo compreenderd a conclusdo da alimentacdo das
bases de dados e tabelas para permitir a utilizagéo plena de cada

uma das funcionalidades contratadas da aplicacao.

5.2.3. Aimplantacdo compreende em realizar diagndstico, a instalacao,
a migracéo de dados, configuracdo, parametrizacao e habilitacdo

para uso da aplicacéo.

5.2.4. A configuracdo visa a carga de todos os parametros inerentes
aos processos em uso pela CONTRATANTE e que atendam a
legislacéo Estadual e Federal, ficando facultado as proponentes
interessadas realizar visitas técnicas ou pedidos de
esclarecimentos anteriores a data de abertura do certame,

visando a formatac&o de sua proposta;

5.2.5. A migracao de informacdes da atual aplicacdo da contratante, até
a data de execucdo desta fase sdo de responsabilidade da
empresa fornecedora dos softwares, cabendo a contratante a
disponibilizacdo dos backups em formato legivel das atuais

bases de dados;

Documento digital, verifique em:https://concei caodocastel 0.essencial bpms.com.br/governo-digital .html#! /portal /
I dentificador: edeee579dfe009008352fdb092cchdc3



PREFEITURA MUNICIPAL DECONCEICAO DO CASTELO
AV. José Grilo, 426 — CEP: 29.370-000 — Conceicao do Castelo — ES
Telefone: (28) 3547-1101 Site: www.conceicaodocastelo.es.gov.br
E-mail: administracao@conceicaodocastelo.es.gov.br

5.2.6. A migracdo ndo pode causar qualquer perda de dados, de

relacionamento, de consisténcia ou de seguranga.

5.2.7. Durante o prazo de implantacdo, para cada um dos sistemas
(médulos) licitados, quando couber, deverdo ser cumpridas as

atividades de configuragao de programas;

5.2.8. Na implantag&o dos sistemas acima discriminados, dever&o ser

cumpridas, quando couberem, as seguintes etapas:

a) adequacéo de relatérios, telas, layouts com os logotipos padrdes

do contratante;
b) configuracgéo inicial de tabelas e cadastros;
c) estruturacao de acesso e habilitacdes dos usuarios;

d) adequacdo das formulas de calculo para atendimento aos
critérios adotados pelo CONTRATANTE;

e) ajuste de calculo, quando mais de uma férmula de calculo é

aplicavel simultaneamente.

f) adequacdo dos processos desenvolvidos por meio de
fluxogramas, para que possam produzir os mesmos resultados
dos atualmente utilizados, sem aumento de procedimentos que
causem atraso nos processos ou mais trabalho ao usuario que

utilizar essa rotina.

5.3. A empresa contratada e os membros da equipe guardarédo sigilo
absoluto sobre os dados e informacdes do objeto da prestagcéo de
servicos ou quaisquer outras informacées a que venham a ter
conhecimento em decorréncia da execucao das atividades previstas
no contrato, respondendo contratual e legalmente pela inobservancia

deste item, inclusive ap0s o término do contrato.
5.4. Treinamento

5.4.1. Deverd ser realizado treinamento e capacitacao iniciais, durante
a fase de implantagéo, para dar condigcbes aos servidores de

operar o sistema. A empresa vencedora devera apresentar no
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inicio das atividades o Plano de Treinamento destinado a
capacitacdo dos usuarios e técnicos operacionais para a plena
utilizacdo das diversas funcionalidades de cada um dos

sistemas/programas, abrangendo os niveis funcional e gerencial.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo
com as clausulas avencadas e as normas da Lei n°® 14.133, de 2021
e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao

total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensédo do
contrato, o0 cronograma de execucdo sera prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais

circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicacdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem
ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade,

admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa

para adocédo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. ApoOs a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao
ou entidade podera convocar o representante da empresa contratada
para reunido inicial para apresentacéo do plano de fiscalizacdo, que
contera informagBes acerca das obrigacbes contratuais, dos
mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do
objeto, do plano complementar de execuc¢ao da contratada, quando
houver, do método de afericdo dos resultados e das sancbes

aplicaveis, dentre outros.
6.6. Preposto

6.6.1. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa,

antes do inicio da prestacdo dos servicos, indicando no
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instrumento os poderes e deveres em relacdo a execugcdo do

objeto contratado.

6.6.2. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a
indicacdo ou a manutencao do preposto da empresa, hipotese
em que a Contratada designara outro para o exercicio da
atividade.

6.7. Fiscalizacao

6.7.1. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada
pelo (s) fiscal (is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos
(Lein®14.133, de 2021, art. 117, caput).

6.8. Fiscalizacdo Técnica

6.8.1. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execucdo do
contrato, para que sejam cumpridas todas as condigbes
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administracdo e tomara todas as providéncias

previstas no art. 27 do Decreto Municipal n° 4.407, de 2022.
6.9. Fiscalizagdo Administrativa

6.9.1. O fiscal administrativo do contrato verificarA a manutencéo das
condicbes de habilitacdo da contratada, acompanhara o
empenho, o0 pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacao
de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario, e
tomara as providéncias previstas no art. 28 do Decreto Municipal
n° 4.407, de 2022.

6.9.2. Caso ocorra descumprimento das obrigacfes contratuais, o fiscal
administrativo do contrato atuara tempestivamente na solugéo do
problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as

providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.
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6.10. Gestor do Contrato

6.10.1. O gestor do contrato coordenara a atualizagcao do processo
de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos
0s registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento
do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de
ocorréncias, das alteracbes e das prorrogacdes contratuais,
cabendo ao gestor do contrato as atribuicdes previstas no art. 25
do Decreto Municipal 4.407, de 22 de dezembro de 2022.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A forma de afericdo/medicdo do servico para efeito de pagamento

com base no resultado, seguira as seguintes diretrizes:
7.1.1. Suporte técnico e manutengédo corretiva:

7.1.1.1. Os chamados deverao ser classificados de acordo com as
seguintes categorias:
a) Erro: Verificacdo e/ou corre¢cdo de problema, funcionamento ou
comportamento ndo esperado do sistema durante sua utilizacao;
b) Extrac&o de dados: Consulta direta a bancos de dados ou outras fontes
de dados, visando construcdo de relatorios, planilhas ou outras informacdes
esporadicas solicitadas pelo CONTRATANTE, que ndo podem ser obtidas
diretamente pelas funcionalidades existentes do sistema;
c) Manutencao de dados: Realizagdo de manutengdo em dados no banco
de dados do sistema, que ndo seja possivel via funcionalidade existente no
sistema, para fins de carga de dados ou ajuste de inconsisténcia de dados;
d) Apoio técnico: Orientacdes de utilizacdo da Solucéo e informacdes ao
usuario quanto a determinada funcionalidade existente ou dado tratado pelo
sistema.
7.1.1.2. Para fins de faturamento mensal, os chamados
categorizados no item acima, deverdo ser computados

conforme o que se segue:
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a) “Erro” quando causado pelo usuario, através de insergao, alteracdo ou
exclusdo de dados incorretamente;

b) “Extracdo de dados”; e

c) “Manutencao de dados” — computados individualmente em PF (Ponto de
Funcao).

d) “Apoio técnico” — computados unitariamente (quantitativo de chamados

atendidos e resolvidos).

7.1.1.3. Os chamados deverdo ser enquadrados em uma das
seguintes severidades, para 0s quais se acordam 0s
prazos de solugao:
Catego Severidade
el Alta Média Baixa
Erro O sistema néo Algumas Erros de
esta em funcdes do menor
condicbes de sistema importancia,
ser operado ou nao estao como
nao esta operacion problemas
funcional, néo ais ou o
sendo possivel sistema de
executar apresenta apresentac
alguma erros, ao de telas
fun porém é ou
cdo essencial possivel relatorios,
para a qual o opera-lo e problemas
sist sua menores
ema funcionalid que nao
rotineiramente é ade, influam na
utilizado. embora operacao
prejudicad
a, ndo é e
comprome funcionalida
tida. de do
sistema.
Extrac Nao se aplica Nao se Consulta
o de aplica direta a
dados bancos de
dados ou
outras
fontes de
dados, que
nao podem
ser obtidas
diretamente
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pelas
funcionalida
des
existentes
do
sistema.
Manut Correcéo de Correcéo N&o se
encao algum dado de algum aplica.
de informado  de dado
dados forma  errada informado
pelo usuario ou de forma
gerado errada
indevidamente pelo
pelo sistema em usuério ou
funcdes gerado
criticas. indevidam
ente pelo
sistema
em
funcoes
nao
criticas.
Apoio Duvida Qualquer Duvidas
técnic operacional de davida gerais nao
o] utilizacdo que operacion relativas a
impeca o] al operagao
andamento de do sistema.
uma das de
funcdes utilizacao
criticas. do sistema
que nao
seja em
funcdes
criticas.
TABELA 1: SEVERIDADES
7.1.1.4. A severidade de um chamado ndo podera ser alterada
pela CONTRATADA.
7.1.1.5. As etapas de uma solicitacdo de atendimento sao

definidas conforme segue:
a) Atendimento: Tempo maximo - apOs abertura de chamado - para
responder ao chamado do solicitante, informando as providéncias

tomadas (andamento).
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b) Solugdo Temporaria: Tempo maximo - apos abertura de chamado - para
envio de solucéo de contorno para o problema, quando possivel.
c) Solucéo Definitiva: Tempo maximo - apés abertura de chamado - para
envio da solucéo definitiva.
7.1.1.6. De acordo com a severidade estabelecida na abertura da
solicitagdo, a CONTRATADA devera realizar o tratamento

conforme os prazos maximos definidos na Tabela 2

abaixo:
Etapa Severid Prazo
ade
Alta 30 minutos
Atendimento Média 1 hora util
Baixa 2 horas
uteis
Alta 4 horas
Solucéo - uteis _
Temporéria Média 8 horas Uteis
Baixa 16 horas uteis
Alta 16 horas uteis
Solucéo
Definitiva Média 32 horas uteis
Baixa 6 dias Uteis

TABELA 2: NIVEIS MINIMOS DE SERVICO
7.1.1.7. S&o estabelecidas as seguintes metas de cumprimento de
prazo — indice de Cumprimento de Prazos (ICP) — das
solicitacdes de atendimentos e as respectivas deducgbes
(glosas) nos pagamentos pelo ndo cumprimento das

metas, aplicadas sobre o valor bruto das faturas.

Et Meta de % de Cumprimento| % de
apa Cumprimento de Prazos Deducao
de Prazos
% <
50 2,0
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Atendiment 85% 50 <= 1,0
o % < 70
70 <= 0,5
% < 85
~ % < 50 2,0
Solugag _ 90% 50 <= 1.0
temporaria % < 75
75 <= 0,5
% < 90
Solucéo % < 50 2,0
Definitiva 95% 50 <= 1,0
% < 80
80 <= 0,5
% <95

TABELA 3: DEDUCOES POR DESCUMPRIMENTO DOS

NIVEIS MINIMOS DE SERVICO

7.1.1.8. A aplicacdo dos abatimentos previstos pelo efeito das

avaliacbes nao eximira a CONTRATADA de outras

sancdes previstas no edital do qual faz parte o presente

Termo de Referéncia.
7.1.1.9. A CONTRATADA estara sujeita a sancdo administrativa

todas as vezes que realizar duas entregas consecutivas

insatisfatorias, ou seja, se for avaliada duas vezes

consecutivas com o ICP diferente do estabelecido na
Tabela 3.
7.2. Manutencdo Adaptativa

7.2.1. O prazo para a entrega de cada manutencdo adaptativa de

carater legal ou normativo, em condicdes de uso, sera de acordo

com o prazo definido em lei ou norma a qual se refere. Quando

nao houver um prazo legal, devera ser negociado caso a caso,

com a producao de cronograma especifico.

7.2.2. Define-se um indice de cumprimento de prazo de manutencgao

adaptativa de carater legal como sendo o numero de solicitagdes

entregues no prazo no més/n° total de solicitagbes. Deve ser

cumprido o indice de 75%, caso contrario, havera glosa de 0,5%

(cinco décimos por cento) por dia corrido de atraso para cada

solicitacao.
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7.2.3. O prazo para realizagdo de cada manutencao solicitada para
adaptar o sistema a mudancgas no ambiente tecnolégico devera

respeitar o prazo de 60 (sessenta) dias.

7.3. Manutencéao Evolutiva

7.3.1. Para efeito de pagamento, a partir de eventuais avaliacdes
insatisfatorias obtidas na avaliacdo do nivel de atendimento dos
servigos prestados, seréo calculados os respectivos abatimentos
no valor da manutencao.

7.3.2. O valor total dos abatimentos aplicados limitar-se-a a 30% (trinta
por cento) do valor apurado para a solicitacdo, na estimativa final
de Pontos de Funcéo, a ser descontado por ocasido do aceite
final.

7.4. Indicadores de nivel de servigo prestado:

Qualidade
Item Descricdo da Avaliacéo Efeitos da
Avaliacéo
Na fase de Construcdo e
Homologacdo, dos servicos de
manutencdo sera calculado o
indice % de Defeitos por Ponto de
Funcao (IDPF):
IDPF = (NDE / TPF) * 100 Abatimento
progressivo

Onde: de até 5%

1 «NDE = Total de Numero de (cinco por
Defeitos Encontrados cento) do
«TPF = Total de Numeros de valor do
Pontos de Funcdo contabilizados servico
na Estimativa Final. corresponden
Se IDPF for igual ou superior a 3%, e
sera considerada uma avaliagéo conforme
insatisfatoria. especificado
Qualquer percentual de defeito, na Tabela a)
mesmo inferior a 3%, incorrera na Percentuais
recusa dos  servicos  nao de
conformes, implicando sua abatimento
obrigatoriedade de correcéo.
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Obs.: O subitem 4.1.3.5 define o para o indice

que _ _ de Defeitos

sera considerado defeito. por Ponto de
Funcao
(IDPF)

TABELA 4: QUALIDADE DOS SERVICOS

7.4.1. Percentuais de abatimento para o indice de Defeitos por Ponto
de Funcéo (IDPF):

% de Abatimento no Valor da OS por Faixa do IDPF

Faixa do IDPF % Abatimento
1 5% < IDPF < 9% 1,0
2 9% < IDPF < 13% 2,0
3 13% < IDPF < 17% 3,0
4 17% < IDPF < 20% 4,0
5 IDPF = 20% 50

Tabela 5: Percentual de Abatimento por IDPF

7.5. Serd considerado como defeito, para efeito de célculo dos

indicadores de nivel de servico prestado, o seguinte:

“Defeito: Um problema que, se nao for corrigido, pode fazer com
que uma aplicacéo falhe ou produza resultados incorretos. A
auséncia de funcionalidade que foi especificada ou requisitada

também é considerada um defeito.”.

7.6. Aaplicacdo dos abatimentos previstos pelo efeito das avaliacées ndo
eximira a CONTRATADA de outras sanc¢des previstas no edital e no

presente Termo de Referéncia;
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7.7. A CONTRATADA estara sujeita a sancao administrativa todas as
vezes que:
7.7.1. Os abatimentos ultrapassarem os 30%, previstos no item 13.3.5
(Tabela 9 — Percentual de abatimento por IDPF).
7.7.2. Realizar duas entregas consecutivas insatisfatorias, ou seja, for
avaliada duas vezes consecutivas com o IDPF superior a 5%,
conforme previsto no item 4.1.3.4 (Tabela 5 — Percentual de

abatimento por IDPF).
7.8. Do recebimento

7.8.1. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 05
(cinco) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante
termos detalhados, quando verificado o cumprimento das
exigéncias de caréater técnico e administrativo. (Art. 140, |, a, da
Lei n®14.133, de 2021).

7.8.2. O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de
comunicacdo de cobranca oriunda do contratado com a
comprovacédo da prestacdo dos servicos a que se referem a

parcela a ser paga.

7.8.3. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do
objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o
cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, XI,
Decreto Municipal n° 4.407, de 2022).

7.8.4. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento
provisorio do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o0 cumprimento das exigéncias de carater
administrativo. (Art. 23, VII, Decreto Municipal n® 4.407, de 2022).

7.8.5. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o
recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e

administrativo.

7.8.6. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo

de faturamento, o fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado
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das avaliagGes da execuc¢do do objeto e, se for o caso, a andlise
do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos
realizados em consonancia com os indicadores previstos, que
podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos
a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao

gestor do contrato.

7.8.7. Seréa considerado como ocorrido o recebimento provisorio com a
entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser

feito, com a entrega do ultimo;

7.8.8. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover,
reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte,
0 objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecées
resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a
fiscalizacdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medi¢cdo de servicos
até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que

possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

7.8.9. Afiscalizagéo ndo efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medicéo
de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisorio. (art. 119 c/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021)

7.8.10. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando
cabivel, a conclusédo de todos os testes de campo e a entrega

dos Manuais e Instrucdes exigiveis.

7.8.11. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte,
guando em desacordo com as especificagcbes constantes neste
Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacao
das penalidades.

7.8.12. Quando a fiscalizagéo for exercida por um unico servidor,
o Termo Detalhado deverd conter o registro, a analise e a
conclusdo acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em

relacdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais
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documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao

gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.8.13. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de
05 (cinco) dias, contados do recebimento provisério, por servidor
ou comissdo designada pela autoridade competente, apls a
verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente
aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes

procedimentos:

7.8.14. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada
pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no
cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com
menc¢ao ao seu desempenho na execuc¢ao contratual, baseado
em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto

de cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento.

7.8.15. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacéo
apresentada pela fiscalizacédo e, caso haja irregularidades que
impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as
clausulas contratuais pertinentes, solicitando & CONTRATADA,

por escrito, as respectivas correcoes;

7.8.16. Emitir relatério detalhado para efeito de recebimento
definitivo dos servicos prestados, com base nos relatérios e

documentacfes apresentadas; e

7.8.17. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou

Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizacéo.

7.8.18. Enviar a documentacédo pertinente ao setor de contratos
para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e

pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagao e gestao.

7.8.19. No caso de controvérsia sobre a execucdo do obijeto,
guanto a dimensado, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021,
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comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal no que

pertine a parcela incontroversa da execucao do objeto, para

efeito de liquidacdo e pagamento.

7.8.20. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto
pendente a solugcédo, pelo contratado, de inconsisténcias
verificadas na execucdo do objeto ou no instrumento de

cobranca.

7.8.21. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a
responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servigo
nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucéo

do contrato.
7.9. Cessao de crédito

7.9.1. Nao sera admitida a cesséo fiduciaria de direitos crediticios com
instituicdo financeira, nos termos e de acordo com o0s
procedimentos previstos na Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n°
53, de 8 de julho de 2020, conforme as regras deste presente
tépico.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELEQAO DO FORNECEDOR E REGIME DE
EXECUCAO

8.1. Formade selecéo e critério de julgamento da proposta

8.1.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de
procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAOQ, sob a
forma ELETRONICA, com adoc&o do critério de julgamento pelo
MENOR PRECO GLOBAL.

8.2. Regime de execucgao
8.2.1. O regime de execucao do contrato sera a empreitada por preco
unitario.
8.3. Exigéncias de habilitagdo

8.3.1. Parafins de habilitacéo, seréo exigidos os documentos usuais

guanto a Habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista.
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Quanto a qualificacdo econdmico-financeira e a qualificagéo

técnica, o licitante devera comprovar 0s seguintes requisitos:
8.4. Qualificacdo Econdmico-Financeira

8.4.1. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor
do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica,
desde que admitida a sua participagcdo na licitacdo, ou de
sociedade simples;

8.4.2. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede
do fornecedor (Lei n° 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso II);

8.4.3. Balanco patrimonial, demonstracéo de resultado de exercicio e
demais demonstracdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios
sociais, comprovando:

8.4.4. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e
Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

8.4.5. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverao
atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poder&o substituir
0s demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura.

8.4.6. Os documentos referidos acima limitar-se-ao ao ultimo exercicio
no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2
(dois) anos;

8.4.7. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base
no limite definido pela Receita Federal do Brasil para
transmissao da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

8.4.8. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1
(um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia
Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de
habilitacdo patrimonio liquido minimo de 10% do valor total
estimado da contratagéo.

8.4.9. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverao
atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poder&o substituir
0s demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura. (Lei n°
14.133, de 2021, art. 65, §1°).
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A exigéncia de qualificagcdo econdmico-financeira se
justifica para assegurar que a licitante possua capacidade
econdmico-financeira para eventual execucdo do objeto da
licitacdo. A referida exigéncia demonstrara a relacao entre ativos
e passivos e, revelara a liquidez e a sobrevivéncia da empresa,
necessarios para a manutencdo do cumprimento dos termos do
futuro contrato de prestacéo de servicos e denota maior garantia
de que a contratada possuira saude financeira para a

continuidade dos servigos.

8.5. Qualificacdo Técnica

8.5.1. Apresentacdo de no minimo 01 (um) atestado de capacidade
técnica em nome da empresa licitante, fornecido por pessoa
juridica de direito publico ou privado, que comprove que a
Licitante executou satisfatoriamente servico de licenca de uso de
sistemas integrados de informacdo, de natureza idéntica ou
similar as indicadas no presente Termo de Referéncia;

8.5.2. Sera admitida, para fins de comprovacao de quantitativo minimo,
a apresentacdo e o0 somatério de diferentes atestados
executados de forma concomitante.

8.5.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados
em nome da matriz ou da filial da empresa licitante.

8.5.4. O licitante disponibilizara todas as informa¢Bes necessarias a
comprovacdo da legitimidade dos atestados, apresentando,
guando solicitado pela Administracdo, cépia do contrato que deu
suporte a contratacao, endereco atual da contratante e local em
gque foi executado o0 objeto contratado, dentre outros
documentos.

8.5.5. O (s) atestado (s) devera (ao) contemplar a quantidade de pelo
menos 50% (cinquenta por cento) dos sistemas previstos no
Anexo | do presente Termo de Referéncia;

8.5.6. O Atestado de capacidade técnica deve conter o nome, endereco
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do atestador, o numero do contrato e detalhamento das
tecnologias citadas.

8.5.7. A exigéncia de gqualificacdo técnica € assegurar que a licitante
comprove a competéncia e experiéncia para cumprir o objeto do
edital, especialmente em servi¢cos de alta complexidade ou que
envolvam alguma especialidade técnica especifica. Serve ainda
para resguardar o poder publico a fazer negbécios com uma
empresa confiavel que vai ter capacidade e experiéncia de

executar 0s servicos com pericia.

9. DA PRORROGACAO DO CONTRATO
9.1. O contrato de prestacdo de servicos tera vigéncia de 12 (doze)
meses contados a partir da data de assinatura, prorrogavel conforme
previsto no art. 106 e 107 da Lei 14.133/2021.

10. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
10.1. SAO OBRIGACOES DA CONTRATANTE:

10.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo
Contratado, de acordo com o contrato e seus anexos;

10.1.2. Receber o objeto no prazo e condi¢cdes estabelecidas no Termo
de Referéncia;

10.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou
incorrecBes verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele
substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas
expensas;

10.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execuc¢ao do contrato e o cumprimento
das obrigacdes pelo Contratado;

10.1.5. Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine
a parcelaincontroversa da execucéo do objeto, para efeito de liquidacéo
e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execuc¢édo do objeto,
guanto a dimenséo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei
n° 14.133, de 2021;

Documento digital, verifique em:https://concei caodocastel 0.essencial bpms.com.br/governo-digital .html#! /portal /
I dentificador: edeee579dfe009008352fdb092cchdc3



PREFEITURA MUNICIPAL DECONCEICAO DO CASTELO
AV. José Grilo, 426 — CEP: 29.370-000 — Conceicao do Castelo — ES
Telefone: (28) 3547-1101 Site: www.conceicaodocastelo.es.gov.br
E-mail: administracao@conceicaodocastelo.es.gov.br

Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a
execucao do objeto, no prazo, forma e condi¢cdes estabelecidos no

presente Contrato e no Termo de Referéncia;

10.1.7. Aplicar ao Contratado as sancdes previstas na lei e neste
Contrato;
10.1.8. Cientificar o Setor Juridico do Municipio para adoc¢éo das medidas

cabiveis quando do descumprimento de obrigacdes pelo Contratado;

10.1.9. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e
reclamacfes relacionadas a execucdo do presente Contrato,
ressalvados 0s requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execucéao
do ajuste.

10.1.10. A Administracdo tera o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data
do protocolo do requerimento para decidir, admitida a prorrogacao
motivada, por igual periodo.

10.1.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio
econdmico-financeiro feitos pelo contratado no prazo maximo de 30
(trinta) dias.

10.1.12. Comunicar o Contratado na hipétese de posterior alteracdo do
projeto pelo Contratante, no caso do art. 93, 82°, da Lei n° 14.133, de
2021.

10.1.13. A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos
assumidos pelo Contratado com terceiros, ainda que vinculados a
execucao do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros
em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos

ou subordinados.

11. SAO OBRIGACOES DA CONTRATADA

11.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigagbes constantes do

Termo de Contrato e de seus anexos, assumindo como
exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e

perfeita execucdo do objeto, observando, ainda, as obrigacbes a

Documento digital, verifique em:https://concei caodocastel 0.essencial bpms.com.br/governo-digital .html#! /portal /

Identificador: edeee579dfe0090b8352fdb092cchbdc8



PREFEITURA MUNICIPAL DECONCEICAO DO CASTELO
AV. José Grilo, 426 — CEP: 29.370-000 — Conceicao do Castelo — ES
Telefone: (28) 3547-1101 Site: www.conceicaodocastelo.es.gov.br
E-mail: administracao@conceicaodocastelo.es.gov.br

seguir dispostas:

11.2. Manter preposto aceito pela Administracéo no local do servigco para
representa-lo na execucao do contrato.

11.3. A indicacdo ou a manutencdo do preposto da empresa podera ser
recusada pelo Municipio, desde que devidamente justificada,
devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

11.4. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato
ou autoridade superior (art. 137, Il) e prestar todo esclarecimento ou
informacao por eles solicitados;

11.5. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das
clausulas deste contrato, com habilitacdo e conhecimento
adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia
deverdo atender as recomendacdes de boa técnica e a legislacdo de
regéncia;

11.6. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, 0s servigcos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecBes resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

11.7. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao
do objeto, de acordo com o Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n®
8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado a
Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizacdo ou o acompanhamento da execuc¢do contratual pelo
Contratante, que ficar4 autorizado a descontar dos pagamentos
devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor
correspondente aos danos sofridos;

11.8. Na&o contratar, durante a vigéncia do contrato, cbnjuge, companheiro
ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do contrato,
nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n°® 14.133, de 2021;

11.9. O contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacado

do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos

Documento digital, verifique em:https://concei caodocastel 0.essencial bpms.com.br/governo-digital .html#! /portal /
I dentificador: edeee579dfe009008352fdb092cchdc3



PREFEITURA MUNICIPAL DECONCEICAO DO CASTELO
AV. José Grilo, 426 — CEP: 29.370-000 — Conceicao do Castelo — ES
Telefone: (28) 3547-1101 Site: www.conceicaodocastelo.es.gov.br
E-mail: administracao@conceicaodocastelo.es.gov.br

servigos, 0s seguintes documentos:

1) prova de regularidade relativa & Seguridade Social;

2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da
Unido;

3) certidbes que comprovem a regularidade perante a Fazenda
Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado;

4) Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e

5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

11.10. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em
Acordo, Convencao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes
das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes
trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais
previstas em legislac@o especifica, cuja inadimpléncia néo transfere
a responsabilidade ao Contratante; 10.2.11 Comunicar ao Fiscal do
contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servigos.

11.11. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pelo
Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a
gualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos
relativos a execucdo do empreendimento.

11.12. Paralisar, por determinacédo do Contratante, qualquer atividade que
nao esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que
ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

11.13. Promover a guarda, manutencdo e Vvigilancia de materiais,
ferramentas, e tudo o que for necessario a execucao do objeto,
durante a vigéncia do contrato.

11.14. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da
legislacdo pertinente, cumprindo as determinagcbes dos Poderes
Plblicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas
melhores condi¢cbes de seguranca, higiene e disciplina.

11.15. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e

aprovacao, quaisquer mudancas nos métodos executivos que fujam
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as especificagbes do Edital e presente contrato ou instrumento
congénere.

11.16. Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis
anos, exceto na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze
anos, nem permitir a utilizagéo do trabalho do menor de dezoito anos
em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

11.17. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com
as obrigacdes assumidas, todas as condicdes exigidas para
habilitacao na licitagéo;

11.18. Cumprir, durante todo o periodo de execucédo do contrato, a reserva
de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para
reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as
reservas de cargos previstas na legislagéo (art. 116);

11.19. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, com a indicacdo dos
empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116,
paragrafo Unico);

11.20. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia
do cumprimento do contrato;

11.21. Arcar com o ©Onus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive
guanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e
incertos, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em
sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da
contratacao, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no
art. 124, 11, d, da Lei n°® 14.133, de 2021;

11.22. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal,

estadual ou municipal, as normas de seguranca do Contratante.

12. DA SUBCONTRATACAO

12.1. Na&o sera admitida a subcontratacéo do objeto.

13. SANCOES APLICAVEIS
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13.1. O descumprimento de quaisquer das clausulas ou obriga¢des diretas
ou indiretas decorrentes do edital e seus anexos podera ensejar a
aplicacao das penalidades previstas nos artigos 155, 156 e 162 da
Lei Federal n°® 14.133/2021, conforme previsto no Edital e seus

anexos.

14. CONDICOES E FORMA DE PAGAMENTO

14.1. O pagamento serd realizado no prazo maximo de até 15 (quinze)
dias, contados a partir do recebimento da Nota Fiscal ou Fatura,
através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

14.2. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura no
momento em que o0 6rgdo contratante atestar a execu¢ao do objeto
do contrato.

14.3. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada
da comprovacéao da regularidade fiscal.

14.4. O ateste da nota fiscal caberd ao Fiscal do contrato, tendo como
base os relatérios mensais elaborados pela CONTRATADA, bem
como, o atendimento aos critérios de medicao de resultados.

14.5. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal ou dos documentos
pertinentes a contratacdo, ou, ainda, circunstancia que impeca a
liquidacdo da despesa, como, por exemplo, obrigacdo financeira
pendente, decorrente de penalidade imposta ou inadimpléncia, o
pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipétese, 0 prazo para pagamento
iniciar-se-a apos a comprovacéao da regularizacao da situacéo, nao
acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

14.6. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como
emitida a ordem bancéaria para pagamento.

14.7. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta para
verificar a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo exigidas no

edital.
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14.8. Constatando-se a situacdo de irregularidade da contratada, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5
(cinco) dias uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério da contratante.

14.9. N&o havendo regularizagcdo ou sendo a defesa considerada
improcedente, a contratante devera comunicar aos 0rgaos
responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da contratada, bem como quanto & existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0S meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
creditos.

14.10. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas
necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla
defesa.

14.11. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo
realizados normalmente, até que se decida pela rescisdao do
contrato, caso a contratada néo regularize sua situacgao.

14.12. Sera rescindido o contrato em execu¢do com a contratada
inadimplente, salvo por motivo de economicidade, seguranca
nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia,
devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade
da contratante.

14.13. Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo tributéria prevista
na legislacéo aplicavel.

14.14. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos
termos da Lei Complementar n°® 123, de 2006, ndo sofrera a retencao
tributaria quanto aos impostos e contribui¢cdes abrangidos por aquele
regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de
gue faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei

Complementar.
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14.15. Os pagamentos seréo feitos mensalmente, em moeda nacional, de

acordo com a tabela a seguir:

ltem

Especificacao

Unid.

Quan
t.

Forma de pagamento

01

Licenca de uso de Sistema
Integrado de Gestéo
Tributéria, compreendendo:

1.1 Implantagao

Solucéo
/ano

01

Parcela Unica anual, apés a
emissdo da ordem de
servigo e a entrega do
respectivo relatério de

execucao dos servicos, sob

atesto do Municipio.

1.2 Treinamento

Solucao
/ano

01

Parcela Unica anual, apés a
emissao da ordem de servico
e a entrega do respectivo
relatério de execucédo dos
servicos, sob atesto do
Municipio.

1.3 Manutencéo

Solucao
/més

12

100% do valor mensal, apos
emissao da ordem de servico
e a entrega do respectivo
relatério de execucédo dos
servicos, sob atesto do
Municipio.

02

Licenca de uso de Sistema
Integrado de Recursos
Humanos e Folha de
Pagamento,
compreendendo:

2.1 Implantacéo

Solucao
/ano

01

Parcela Unica anual, ap6s a
emissao da ordem de
servico e a entrega do
respectivo relatério de

execucgao dos servicos, sob

atesto do Municipio.

2.2 Treinamento

Solucéo
/ano

01

Parcela Unica anual, apés a
emissao da ordem de servi¢o
e a entrega do respectivo
relatorio de execucao dos
servigos, sob atesto do
Municipio.

2.3 Manutencao

Solucéo
/més

12

100% do valor mensal, ap0s
emissao da ordem de servico
e a entrega do respectivo
relatorio de execucao dos
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servicos, sob atesto do
Municipio.

03

Licenca de uso de Sistema
Integrado de  Compras,
Licitacbes e  Contratos,
compreendendo:

3.1 Implantacdo

Solucéo
/ano

01

Parcela Unica anual, apés a
emissdo da ordem de
servigo e a entrega do
respectivo relatério de

execucgao dos servicos, sob

atesto do Municipio.

3.2 Treinamento

Solucéo
/ano

01

Parcela Unica anual, apés a
emissao da ordem de servico
e a entrega do respectivo
relatorio de execucao dos
servigos, sob atesto do
Municipio.

3.3 Manutencéao

Solucao
/més

12

100% do valor mensal, apos
emissao da ordem de servico
e a entrega do respectivo
relatorio de execucao dos
servigos, sob atesto do
Municipio.

04

Licenca de uso de Sistema
Integrado De Almoxarifado,
compreendendo:

4.1 Implantagéo

Solucéo
/ano

01

Parcela Unica anual, apés a
emissdo da ordem de
servigo e a entrega do
respectivo relatério de

execucao dos servicos, sob

atesto do Municipio.

4.2 Treinamento

Solucéo
/ano

01

Parcela Unica anual, apés a
emissao da ordem de servico
e a entrega do respectivo
relatorio de execucao dos
servicos, sob atesto do
Municipio.

4.3 Manutencéo

Solucao
/més

12

100% do valor mensal, apos
emisséo da ordem de servico
e a entrega do respectivo
relatério de execucédo dos
servicos, sob atesto do
Municipio.

Licenca de uso de Sistema
Integrado De Controle De
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Bens Patrimoniais,
compreendendo:

5.1 Implantacéo

Solucao
/ano

01

Parcela unica anual, apés a
emissao da ordem de
servico e a entrega do
respectivo relatorio de

execucao dos servicos, sob

atesto do Municipio.

5.2 Treinamento

Solucao
/ano

01

Parcela Unica anual, apés a
emissao da ordem de servico
e a entrega do respectivo
relatério de execucédo dos
servicos, sob atesto do
Municipio.

5.3 Manutencéao

Solucao
/més

12

100% do valor mensal, apos
emissao da ordem de servico
e a entrega do respectivo
relatério de execucédo dos
servicos, sob atesto do
Municipio.

06

Licenca de uso de Sistema
Integrado De Contabilidade
Pablica Eletrénica,
compreendendo:

6.1 Implantacdo

Solucéo
/ano

01

Parcela Unica anual, apés a
emissdo da ordem de
servigo e a entrega do
respectivo relatério de

execucao dos servicos, sob

atesto do Municipio.

6.2 Treinamento

Solucéao
/ano

01

Parcela Unica anual, apés a
emissao da ordem de servico
e a entrega do respectivo
relatorio de execucao dos
servigos, sob atesto do
Municipio.

6.3 Manutencao

Solucéo
/més

12

100% do valor mensal, apos
emissao da ordem de servico
e a entrega do respectivo
relatério de execucédo dos
servicos, sob atesto do
Municipio.

07

Licenca de uso de Sistema
Integrado De Frotas,
compreendendo:

7.1 Implantacéo

Solucéo
/ano

01

Parcela Unica anual, apés a
emissao da ordem de
servico e a entrega do
respectivo relatério de
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execucao dos servicos, sob
atesto do Municipio.

7.2 Treinamento

Solucao
/ano

01

Parcela Unica anual, apds a
emissao da ordem de servico
e a entrega do respectivo
relatério de execucédo dos
servicos, sob atesto do
Municipio.

7.3 Manutencéo

Solucao
/més

12

100% do valor mensal, apos
emisséo da ordem de servico
e a entrega do respectivo
relatério de execucédo dos
servicos, sob atesto do
Municipio.

08

Licenca de uso de Sistema
De Nota Fiscal Eletrdnica,
compreendendo:

8.1 Implantacéo

Solucao
/ano

01

Parcela unica anual, apés a
emissao da ordem de
servico e a entrega do
respectivo relatorio de

execucao dos servicos, sob

atesto do Municipio.

8.2 Treinamento

Solucao
/ano

01

Parcela Unica anual, apés a
emissao da ordem de servico
e a entrega do respectivo
relatério de execucédo dos
servicos, sob atesto do
Municipio.

8.3 Manutencéao

Solucao
/més

12

100% do valor mensal, apos
emissao da ordem de servico
e a entrega do respectivo
relatério de execucédo dos
servicos, sob atesto do
Municipio.

09

Licenca de uso de Sistema
Integrado De Portal De
Transparéncia,
compreendendo:

9.1 Implantagéo

Solucéo
/ano

01

Parcela uUnica anual, apés a
emissao da ordem de
servico e a entrega do
respectivo relatério de

execucgao dos servicos, sob

atesto do Municipio.

9.2 Treinamento

Solucéo
/ano

01

Parcela Unica anual, apés a
emissao da ordem de servi¢o
e a entrega do respectivo
relatorio de execucao dos
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servicos, sob atesto do
Municipio.

9.3 Manutencéao

Solucao
/més

12

100% do valor mensal, apos
emisséo da ordem de servico
e a entrega do respectivo
relatério de execucédo dos
servicos, sob atesto do
Municipio.

10

Licenca de uso de Servicos
Da Administragcéo Ao
Cidadéao Na Internet,
compreendendo:

10.1 Implantacéo

Solucao
/ano

01

Parcela Unica anual, apés a
emissao da ordem de
servico e a entrega do
respectivo relatorio de

execucao dos servicos, sob

atesto do Municipio.

10.2 Treinamento

Solucéo
/ano

01

Parcela Unica anual, apés a
emissao da ordem de servico
e a entrega do respectivo
relatorio de execucao dos
servicos, sob atesto do
Municipio.

10.3 Manutencgao

Solucéo
/més

12

100% do valor mensal, apos
emissao da ordem de servico
e a entrega do respectivo
relatorio de execucao dos
servigos, sob atesto do
Municipio.

11

Licenca de uso de Controle
Interno e Auditoria,
compreendendo:

11.1 Implantacéo

Solucao
/ano

01

Parcela Unica anual, ap6s a
emissao da ordem de
servico e a entrega do
respectivo relatério de

execucao dos servicos, sob

atesto do Municipio.

11.2 Treinamento

Solucéo
/ano

01

Parcela Unica anual, apés a
emissao da ordem de servi¢o
e a entrega do respectivo
relatorio de execucao dos
servigos, sob atesto do
Municipio.

11.3 Manutengao

Solucéo
/més

12

100% do valor mensal, ap0s
emissao da ordem de servico
e a entrega do respectivo
relatorio de execucao dos
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servicos, sob atesto do
Municipio.

12

Licenca de uso do sistema
do Portal Do Servidor,
compreendendo:

12.1 Implantagao

Solucéo
/ano

01

Parcela Unica anual, apés a
emissdo da ordem de
servigo e a entrega do
respectivo relatério de

execucgao dos servicos, sob

atesto do Municipio.

12.2 Treinamento

Solucéo
/ano

01

Parcela Unica anual, apés a
emissao da ordem de servico
e a entrega do respectivo
relatorio de execucao dos
servigos, sob atesto do
Municipio.

12.3 Manutencéo

Solucao
/més

12

100% do valor mensal, apos
emissao da ordem de servico
e a entrega do respectivo
relatério de execucédo dos
servicos, sob atesto do
Municipio.

13

Licencade uso de sistemade
ISS Bancario,
compreendendo:

13.1 Implantagao

Solucéo
/ano

01

Parcela Unica anual, apés a
emissdo da ordem de
servigo e a entrega do
respectivo relatério de

execucao dos servicos, sob

atesto do Municipio.

13.2 Treinamento

Solucéo
/ano

01

Parcela Unica anual, apés a
emissao da ordem de servico
e a entrega do respectivo
relatorio de execucao dos
servigos, sob atesto do
Municipio.

13.3 Manutenc¢ao

Solucao
/més

12

100% do valor mensal, apos
emissao da ordem de servico
e a entrega do respectivo
relatério de execucédo dos
servicos, sob atesto do
Municipio.

14

Licencade uso de sistemade
Domicilio Tributario
Eletrénico, compreendendo:

14.1 Implantacéo

Solucéo
/ano

01

Parcela Unica anual, ap6s a
emissdo da ordem de
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servico e a entrega do
respectivo relatorio de
execucao dos servicos, sob
atesto do Municipio.

14.2 Treinamento

Solucao
/ano

01

Parcela Unica anual, apds a
emisséo da ordem de servico
e a entrega do respectivo
relatério de execucédo dos
servicos, sob atesto do
Municipio.

14.3 Manutencéo

Solucao
/més

12

100% do valor mensal, apos
emisséo da ordem de servico
e a entrega do respectivo
relatério de execucédo dos
servicos, sob atesto do
Municipio.

15

Licencade uso de sistemade
ITBI Online, compreendendo:

15.1 Implantagao

Solucéo
/ano

01

Parcela Unica anual, apés a
emissdo da ordem de
servigo e a entrega do
respectivo relatério de

execucao dos servicos, sob

atesto do Municipio.

15.2 Treinamento

Solucéo
/ano

01

Parcela Unica anual, apés a
emissao da ordem de servico
e a entrega do respectivo
relatorio de execucao dos
servigos, sob atesto do
Municipio.

15.3 Manutencgao

Solucéao
/més

12

100% do valor mensal, apos
emissao da ordem de servico
e a entrega do respectivo
relatorio de execucao dos
servigos, sob atesto do
Municipio.

16

Gestdo de Ambiente de
Hospedagem,
compreendendo:

16.1 Manutencgao

Solucao
/més

12

100% do valor mensal, apos
emisséo da ordem de servico
e a entrega do respectivo
relatério de execucédo dos
servicos, sob atesto do
Municipio.

14.16. Nos casos de

eventuais atrasos de pagamento, desde que a

Contratada ndo tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica
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convencionado que a multa financeira devida pela Contratante, entre
a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela, é

calculada mediante a aplicacdo da seguinte férmula:

VM =VF X 12 X ND
N 100 © 360

Onde:
VM = Valor da Multa Financeira.
VF = Valor da Nota Fiscal referente ao més em atraso.

ND = Numero de dias em atraso.

14.17. Liquidacao

14.17.1. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca
equivalente, correra o prazo de quinze dias Uteis para fins de
liquidacao, na forma desta sec¢éo, prorrogaveis por igual periodo,

conforme Decreto Municipal n°® 4.407, de 2022.

14.17.2. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a
metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacao, nos casos
de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores nao
ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n°®
14.133, de 2021.

14.17.3. Para fins de liguidacdo, o setor competente deve verificar
se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos

necessarios e essenciais do documento, tais como:
a) o prazo de validade;
b) a data da emissao;
c) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;
d) o periodo respectivo de execucao do contrato;
e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retencgdes tributarias cabiveis.
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14.17.4. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou
circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara
sobrestada até que o contratado providencie as medidas
saneadoras, reiniciando-se o prazo apés a comprovacao da

regularizacdo da situacdo, sem 6nus a contratante;

14.17.5. A Nota Fiscal ou Fatura dever4 ser obrigatoriamente
acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentacao
mencionada no art. 68 da Lei n°® 14.133/2021.

14.17.6. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para:
a) verificar a manutencao das condi¢des de habilitagdo exigidas
no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacao
em licitacdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de
contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias

impeditivas indiretas.

14.17.7. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de
irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificacao,
por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize
sua situagao ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo
podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do

contratante.

14.17.8. N&o havendo regularizacédo ou sendo a defesa considerada
improcedente, o contratante devera comunicar aos O0Orgaos
responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus

créditos.

14.17.9. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as

medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do
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processo administrativo correspondente, assegurada ao

contratado a ampla defesa.

14.17.10. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos
serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisao
do contrato, caso o contratado n&o regularize sua situagdo junto
ao SICAF.

15. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

15.1. O Municipio ndo conta ainda com o Plano Anual de Contrata¢cfes, porém a
contratacao pretendida esté alinhada com o planejamento orcamentério da
Prefeitura de Conceigéo do Castelo/ES e estd enquadrado nas respectivas
fichas e fontes de recurso:

e 011001 — Gabinete do Prefeito

Ficha 012

Fonte de Recurso 150000000000 (Recurso Préprio)

Elemento de Despesa 3.3.90.39.00000 (Outros de Terceiros Servicos
Pessoa Juridica)

e (013001 - Secretaria Municipal de Finangas

Ficha 027

Fonte de Recurso 150000000000 (Recurso Préprio)

Elemento de Despesa 3.3.90.39.00000 (Outros de Terceiros Servicos
Pessoa Juridica)

e 14001 - Secretaria Municipal do Trabalho, Assisténcia e Desenvolvimento

Social
Ficha 005; 020; 039; 043; 051; 056; 060 e 066
Fonte de Recurso 150000000000 (Recurso Préprio)
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»

166000000000 (Recurso Federal)

166100000000 (Recurso Estadual)

Elemento de Despesa | 3.3.90.39.00000 (Outros de Terceiros Servicos
Pessoa Juridica)

e 015001 - Secretaria Municipal de Obras e Servi¢cos Urbanos

Ficha 0055

Fonte de Recurso 150000000000 (Recurso Préprio)

172000000000 (Royalties Federal)

Elemento de Despesa 3.3.90.39.00000 (Outros de Terceiros
Servigos Pessoa Juridica)

e 016001- Secretaria Municipal de Educacao

Ficha 074, 084, 093, 106, 118

Fonte de Recurso 150000000000 (Recurso Préprio)
150000250000 (MDE)
155000000000 (Salario Educacéao)

154000030000 (FUNDEB 30%)

Elemento de | 3.3.90.39.00000 (Outros de Terceiros Servicos
Despesa Pessoa Juridica)

e (017002 - Secretaria Municipal de Saude

Ficha 011, 033, 047, 056

Fonte de Recurso 150000150000 (Recurso Préprio)

160000000000 (Recurso Federal)

160100000000 (Recurso Federal)
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162100000000 (Recurso Estadual)

Elemento
Despesa

de

3.3.90.39.00000 (Outros de Terceiros Servigos

Pessoa Juridica)

e 018001 - Secretaria Municipal de Agricultura e Meio Ambiente

Ficha

00150

Fonte de Recurso

150000000000 (Recurso Proprio)

172000000000 (Royalties Federal)

Elemento de Despesa 3.3.90.39.00000 (Outros de Terceiros Servigos

Pessoa Juridica)

e 020001 - Secretaria Municipal de Administracao Cultura e Turismo

Ficha

00186

Fonte de Recurso

150000000000 (Recurso Préprio)

Elemento
Despesa

de

3.3.90.39.00000 (Outros de Terceiros Servicos
Pessoa Juridica)

e (021001 - Secretaria Municipal de Esporte e Lazer

Ficha

00250

Fonte de Recurso

150000000000 (Recurso Préprio)

Elemento
Despesa

de

3.3.90.39.00000 (Outros de Terceiros Servicos
Pessoa Juridica)

Conceicéo do Castelo/ES, 28 de janeiro de 2025.

Aprovo o Termo de Referéncia acima e solicito a tramitacdo de processo

licitatorio.
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Roberto Pessin Desteffani
Secretario Municipal de Administragéo,
Cultura e Turismo
Portaria n°® 001/2025
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APENDICE | DO TERMO DE REFERENCIA

ESPECIFICACAO DETALHADA DO OBJETO:

DO AMBIENTE TECNOLOGICO

O sistema ofertado devera operar em ambiente seguro, e ser totalmente web,
compativel com o0s principais navegadores de internet parametrizavel, com

funcionalidades que atendam as necessidades do Municipio e dos contribuintes.

A interface do sistema devera permitir, em seu proprio ambiente, que o usuario abra

varias telas simultaneamente.

Ser acessado através, de pelo menos 03 (trés) dos principais programas de
navegacao na rede mundial de computadores mercado (Microsoft Internet Explorer,
Google Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge) acompanhando sempre as ultimas

atualizacdes dos mesmos).

Ser responsivos, adaptando o tamanho das suas paginas (alteracdo do layout) ao
tamanho das telas que estdo sendo exibidos, como as telas de celulares e tablets
adaptando a qualquer ferramenta que os usuarios estejam usando para facilitar a sua

visualizagao.

Ser multiplataforma, possibilitando o acesso através dos principais sistemas
operacionais de computadores desktops e dispositivos moveis (tabletes e
smartphones), sendo obrigatério 0 acesso através dos sistemas operacionais
Windows, Linux, Android e iOS.

Permitir que o usuario abra varias janelas simultaneamente.

Permitir a integragdo a outros sistemas através de APIs, WebServices, XML ou

através dos arquivos txt ou csv.

Permitir a geracao de relatorios, no minimo, nos formatos de arquivos: PDF, XLSX,
TXT.

Permitir a visualizag&o dos relatorios em tela, antes de uma possivel impressao.

Documento digital, verifique em:https://conceicaodocastelo.essencialbpms.com.br/governo-digital. html#!/portal/
Identificador: 25492¢1e839¢7b9fb7086224f91bc3a5



PREFEITURA MUNICIPAL DECONCEICAO DO CASTELO
AV. José Grilo, 426 — CEP: 29.370-000 — Conceicéo do Castelo — ES
Telefone: (28) 3547-1101 Site: www.conceicaodocastelo.es.gov.br
E-mail: administracao@conceicaodocastelo.es.gov.br

A comunicacgao entre os servidores e estacdes utilizara o protocolo TCP/IP.

Possuir conexao segura através de Certificado de seguranca SSL (Secure Socket
Layer) para validar o HTTPS da pagina, gerando seguranca e privacidade para o

usuario.

O software basico complementar necessario a perfeita execucdo dos sistemas
ofertados no ambiente descrito devera ser relacionado pela contratada, que devera
também especificar o numero de licencas necessarias a sua completa operacédo, o
ndo relacionamento, significa que a licitante fornecerd a suas expensas todos o0s
softwares complementares a execucao da solucdo proposta, ou ainda que 0 mesmo

nao necessite de tais complementos.

O processo de Instalacdo dos modulos/sistemas devera ser efetuado de forma
padronizada e parametrizada, preferencialmente, por meio de aplicacdes, evitando
que os usuérios tenham que efetuar procedimentos manuais para instalacdo dos
mesmos e configuracdo de ambiente. Todo o processo de cria¢do e configuracao dos

parametros de acesso ao banco de dados devera estar embutido nas aplicacées.

Todos os softwares componentes devem permitir, sem comprometer a integridade do
Sistema proposto, a sua adaptacdo as necessidades da contratante, por meio de

parametrizacdes e/ou customizacoes.

Os sistemas deverédo estar adequados a Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD e

ao Marco Civil da Internet.

Os Sistemas deverao estar integrados, consolidando todas as funcfées dentro de um
anico sistema, evitando retrabalho, redundancia e inconsisténcias de dados, e quando
necessario possibilitar a comunicagao, integracdo ou colaboracdo entre sistemas

externos (outras instituicoes).

DO DATACENTER

A hospedagem do sistema devera ser em data center estabelecido em territorio
brasileiro, fornecido pela empresa vencedora com certificacdo reconhecida pelos
orgdos competentes para todos os critérios de Seguranca Fisica (fogo, falta de

energia, antifurto) e Seguranca Tecnologica, com alta disponibilidade, tolerancia a
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falhas, balanceamento de carga, contingéncia operacional e estrutura de rede,
recuperacdo de dados, gerenciamento, monitoracdo e protecdo contra virus para

garantia de acesso instantaneo via web pelos usuarios e contribuintes do Municipio.
A plataforma de data center devera conter as seguintes caracteristicas:

Grupo gerador com acionamento automatico na falta de energia;

Rede elétrica estabilizada;

Links redundantes (servidor web e de banco de dados) da conexdo com a Internet,

fonte de alimentacgé&o e discos;

Controle de acesso restrito ao local de instalacéo;

Monitorag&o 24x7 para disponibilidade dos servigos de Internet;
Monitoracdo 24x7 dos servidores;

Monitoragéo e Operagao 24x7 do ambiente de firewalls;

Devera ser realizado backup de todas as informacdes referentes aos sistemas
hospedados onde a politica de backup deva incluir os seguintes tipos de backup:
completo, diferencial, incremental Continuo, RAID e Nuvem e estratégias para

assegurar que os backups sejam mais atualizados possivel;
Firewall compartilhado e redundante da area de hospedagem do data center;

Fornecimento de licencas para todos o0s softwares, sistemas operacionais,
gerenciador do banco de dados, servidores de aplicacbes e demais maddulos

instalados no data center;
Reserva minima de 500 GB em disco para backup;

Links de acesso com a Internet de no minimo de 20 Mbps de largura de banda

dedicada.
Ambiente climatizado;
Deteccéo de invaséo;

Protecdo contra agua (local néo sujeito a inundacgdes) e fogo (deteccdo precoce e

combate);
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Monitoramento 24 horas por CFTV (cameras day-night);

RECUPERACAO DE FALHAS E SEGURANCA DE DADOS

A recuperacao de falhas devera ser na medida do possivel, automéatica, ocorrendo de
forma transparente ao usuario. O sistema devera conter mecanismos de protecao que

impecam a perda de transacdes ja efetivadas pelo usuério.

O sistema deverd permitir a realizacao de backups dos dados de forma on-line (com

0 banco de dados em utilizag&o).

Os backups deverao periodicamente passar por homologacéo a fim de verificacdo de

integridade.

O sistema devera ter procedimentos de dispositivos de seguranca que protejam as
informacdes e 0s acessos ao sistema, as tarefas executadas deverao ser controladas
e preservados quanto ao uso indevido e da pratica de atos contrarios aos interesses
do Municipio e dos contribuintes.

O sistema devera contar com uma estrutura de supervisdo que mantenha permanente
vigilancia e controle sobre todos os atos praticados pelos usuarios do sistema,
permitindo a auditoria de todas as operacfes efetuadas por usuarios (alteracdes,

inclusdes e exclusdes).

O sistema devera permitir a integridade do banco de dados em todas as transacfes

em situacOes de queda de energia e falhas de software e hardware.

As regras de Integridade dos Dados devem estar alojadas no Servidor de Banco de
Dados e néo nas aplicacdes - Front-End, de tal forma que um usuario que acesse 0

Banco de Dados por outras vias ndo o torne inconsistente.

Em caso de falha operacional ou légica, o sistema devera recuperar-se
automaticamente, sem intervencdo de operador, de modo a resguardar a ultima
transagcdo executada com éxito, mantendo a integridade interna da base de dados

correspondente ao ultimo evento completado antes da falha.
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O sistema, as informagdes e os dados gerados deverao ser armazenados em “data
center”, devendo o vencedor do certame licitatorio providenciar as configuracdes que

se facam necessarias;

CARACTERIZA(;AO OPERACIONAL
Transacional

Deveréa operar por transacdes (ou formularios ‘on-line’) que executam ou registram as
atividades administrativas basicas. Os dados recolhidos em uma transacéo deveréo
ficar imediatamente disponiveis em toda a rede, em um servidor central. Isto significa
que cada dado devera ser recolhido uma Unica vez, diretamente no 6rgdo onde é
gerado. As tarefas deverdo ser compostas por telas graficas especificas. Os dados
transcritos pelos usuarios deverdo ser imediatamente validados e o efeito da

transacao devera ser imediato.

Deverd ser um sistema multi-usuario, com controle de execucdo de atividades
basicas, integrado, 'on-line'. Devera participar diretamente da execucdo destas
atividades, por meio de estacdes cliente e impressoras remotas, instaladas
diretamente nos locais onde estas atividades se processam. Devera recolher
automaticamente os dados relativos a cada uma das operacdes realizadas e produzir

localmente toda a documentacgéo necessaria.
Seguranca de Acesso e Rastreabilidade

As tarefas deverdo ser acessiveis somente a usuarios autorizados especificamente a
cada uma delas. O sistema deve contar com um catalogo de perfis de usuarios que
definam padrBes de acesso especificos por grupos de usuarios. Para cada tarefa
autorizada, o administrador de seguranca devera poder especificar o nivel do acesso

(somente consulta ou também atualizacéo dos dados).

As autorizacbes ou desautorizagdes, por usuario, grupo ou tarefa, deverdo ser

dinamicas e ter efeito imediato.

O acesso aos dados deve poder também ser limitado para um determinado setor do
organograma, de forma que usuarios de setores que descentralizam o controle de

recursos nao visualizem ou possam alterar dados de outros setores.
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As principais operacoes efetuadas nos dados deverdo ser logadas (deve-se registrar
histérico), de forma a possibilitar auditorias futuras.

Quanto ao acesso aos dados, o gerenciador devera oferecer mecanismos de
seguranca gue impecam usuarios ndo autorizados de efetuar consultas ou alteracoes

em alguns dados de forma seletiva.
Documentacao 'On-line’

Deveré incorporar documentacéo 'on-line' sobre o modo de operacdo de cada uma
das tarefas. Esta documentacéo devera conter topicos remissivos para detalhamento

de um determinado assunto.
Interface Gréfica

Para melhorar a assimilacao inicial de usuéarios novatos, as telas das tarefas deverédo
fornecer ajuda automatica ao usuario na medida em que ele navega formulario, sem

necessidade de se recorrer ao ‘Help on-line'.

A aparéncia das telas deveréa seguir o padrdao do ambiente WEB.

DOCUMENTACAO

Permitir documentar as alteracdes ou parametrizacdes realizadas no Sistema

Proposto de forma homogénea e coerente com a documentacéao original dos sistemas.
Implementar controles de alteracdes e de versdes dos objetos do Sistema Proposto.

Permitir completo reaproveitamento das parametrizagdes efetuadas na implantacao

de novas versdes dos softwares.

RELATORIOS

Devera acompanhar os médulos dos sistemas, objeto deste Termo, uma ferramenta
para elaboragdo de relatérios a ser disponibilizada aos usuérios, para confecgédo

rapida de relatérios personalizados.

Devera permitir a visualizag&o dos relatérios em tela, bem como possibilitar que sejam

gravados em disco, em outros formatos, que permitam serem visualizados
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posteriormente ou impressos, além de permitir a selecdo e configuracdo da

impressora local ou de rede disponivel.

Os relatérios devem permitir a inclusdo do brasdo do Municipio.

DAS ETAPAS DO PROJETO
A empresa CONTRATADA no momento da assinatura do contrato, devera:

Apresentar sua metodologia de geréncia de projetos a ser adotada para a implantacao
dos Softwares, contemplando a identificacdo das fases, etapas, atividades e tarefas

gue considere pertinente ao objeto desta licitacao.

Descrever seu plano de trabalho e cada fase da metodologia, possibilitando ganho de

produtividade nos trabalhos de implantacéo.

Os sistemas deverdo ser implantados concomitantemente, de forma a agilizar os

servigcos de implantacdo em todas as areas ao mesmo tempo.

Todas as atividades componentes das metodologias a serem adotadas devem ser

descritas em lingua portuguesa, assim como todos os demais elementos.

A empresa CONTRATADA devera executar os servicos oriundos das atividades

conforme as etapas para melhor acompanhamento do CONTRATANTE, a saber:
Implantacao e Licenca de Uso

Considera-se implantacdo dos sistemas todos as atividades executadas pela
Contratada, desde o recebimento da Autorizacdo de Servigo até a utilizacao efetiva
dos sistemas, sem erros criticos que impecam a boa utilizacdo dos sistemas, por parte
dos usuéarios finais vinculados ao Contratante, incluindo migracdo, redesenho de
processos, configuracdo, parametrizacéo, execucao de testes, conversao e carga de

dados, entre outras acdes necessarias para a efetiva utilizagdo do sistema.

Antes do inicio da instalacdo, devera ser realizada reunido para alinhamento de
expectativas entre as equipes técnicas da contratada e da contratante. Nessa
oportunidade, a contratada devera apresentar proposta de plano e cronograma para
realizacdo dos servicos de instalacéo, configuracdo e testes da solucdo. O plano
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apresentado devera ser aprovado pela contratante. A instalacdo somente podera ser
iniciada depois de finalizada a entrega das licengas do software a contratante.

A contratante constituird equipe técnica para o acompanhamento dos servicos. Essa

equipe seraresponsavel pela avaliacdo do planejamento e aprovacéo da implantacao.

A solucdo sera considerada integralmente implantada quando atender a todos os
requisitos descritos neste documento. Os custos e insumos para a implantacdo da
solugéo sédo encargos da contratada. As atividades de implantacdo ndo devem ser
contabilizadas como prestacdo de servico de suporte especializado, mesmo na

hipétese de atividades de tal natureza.

Os novos sistemas entrardo em funcionamento paralelamente aos existentes, até que
sejam executados os testes, pela Contratada em conjunto com a Secretaria Municipal
de Gestdo e Inovacdo e o0s gestores dos sistemas, e emitido Relatorio de

Homologacéo e aceitacdo dos servigos de implantacdo de cada sistema.

Os Sistemas deverao ser Instalados em Datacenter com Servidor de Banco de Dados,
Servidor de Aplicacdo, Redundancia e Backup, utilizando tecnologias de Software
preferencialmente Livre, 100% Web, cuja gestédo e custeio sera de responsabilidade

da empresa contratada,

Proceder a Implantacéo dos Sistemas no ambiente de producao, executar carga de
dados para o ambiente de producdo, configurar todos os relatérios aos padrbes
existentes na Prefeitura Municipal de Concei¢do do Castelo, executar os testes dos

Sistema.

Na Implantagdo dos Sistemas a empresa contratada devera fazer os servigos de
Analise e Modelagem nos processos internos da Prefeitura Municipal de Conceigéo
do Castelo relacionados aos Sistemas a serem contratados visando garantir sua plena

utilizacéo.

Nesta fase sera ainda, identificadas potenciais melhoria nos processos de negécio,

especialmente no que diz respeito ao acesso a informacdes para suporte a deciséo.

O objetivo final desta fase é assegurar que o projeto implementado reflita os planos e

expectativas da Prefeitura Municipal de Conceigao do Castelo para o futuro.
A Licenca de Uso sera por Prazo Determinado, tendo seu prazo de duracao durante

toda vigéncia contratual.

Documento digital, verifique em:https://conceicaodocastelo.essencialbpms.com.br/governo-digital. html#!/portal/
Identificador: 25492¢1e839¢7b9fb7086224f91bc3a5



PREFEITURA MUNICIPAL DECONCEICAO DO CASTELO
AV. José Grilo, 426 — CEP: 29.370-000 — Conceicéo do Castelo — ES
Telefone: (28) 3547-1101 Site: www.conceicaodocastelo.es.gov.br
E-mail: administracao@conceicaodocastelo.es.gov.br

Os sistemas deverdo ser multiusuarios, permanecendo disponiveis durante 24 horas

para utilizacdo de um total ilimitado de usuérios.
O pagamento da parcela referente a essa fase sera feito de forma integral e Unica.
Treinamento e Acompanhamento de Usuarios

Os servicos de treinamento previstos nos itens 3 tém por propdsito capacitar
servidores a PMI na administracédo e uso pleno da solucéo. Ao final do treinamento,
0s usuarios da solucao devem estar aptos a utilizar os recursos da ferramenta, e os
administradores devem ser capazes de efetuar a operagéo e configuracdo basica da

solucéo.

A especificacdo do treinamento devera ser desenvolvida em conjunto pelas equipes
da contratada e da contratante. Para tanto, a contratada deve apresentar proposta de
treinamento a ser avaliada e, se necessario, alterada pela contratante para atender
aos objetivos da capacitacdo na administracao e uso da solugéo. Os cursos a serem
ofertados devem ser fornecidos, reconhecidos ou autorizados pelo fabricante da

solucéo.

Os treinamentos serdo prestados nas dependéncias da contratante em Nome do
municipio, em data e horario por ela definidos. Os eventos de treinamento devem ser
solicitados com no minimo trinta dias de antecedéncia, salvo entendimento diverso

entre as partes.

O treinamento devera ser presencial e dividido em etapas. O treinamento ndo podera
ser meramente expositivo. Deve contemplar também o uso préatico da solucdo e o
desenvolvimento de estudos de caso. As instalacdes e equipamentos serdo providos
pela contratante.

O treinamento e o material didatico devem ser apresentados em lingua portuguesa. O

material deve ser fornecido em formato digital e impresso para todos os participantes.

Ao final de cada turma, a contratada devera entregar certificado de participacdo a cada

servidor treinado.

O instrutor responsavel pela execucdo do treinamento deverd possuir experiéncia
comprovada como instrutor da solucdo e pleno conhecimento da solugao alvo do

treinamento. A comprovacdo da capacitacdo do instrutor se dara com base na
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apresentacado de certificados dos treinamentos, que devera ocorrer por ocasido da
assinatura do contrato e da realizagao de cada treinamento.

A preparacdo do ambiente de treinamento devera ser realizada em conjunto pelas
equipes da contratante e da contratada, de forma a garantir a correta configuracéo e

disponibilidade do ambiente de treinamento.

Caso a qualidade do treinamento em alguma turma seja considerada insatisfatoria
pela maioria simples dos alunos, a contratante podera exigir que 0 mesmo seja refeito,

sem 6nus para a contratante.

Os servicos de Treinamento e Acompanhamento dos Usuérios na utilizacdo dos
Sistemas serdo limitados ao total de horas ja estabelecidos no Item 3 deste Termos

de Referéncia.
Manutencao

ApoOs assinatura do contrato, a CONTRATADA devera apresentar, no prazo de 05
(cinco) dias, o plano de manutengao e suporte com todos os contatos e formas de
atendimento, devendo abranger aos seguintes requisitos:

Os servicos de manutencgao englobam todo suporte técnico e de atualizagcéo de verséo
e tém por finalidade garantir a sustentacdo, adequacéo a legislacao vigente, a plena
utilizacéo e atualizacdo da solucao durante a vigéncia do contrato. O suporte técnico
corresponde ao suporte para sanar duvidas relacionadas com instalacéo,
configuracdo e uso do software ou para correcdo de problemas de software, em
especial na configuracdo de parametros, falhas, erros, defeitos ou vicios identificados

no funcionamento da solucao

O suporte técnico devera incluir também atendimento a eventual problema de
instalacdo ou configuragéo de softwares basicos e de infraestrutura de Tl (sistemas
operacionais, servidores de banco de dados, servidores de aplicagédo, etc.)

necessarios ao funcionamento da solugéo.

O servico de atualizacao se refere ao fornecimento de novas versdes e releases dos
produtos da solugédo lancados no decorrer da vigéncia do contrato. A cada nova
liberacdo de versédo e release, a contratada devera fornecer as atualizagbes de
manuais e demais documentos técnicos, bem como nota informativa das novas

funcionalidades implementadas.
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Como parte da manutencdo, durante a vigéncia do contrato a contratada sera
responsavel pela prestacdo dos servicos de implantacdo de todas as novas versdes
e releases de todos os produtos por ela fornecidos como parte do objeto, bem como
pela aplicacdo dos patchs de correcao e pacotes de servigo (service packs) relativos
a esses produtos. Para a implantacdo das novas versdes/releases dos produtos, bem
como para a aplicacdo dos patchs de correcdo e pacotes de servico, sera ser aberto
chamado de suporte técnico com nivel de prioridade adequado e a prestacdo dos

servicos deve ser agendada com os responsaveis pela solucdo na contratante.

O atendimento remoto corresponde ao atendimento, por telefone, chat, acesso remoto
ou e-mail, para solucédo de problemas (suporte técnico para o tratamento de falhas,
duvidas, orientacdes técnicas para a perfeita utilizacdo da solucao e investigacdo de
supostos erros). Quando remotamente ndo for possivel a resolugdo do chamado de
suporte no prazo estabelecido, a continuidade do atendimento devera ser feito de
forma presencial, ou seja, com o especialista da contratada presente nas instalagdes
da contratante, até a completa solucdo do mesmo. Esse servico de suporte é
fundamental para garantir a plena utilizacéo e funcionamento continuo da solu¢ao nos

ambientes de desenvolvimento e de producéo da contratante.

A contratada devera comunicar formalmente a contratante os meios de acionamento
do servico, como numero de telefone do tipo toll free (0800), endereco de sitio na
Internet, dados de acesso para até 6 pessoas (usudrio e senha), entre outros.

Para a prestacao do suporte técnico, sera exigido durante todo o periodo contratual,
além do atendimento "help desk" (via telefone), que a licitante possua um software
disponivel através da rede mundial de computadores (internet) para abertura de
chamados técnicos, de qualquer natureza, que possibilite 0 acompanhamento do

status do referido chamado através do numero de protocolo.

O servico de suporte devera ficar disponivel no horario comercial, de segunda a sexta-

feira, no horéario de 8h as 17h, e o atendimento deve ser realizado em portugués.

O atendimento a solicitacdo do suporte devera ser realizado por um atendente apto a
prover o devido suporte ao sistema, com relagao ao problema relatado, ou redirecionar

0 atendimento a quem o faca.
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A CONTRATADA devera estar apta a acessar remotamente o sistema do cliente de
forma a poder verificar condigbes de erros que ndo possam ser reproduzidas em

ambientes internos da empresa fornecedora do sistema.

Ferramentas que possibilitem a monitoracdo e correcdo, se necessario, do
desempenho, em termos de utilizacdo e tempos de resposta para os usuarios, do

sistema deverao fazer parte do contrato de manutencao e suporte.

A seguranca dos arquivos relacionados com o Software é de responsabilidade de
quem opera o Software. A CONTRATADA néo sera responsabilizada por erros
decorrentes de negligéncia, imprudéncia ou impericia do CONTRATANTE, seus
servidores ou prepostos na sua utilizacdo, assim como problemas provenientes de
“"caso fortuito" ou "forca maior", contemplados pelo art. 393 do Novo Cédigo Civil
Brasileiro. A ma utilizacdo das técnicas operacionais de trabalho, como operacgdes
indevidas de "BACKUPS" (anormalidade nos meios magnéticos - utilizacdo de midias
defeituosas), ou que possam gerar resultados equivocados, ou, ainda, danos
causados por "virus" de computador, sdo de exclusiva responsabilidade do
CONTRATANTE.

O pagamento pelo servico de manutencédo do sistema sera pago mensalmente.
A Customizacéo dos Sistemas

O servico de customizacdo consiste na prestacdo de servicos técnicos de
especialistas na solucdo contratada. Devem ser prestados por demanda da
contratante ao longo da vigéncia do contrato e, preferencialmente, na forma

presencial. Contempla, em especial, 0s seguintes propdsitos:

Identificacdo de alteracOes especificas para atender a Prefeitura Municipal de

Conceicéo do Castelo;
Especificacdo das alteragdes necessarias nos modulos dos Sistemas;

Aprovacdo das alteracdes pelo gerente do Projeto da Prefeitura Municipal de

Conceicéo do Castelo;
Implementacao das alteragdes conforme especificacao.

Os servicos serdo solicitados por meio de ordens de servico e remunerados de acordo

com valor previamente estabelecido, independentemente do numero de profissionais
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alocados ou do tempo efetivamente gasto na execugdo dos servicos. Isto é, a
remuneracao sera por empreitada e mediante a entrega do produto previsto.

O valor da ordem de servico sera definido pela contratante com base na estimativa de
horas-homem necessaria ao pleno atendimento da demanda especificada. Ndo serédo
incluidos na ordem de servigo, nem computados para efeito de remuneracéo, esfor¢o
da contratada para compreensdo da demanda, entendimento dos requisitos,

elaboracdo da ordem de servigco e acompanhamento gerencial de chamados.

A contratante encaminhard a contratada a ordem de servico contendo o produto
desejado. Recebida a solicitacdo, a contratada terd o prazo maximo de cinco dias Uteis
para especificar proposta de atendimento. O documento deve conter, no minimo, as
atividades necessarias para a obtencédo do produto com estimativa de horas-homem

a serem consumidas e sugestao de cronograma de execucao das atividades.

Para atendimento, a contratada deve alocar profissionais compativeis com a

complexidade e especificidade da demanda apresentada.

A contratante avaliard a proposta de atendimento do chamado e podera solicitar
adequacdes nos itens que considerar inapropriados ou julgar estarem em desacordo

com a solicitagéo.

A execucdo do servico somente podera ser iniciada pela contratada apds aprovacao

e autorizagdo da ordem de servico.

O pagamento sera feito por ordem de servico e requer avaliacdo prévia e aceite por
parte da contratante. Nao sera devido pagamento a servico que, justificadamente, seja
rejeitado pela contratante. Neste caso, a ordem de servi¢o sera encerrada por recusa
do servigo. A reincidéncia de recusa de servigo podera ensejar a aplicagdo de sangéo

prevista na legislacéo pertinente.

N&o sera considerado customizacdo possiveis ajustes referentes a alteracdes de

legislacdes inerentes ao contexto dos sistemas.

REQUISITOS GERAIS DOS SISTEMAS (Exceto para aqueles com caracteristicas

proprias)
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O sistema deve ser desenvolvido para ser utilizado 100% em ambiente WEB, através
de navegador WEB, sem nenhum tipo de emulagéo, permitindo o acesso em ambiente

intranet e internet, em estacdes Linux e estacdes Windows, conforme necessidade;
O sistema deve ser Multiusuario.

O sistema deve funcionar em ambientes operacionais Windows e Linux.

O sistema deve ser desenvolvido em interface grafica padronizada web;

Prover efetivo controle de acesso ao aplicativo através do uso de senhas, criptografia
e expiracdo de senhas e garantir mecanismos que impecam 0 acesso de maneira

automatizada. (robds)

Prover recurso de Grupo de Usuarios em que seja possivel gerenciar de forma Unica

as permissdes dos usuarios a ele pertencente.

Prover controle de restricdo de acesso as func¢des do aplicativo através do uso de

senhas.
Prover recurso que permita a configuracdo, para grupos ou Usuarios.

Em telas de entrada de dados, permitir atribuir por usuério ou grupo permissao

exclusiva para Gravar e/ou Excluir dados.

Registrar em auditoria todas as tentativas bem sucedidas de login, bem como os
respectivos logoff, registrando data, hora e o usuario.

Manter historico dos acessos por usuario e por funcéo, registrando a data, hora e IP.

Prover funcionalidade de consulta e impressao dos histéricos de acesso, permitindo a
selecao por usuario, funcionalidade, periodos e endereco IP.

Manter log de auditoria das alteracOes efetuadas sobre os principais cadastros e

tabelas.

Permitir a visualizacao dos relatérios em tela, bem como possibilitar que sejam salvos
em disco para posterior reimpressao, inclusive permitindo selecionar a impressao de

intervalos de paginas e o numero de cépias a serem impressas,
além de também permitir a selecdo da impressora de rede desejada. Emitir

relatorios, bem como gerar arquivos, em formato PDF, TXT e CSV.
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Possuir ajuda On-line.
Toda atualizacdo de dados deve ser realizada de forma on-line.
Garantir a integridade referencial entre as diversas tabelas dos aplicativos.

Possibilitar que os aplicativos sejam acessados por usuarios remotos, utilizando a

internet como meio de acesso.

Permitir que os relatérios sejam gerados em formato PDF assinados digitalmente com

certificados digitais.

Todos os médulos de servico web deverdo ser compativeis com navegadores de

dispositivos méveis e desktop o minimo para os seguintes navegadores:
Google Chorme, Mozila Firefox, Safari e Internet Explorer.

Utilizar banco de dados relacional. O sistema devera possuir integridade transacional
nas operacOes efetuadas sobre a base de dados e a integridade referencial e de

entidade deveréo ser garantidas pelo sistema de banco de
dados.

O sistema devera possuir funcionalidades distintas para controlar as configuracées
gue sejam de responsabilidade dos Administradores de Tl (seguranca e auditoria, por
exemplo), das configuracdes realizadas pelos administradores do sistema

(parametros de funcionamento do negdécio).

O sistema devera possuir histérico (log) de todas as operacdes efetuadas por usuario
(alteracdes, inclusbes, exclusdes e emisséo de relatdrio) permitindo sua consulta e

impressao, para auditoria.

Prover lista de pendéncias, com a possibilidade de geracdo de alertas, através do

envio automatico de e-mails.

Permitir a segregacao de funcdes apoiada por uma solugao de workflow (por exemplo:

qguem solicita n&o aprova).

Uma Unica transacao executada pelo usuario deve desencadear todas as agdes a ela
pertinentes, ou seja, processos totalmente integrados entre si em processamento on-

line
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Garantir a integridade das informacdes (desfazer transagcdes incompletas).

Garantir o reaproveitamento das parametrizacdes efetuadas quando da implantacéo

de novas versoes

Demonstrar que o0 sistema permitir acesso as bibliotecas de consultas do SERPRO
diretamente na base da Receita Federal, referente a Consulta do CPF, retornando as

informagdes do Nome do contribuinte, data de nascimento e a situagéo cadastral.

Demonstrar que o0 sistema permitir acesso as bibliotecas de consultas do SERPRO
diretamente na base da Receita Federal, referente a Consulta do CNPJ, retornando

as informacdes do Nome do contribuinte, situagéo cadastral,
endereco, atividade econdmica, natureza juridica, telefone.

Realizar gestao de tabelas de dominios de sistemas, operacdes e a¢cdes no cadastro
anico de Pessoas Fisicas e Juridicas, Logradouros, Bairros e Sistema de

Enderecamento integrado ao CEP Nacional
Permitir unificar os cadastros duplicados de pessoas fisicas e juridicas e

utilizando as bibliotecas de acesso ao SERPRO, para valida¢édo correta dos nomes

das pessoas, eliminando assim as duplicidades dentro dos sistemas.
INTERATIVIDADE

Possuir ajuda (help) com palavras chaves que acessam outros itens de ajuda (help
hipertexto)

Possuir ajuda (help) com conceitos gerais das funcdes
Possuir ajuda (help) em arquivos no formato PDF (Formato Portatil de Documento)
Possuir ajuda (help) em arquivos no formato de video dentro da propria aplicacédo

Permitir a extracdo de dados historicos para midia externa, com vistas a minimizar os

recursos utilizados pelo banco de dados (processamento, armazenamento, etc).

Suportar Backup on-line

SEGURANCA
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Permitir registro e bloqueio de acesso para o caso de tentativas indevidas
Possuir conformidade com padréo X509 de certificados digitais

Possuir identificacdo Unica para cada usuério, por meio de logins e senhas
individualizadas, de forma a permitir auditoria, controle de erros e de tentativas de

invasao.

Possuir recursos de trilha de auditoria, com dados sobre os eventos referentes a
autenticacdo de usuarios e suas acoes, de forma a manter registros das operacdes
de atualizacdo e das consultas a informacdes sigilosas permitindo o rastreamento de
transacdes efetuadas, considerando “quem”, “quando”, “onde”, “0 qué” e tipo de

alteracao (incluséo, alteracéo, excluséo e consulta).

Suportar SSL 128 bits para criptografia do canal de transmissdo de dados para web

service

Possuir predisposi¢cao para autenticacdo e reconhecimento de usuario com certificado

digital.

Possibilidade de armazenar automaticamente os relatérios gerados pelo sistema em
ambientes de CLOUD, como o S3, AZURE, GOOGLE CLOUD PLATFORM ou outro
similar

O SISTEMA deve disponibilizar rotina que permita ao Usuario recuperar sua senha

em caso de esquecimento por meio de seu enderego eletronico (e-mail);

Todas as operacdes relacionadas a solicitacdo e mudanca de senha, assim como a
mudanca no nivel de acesso e bloqueio e liberacao de Usuéarios devem ser registradas

em tabela de auditoria no banco de dados;

ALMOXARIFADO

Controle de toda a movimentacdo de entradas, saidas, transferéncias e prazos de
validade de materiais no estoque, devendo realizar a atualizacédo do saldo estoque de

acordo com cada movimentacéo realizada;
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Permitir a manutencdo do catalogo de materiais quanto as informacdes de: nome,

especificacao e unidade de medida;
O sistema devera conter cadastro de fornecedores de pessoas fisicas e juridicas,

Os campos de cadastramento de dados do fornecedor devem ser habilitados de
acordo com o tipo de pessoa (fisica ou juridica) a ser cadastrada. Exemplo: O sistema

ndo podera permitir a digitacdo do campo CNPJ para pessoa fisica e vice-versa,;

Devera possibilitar o cadastro de lotes de mercadorias, para controle da validade de

itens pereciveis, medicamentos, entre outros;

Devera possibilitar o cadastro de enderecos fisicos de estocagem, para controle do

saldo de itens em enderecos distintos, conforme definido pelo gestor;

Possuir no cadastro de materiais campos para descrigdes sucintas e detalhadas sem

limitac@o de caracteres, através de especificacdo integral;

O software devera proporcionar mecanismos de busca de materiais, através do
fornecimento de palavras inteiras ou parte de palavras contidas no nome ou ha

descricédo dos produtos;

Possibilitar o lancamento de entradas automaticas da nota fiscal a partir da emisséo
de autoriza¢cdes de fornecimento (AF), de forma integrada com o software de gestéao

de Compras, Licitacbes e Contratos;

Permitir realizar as Entrada de material por (compra, doac¢éo, devolucéo de saida ou

por outros motivos);

Permitir o controle de varios Almoxarifados;

Permitir realizar transferéncias entre almoxarifados.
Permitir cadastro de centros de custo (de consumo);
Permitir cadastros de requisitantes de materiais.

Possibilitar o cadastro de classificagbes do estoque, podendo ser subdividido em

materiais de consumo, materiais permanentes, dentre outros que forem necessarios;
Emitir relatério de Crédito de Transferéncias de Estoque;

Emitir relatério de Débito de Transferéncias de Estoque;
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Devera possibilitar o cadastro de lotes de mercadorias, para controle da validade de

itens pereciveis, medicamentos, entre outros;

Possuir configuracdo de quantitativo e/ou valor, minimo, médio e maximo de itens,

para controle do ponto de ressuprimento de saldo fisico no estoque;

O software deverd possibilitar que sejam realizadas requisicbes de materiais,
possibilitando que os setores fora do 6rgdo possam realizar suas solicitagcdes

diretamente pelo sistema

Possibilitar emissdo de relatério de balancete do estoque por classe patrimonial,
demonstrando os movimentos de saldo inicial, entradas, créditos de transferéncia,

saidas, débitos de transferéncia e saldo atual;

Possibilitar o bloqueio de movimentacdes no almoxarifado durante o periodo de

inventario;
Emitir relatorio de boletim de entrada;

Emitir relatério de histérico de materiais, contendo as informacdes detalhadas das

movimentacdes de cada item.

Possibilitar efetuar a saida automética de todos os itens do estoque pela entrega do

material de forma integral;
Permitir duplicar itens do catalogo de materiais, agilizando novos cadastros;

Devera possibilitar a implantacéo de saldos iniciais de itens no estoque;

PATRIMONIO

Permitir cadastrar a estrutura organizacional (locais, setores, secretarias) que compde

o o0rgao, conforme organograma definido pela entidade;

Possibilitar o cadastro de formulas de calculo de lancamentos contabeis para cada

tipo de movimentacao (avaliagéo, reavaliagéo e depreciacéo);
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Permitir consultar os bens por numero de tombamento, nome, data, valor e tipo de

aquisicao (grupo de bens);

Possuir rotina de duplicacéo de bens, a ser utilizado nos casos em que sédo tombados

varios bens de mesma caracteristica, agilizando o cadastramento dos bens;

Permitir o registro da baixa dos bens por venda, doacdo, obsolescéncia ou

sucateamento, inutilizac&o, inexisténcia fisica, sinistro, etc.;

Possibilitar a incluséo (entrada) de um bem permanente no sistema de patrimoénio

através da integracdo com o sistema de almoxarifado.

Permitir a manutencédo do catalogo de materiais quanto as informacdes de: nome,

especificacao e unidade de medida;
O sistema devera conter cadastro de fornecedores de pessoas fisicas e juridicas,

Os campos de cadastramento de dados do fornecedor devem ser habilitados de
acordo com o tipo de pessoa (fisica ou juridica) a ser cadastrada. Exemplo: O sistema
ndo podera permitir a digitacdo do campo CNPJ para pessoa fisica e vice-versa,;

Permitir o cadastro de grupos de bens patrimoniais tais como moveis, imoveis,

semoventes e intangiveis;

Possuir cadastro de classes patrimoniais para agrupamento de bens de acordo com

a sua classificacéo contabil;

Possuir rotina para estorno de avaliagao de bens patrimoniais;
Posibilitar a impresséo do relatério de estorno de movimentacoes;
Possuir rotina para estorno de depreciacao de bens patrimoniais;
Possuir rotina para estorno de reavaliacdo de bens patrimoniais;
Emitir relatério de historico de bens patrimoniais;

Possuir cadastro de avaliagbes para corregédo/atualizagdo de valores dos bens da

entidade;

Possuir rotina de reavaliacdo e depreciacdo de acordo com os parametros definidos

pela entidade
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Permitir o registro da abertura e do fechamento do inventario, bloqgueando a

movimentag&o ou destinacédo de bens durante a sua realizacéo;

Possuir cadastro de comissfes de patriménio, contendo a finalidade, vigéncia,

Documento de Nomeacao e composicdo dos membros responsaveis;
Permitir duplicar itens do catalogo de materiais, agilizando novos cadastros;

Demonstrar no grid de tombamento automatico de bens moveis o nome do fornecedor,
documento fiscal, nimero do documento fiscal, nome do item e a quantidade

disponivel para lancamento;

Possibilitar o cadastro dos bens moveis e imoveis, contendo todos os dados
necessarios para o patrimonial, inclusive identificacdo do setor e pessoa responsavel.
No caso de bens iméveis, permitir ainda o lancamento dos seguintes dados adicionais

como: endereco, area, valor, tipo, natureza e utilizacéo;

Emitir relatério de etiquetas patrimoniais contendo no minimo o nudmero no

tombamento, nome do item e QRCode;

Permitir o registro da baixa dos bens por venda, doacdo, obsolescéncia ou

sucateamento, inutilizacdo, inexisténcia fisica, sinistro, etc.
Possibilitar a insercédo de anexos ao bem, podendo ser nota fiscal, foto, etc.;

Geracdao dos arquivos de prestacao de contas do Tribunal de contas do Estado do

Espirito Santo.

Emitir relatério de termo de transferéncia patrimonial,
Emitir relatério de baixas patrimoniais;

Permitir realizar a baixa patrimonial.

Possuir cadastro de comissdes de patrimbnio, contendo a finalidade, vigéncia,

Documento de Nomeacao e composi¢cao dos membros responsaveis;

Emitir relatério da relacdo sintética dos bens patrimoniais cadastrados por periodo.
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FROTAS

Permitir realizar o gerenciamento e controle da frota municipal de veiculos, maquinas

e equipamentos

Permitir realizar o controle de gastos pertencentes a frota municipal de veiculos,

maquinas e equipamentos.

Permitir programar, emitir e controlar a execucao de planos de revisao periodicos e de
manutencao preventiva a serem efetuados nos veiculos, maquinas, equipamentos e
agregados possibilitando gerar as suas devidas ordens de servigo a partir desses

planos.
Permitir o registro do historico de utilizacdo dos veiculos
Possibilitar que seja realizado o registro e controle de seguros da frota.

Possibilitar o cadastro de agendamento e controle das obriga¢des dos veiculos como
IPVA e licenciamento.

O software deverd permitir o registro das ocorréncias envolvendo os veiculos,
equipamentos e agregados como: multas, acidentes etc., registrando datas e valores

envolvidos.
Permitir historico de gastos com manutencdes efetuadas.

Permitir histérico de gastos com combustiveis e lubrificantes (materiais préprios ou de

terceiros).

Permitir o cadastro de rotas.

Permitir o cadastro de Veiculos.

Possibilitar emitir a listagem da frota geral.

Possibilitar emitir a relagdo dos vencimentos de documentos diversos por periodo.

Possibilitar emitir os abastecimentos ocorridos no periodo por veiculos.
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COMPRAS, LICITACOES E CONTRATOS

Cadastro de Fornecedores:

O sistema devera identificar as empresas como ME e EPP para cumprimento a lei
123/2006 e 147/2014.

O sistema devera permitir pesquisar fornecedores a partir de palavras contidas no seu

nome, CPF/CNPJ, enquadramento e situacao (ativo/vigente);

Controlar os prazos de vencimento das certiddes e demais documentos exigidos aos

fornecedores, permitindo a emisséo de relatorios;

Disponibilizar cadastro de atividades econdmicas, codificada de acordo com a
Classificacdo Nacional de Atividades Econémicas (CNAE), possibilitando o vinculo ao

cadastro do fornecedor;

O sistema devera conter cadastro de fornecedores de pessoas fisicas e juridicas, para

participagdo em compras e licitagdes;

Os campos de cadastramento de dados do fornecedor devem ser habilitados de
acordo com o tipo de pessoa (fisica ou juridica) a ser cadastrada. Exemplo: O sistema

nao podera permitir a digitacdo do campo CNPJ para pessoa fisica e vice-versa,

O sistema deverda disponibilizar recurso para permitir a consulta de regularidade dos
fornecedores, através de link direcionando para os seguintes sites: INSS, FGTS,

Fazenda Municipal, Estadual e Federal;

Integracdo total com o SIAFIC, Exportando automaticamente os fornecedores

cadastrados no sistema de Compras, Licitagdo e Contratos

O sistema devera permitir pesquisar fornecedores a partir de palavras contidas no seu

nome, CPF/CNPJ, enquadramento e situagéo (ativo/vigente);

Compras e Licitacoes:

Conter modulo de pesquisa de precos, indispensavel para a verificagdo de existéncia

de recursos suficientes para cobrir despesas decorrentes de contratagdo publica,
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confronto e exame de propostas em licitacao, estabelecendo o preco aproximado de
referéncia que a administracdo estara disposta a contratar;

Possibilitar que a pesquisa de precos seja realizada utilizando o método de

agrupamento de solicitacdes de compras/servicos;

O sistema devera destacar no relatério de quadro comparativo de precos, as

propostas gue contém o menor preco;

Possibilitar o envio de email do fornecedor contendo as informacdes de identificacdo

do processo, além de link e chave de acesso as informacdes;

Quando o fornecedor acessar o processo de compra correspondente, através do
portal de servicos, exibir grid contendo os dados da compra, fornecedor e itens a

serem respondidos;

Apoés responder a cotacdo de precos, 0 sistema deverd enviar um e-mail para o
solicitante, informando que o preenchimento de precos foi realizado com sucesso pelo

fornecedor;

Possibilitar que o fornecedor realize a emissao de relatério contendo os precos

ofertados;

A pesquisa de precos devera ficar disponivel por um periodo de tempo determinado,

de forma configuravel. ApGs esse periodo, o processo ndo estard mais disponivel;
Registrar no sistema a data de apresentacdo da proposta pelo fornecedor;

N&o permitir que fornecedores inativos e blogueados respondam pesquisas de precos

pelo portal de servigos online.

O sistema deverd identificar as empresas como ME e EPP para cumprimento a lei
123/2006 e 147/2014.

O sistema devera controlar as aquisicdes de materiais e contratacao de servicos, de
forma 100% digital, desde o pedido de compras até a contratacdo, realizada através
das modalidades de dispensa ou licitagcdo, seguindo todas as etapas do processo até
a homologacédo, contrato, autorizacdo de empenho/empenho, autorizacdo de
fornecimento/liquidacéo, entrega ou prestacéo dos servicos e liquidacdo de despesa,;
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O sistema deverd armazenar informagdes relativas aos processos de aquisicbes e
servicos, tais como: 6rgdo, modalidade, nUmero/ano, processo administrativo, tipo de
licitacdo (menor preco, melhor técnica, técnica e preco, maior lance ou oferta, etc.),
base legal, classificacdo, objeto, comissdo de licitagcdo, datas/hora de abertura,
entrega de envelopes, responsaveis, participantes, habilitacdes, inabilitacdes,
pareceres e demais dados referentes ao andamento do processo;

O sistema devera permitir o cadastro de solicitacdo de compras contendo os materiais
e/ou servicos para dar inicio ao processo de aquisicdo pelas diversas unidades
gestoras e administrativas que compdem a administracdo, através de usuarios

devidamente habilitados;

Possibilitar o registro de planejamentos de compras, possibilitando estimar compras

futuras de maneira mais assertiva;

Dispor de integracdo com o sistema contabil para efeito de vinculacdo das dotacdes

orcamentarias contabeis nos itens constantes solicitacdo de compras ou Servicos.

Permitir o cadastramento de comissfes permanentes e especiais, pregoeiros e

leiloeiros, informando o documento de nomeacdo, membros e funcdes designadas;

Possuir os médulos de Controle de Estoque, Compras, Licitacbes e Contratos

totalmente integrados entre si, sem redundancia de base de dados;

Registrar os processos licitatérios, identificando ndmero do processo, obijeto,

requisicbes de compra,modalidade de licitacdo e datas do processo;
Permitir realizar Cadastro de Pessoas (Usuérios, Fornecedores e outros);

O sistema devera permitir, quando necessario, o agrupamento de varias solicitagdes

de compras ou servigos para fins de formalizacdo do procedimento licitatorio;

Dispor de integracdo com o sistema contébil para efeito de vinculacédo das dotacdes

orgamentarias contabeis nos itens constantes solicitagdo de compras ou Servigos.

Possibilitar o acompanhamento dos processos licitatorios desde a preparacéo até seu

julgamento, registrando as etapas de:
Publicacdo do processo;

Emisséo do relatério de quadro comparativo de precos;
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Emisséo das atas referente a documentacao e julgamento das propostas;
Interposicao de recurso;

Anulacao e revogacéo;

Impugnacao;

Parecer da comissao julgadora;

Parecer juridico;

Homologacéao e adjudicacéo

Possibilitar reordenar as fases do processo de acordo com a necessidade;
Numerar compras e licitacdes por modalidade;

Emitir relatério de vencedores de precos;

O sistema devera destacar no relatério de quadro comparativo de precos, as

propostas que contém o menor preco;

Permitir informar a situacdo dos processos de licitacdo: concluida, anulada,
cancelada, suspensa, deserta, fracassada ou revogada;

O Mdodulo de Compras, Licitagdes e Contratos devera permitir gerar arquivos para
atender
exigéncias do Tribunal de Contas relativos a prestacdo de contas dos atos

administrativos de licitagcdes e contratos,
Possibilitar ao fornecedor o registro de lances através do celular;
Permite integracdo com o Portal Nacional de Compras Publicas — PNCP

Disponibilizar modulo de gerenciamento e acompanhamento da disputa e lances do

pregao;
Registrar de forma sintética os fornecedores participantes do pregao;

O sistema devera disponibilizar uma tela para acompanhamento de lances para os

licitantes, com a visualizacdo do status e numero do lote, licitantes e valor;

Possibilitar que o pregoeiro possa modificar o status do item/lote;
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Possibilitar que o pregoeiro/equipe de apoio proceda com a habilitacdo ou inabilitagao
do fornecedor;

Possibilitar ao fornecedor o registro de lances através do celular;

Encerrada a fase de negociacdo, o sistema devera atualizar o status do item/lote

indicando que o mesmo foi arrematado.
Permite integracdo com o Portal Nacional de Compras Publicas — PNCP
Convénios;

Permitir o registro dos contratos e convénios informando nimero e ano do contrato,
fornecedor contratado, datas de inicio e término, objeto, prazos, valores e quantidades

contratadas, calculando a vigéncia contratual,
Registrar os aditivos, suspensdes e rescisdes contratuais, indicando motivo e data;

Permite o cadastro de responsaveis pelo Convenio, representantes, signatarios e o

agrupamento dos responsaveis;

Integracao total com o SIAFIC, exportando automaticamente todos os contratos
cadastrados

no sistema de compras, licitagcdes e contratos e convénios.
Emitir relatério de razdo de contratos e convénios;
Registrar as medi¢des/etapas de execucao dos contratos e convénios;

Registrar as parcelas de contratos e convénios;

Fornecimento:

Registrar, de forma automatica, as solicitacbes de empenho para o reconhecimento

inicial da despesa (AE);
O sistema devera realizar via integracdo com sistema contabil, 0 empenho da despesa

Registrar e autorizar, de forma automética, que a entrega de materiais ou a execugao

de servigos, possam ser realizados pelo fornecedor/credor (AF);
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Registrar o ateste da entrega de materiais ou execugcao de servicos, de forma
automética, mediante autorizacdo para que a devida despesa seja liquidada (AL);

O sistema devera realizar via integracdo com sistema contabil, a liquidacdo da

despesa;
Possibilitar anular as solicitacbes de empenho ja reconhecidas como despesa (AE);

Possibilitar anular a entrega de materiais ou execucdo de servi¢os, ja autorizados
(AF);

Possibilitar anular a entrega de materiais ou execucédo de servigos, ja atestados (AL);

Possibilitar complementar as solicitacdes de empenhos ja reconhecidas como

despesa (AE);

Emitir relatério de autorizacdo de empenho (AE);

Emitir relatério de autorizacao de fornecimento (AF);

Emitir relatério de anulacdo de autorizacdo de empenho (AE);
Emitir relatério de anulagdo de autorizacéo de fornecimento (AF);
Emitir relatério de anulacao de autorizacao de liquidacdo (AL);
Emitir relatério de razdo de autorizacéo de fornecimento (AF);

Emitir relatério de razdo de autorizacdo de liquidagéo (AL)

Contratos:

Permitir o registro dos contratos e convénios informando nimero e ano do contrato,
fornecedor contratado, datas de inicio e término, objeto, prazos, valores e quantidades

contratadas, calculando a vigéncia contratual,
Registrar os aditivos, suspensodes e rescisdes contratuais, indicando motivo e data;

Permite o cadastro de responsaveis pelo Contrato, representantes, signatarios e o

agrupamento dos responsaveis;

Integragdo total com o SIAFIC, exportando automaticamente todos o0s contratos

cadastrados no sistema de compras, licitacdes e contratos e convénios.
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Emitir relatério de razéo de contratos;
Registrar as medicdes/etapas de execucao dos contratos;
Registrar as parcelas de contratos e convénios;

Permite integracdo com o Portal Nacional de Compras Publicas — PNCP

CONTABILIDADE PUBLICA

O Sistema de Contabilidade Publica devera registrar todos os fatos contébeis
ocorridos e possibilitar o atendimento a legislacédo vigente, a andlise da situacao da
administracdo publica e a obtencdo de informacbes contabeis e gerenciais
necessarias a tomada de decisdes.

Efetuar escrituracdo dos subsistemas contabeis patrimonial, orcamentéario, custo e
compensacgao de acordo com a Norma Brasileiras de Contabilidade Aplicada ao Setor
Publico - NBCASP e a lei 4.320/64.

Gerar relatorios gerenciais de Receita, Despesa, Restos a Pagar, Depdsitos de
Diversas Origens, Bancos e outros, de acordo com o interesse do Tribunal de Contas,

bem como Boletim Diario da Tesouraria.

Elaborar os anexos e demonstrativos do balancete mensal e do balango anual, na
forma da Lei 4.320/64, Lei Complementar 101/00 - LRF, Normas Brasileira de
Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico — NBCASP e Resolu¢des do Tribunal de

Contas.

Contabilizar as dota¢des orcamentarias e demais atos da execugdo orcamentéaria e

financeira.

Utilizar o Empenho para comprometimento dos créditos orcamentéarios, a Nota de
Lancamento ou documento equivalente definido pela entidade publica para a
liquidacdo de receitas e despesas e a Ordem de Pagamento para a efetivacdo de

pagamentos.

Documento digital, verifique em:https://conceicaodocastelo.essencialbpms.com.br/governo-digital. html#!/portal/
Identificador: 25492¢1e839¢7b9fb7086224f91bc3a5



PREFEITURA MUNICIPAL DECONCEICAO DO CASTELO
AV. José Grilo, 426 — CEP: 29.370-000 — Conceicéo do Castelo — ES
Telefone: (28) 3547-1101 Site: www.conceicaodocastelo.es.gov.br
E-mail: administracao@conceicaodocastelo.es.gov.br

Permitir que os empenhos globais e estimativos sejam passiveis de complementagéo
ou anulacdo parcial ou total, e que os empenhos ordinarios sejam passiveis de

anulacao parcial ou total.

Possibilitar no cadastro do empenho a inclusdo, quando cabivel, das informacdes
relativas ao processo licitatorio, fonte de recursos, nimero da obra, convénio e o

respectivo contrato.

Possibilitar no cadastro do empenho a inclusdo, quando cabivel, de informacdes
relativas ao Manual Normativo de Arquivos Digitais — MANAD.

Permitir a contabilizacdo do regime proprio de previdéncia em conformidade com a
Portaria 916 do ministério de previdéncia, com emissdo dos respectivos

demonstrativos;

Possibilitar a emissdo de relatério com as deduc¢des para o Imposto de Renda;
Possuir rotina de pagamento das despesas via pix

Permitir a incorporagao patrimonial na emisséo ou liquidagéo de empenhos.

Permitir a utilizacdo de objeto de despesas na emissdo de empenho para

acompanhamento de gastos da entidade.
Permitir o controle de reserva das dotacdes orcamentéarias possibilitando anulacéo
Permitir a emissao de etiquetas de empenhos.

Permitir que os documentos da entidade (notas de empenho, liquidacdo, ordem de

pagamento, etc.) sejam impressas de uma soO vez através de uma fila de impressao.

Permitir a alteracdo das datas de vencimento das Liquida¢des sem a necessidade de

efetuar o estorno das liquidagdes do empenho.

Permitir Ajustes de lancamentos contabeis para operadores autorizados.
Permitir a utilizag&o de histéricos padronizados e histéricos com texto livre.
Permitir estorno de registros contabeis nos casos em que se apliquem.

Permitir a apropriagdo de custos na emisséo ou liquidagdo do empenho, podendo

utilizar quantos centros de custos sejam necessarios por empenho/liquidacao.
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Permitir a reapropriacéo de custos a qualquer momento.

Permitir a informacéo de retencdes na liquidacdo do empenho.

Permitir a contabilizacdo da apropriacéo das retencdes na liquidagédo do empenho.
Permitir controle de empenho referente a uma fonte de recurso.

Permitir controle dos recursos antecipados para os adiantamentos, subvencdes,
auxilios contribuicbes e convénios, devendo o sistema emitir empenhos para 0s

repasses de recursos antecipados.

Permitir controlar os repasses de recursos antecipados, limitando o empenho a um
determinado valor ou a uma quantidade limite de repasses, de forma parametrizavel
para os adiantamentos de viagens, adiantamentos para suprimentos de fundos e

demais recursos antecipados.

Permitir controlar os repasses de recursos antecipados limitando o numero de dias
para a prestacdo de contas, podendo esta limitacdo ser de forma informativa ou

restritiva.

Permitir bloquear um fornecedor/credor para ndo permitir o recebimento de recurso

antecipado caso o mesmo tenha prestacao de contas pendentes com a contabilidade.

O sistema de Contabilidade devera atender as Portarias da Secretaria do Tesouro
Nacional e suas alteracdes, no que se refere a implantacdo do Plano de Contas
Aplicado ao Setor Publico - PCASP e das Demonstracées Contabeis Aplicadas ao
Setor Publico - DCASP, previsto no Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor
Publico - MCASP.

Possuir controle, por data, das alteragdes realizadas no Plano de Contas, obedecendo

as movimentacoes ja existentes para as mesmas.

Possuir cadastro do Plano de Contas com todos os atributos definidos pelo PCASP
(Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico).

Assegurar que as contas s6 recebam lancamentos contabeis no ultimo nivel de

desdobramento do Plano de Contas utilizado.
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Disponibilizar rotina que permita a atualizagdo do Plano de Contas, das Naturezas de
Receita e Despesa, dos eventos e de seus roteiros contadbeis de acordo com as

atualizacdes das respectivas normas.

Assegurar que os lancamentos contabeis sejam realizados utilizando contas de uma

mesma natureza da informacao.
Assegurar que contas com indicador de superavit por fonte de recurso

Possuir cadastro de LCP (Lancamentos Contabeis Padronizados) padronizados no
MCASP.

Possuir cadastro de CLP (Conjunto de Langcamentos Padronizados) nos moldes
definidos no MCASP.

Possuir controle, por data, das alteracbes realizadas no cadastro de LCP e CPL,

obedecendo as movimentacdes contabeis ja existentes para 0S mesmos.

Assegurar que a contabilizacdo de todos os fatos administrativos ocorra atraves do
uso dos Lancamentos Contabeis Padronizados (LCP) e do Conjunto de Lancamentos
Padronizados (CLP).

Possuir mecanismo que parametrize as regras contabeis de acordo com as
necessidades de cada entidade possibilitando a parametrizacdo das mesmas pelo

préprio contador da instituicdo publica.

Possuir mecanismo que configure todas as regras contabeis de integracdo entre 0s
sistemas estruturantes de Administracédo de Receitas e Administracdo de Suprimentos

(Compras e Materiais, Licitacdes e Patrimdnio).

Assegurar que a escrituracao contabeis dos atos e fatos atendam as NBCASP e Lei
4.320/64.

Assegurar que toda a movimentacao contabil seja identificada por um Identificador de
Fato Contabil.

Possuir um cadastro de Retencdes onde se defina a conta contabil da mesma, bem

como se a mesma se refere a uma retencao prépria da entidade ou de terceiros.

Permitir que se defina percentual de determinada retencéo
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Possuir mecanismo que defina se 0 momento pelo qual ocorrerd o fato gerador do
recolhimento de uma retencdo propria sera na liquidagdo ou no pagamento do

empenho.
Permitir a arrecadacéo da receita orcamentaria

Permitir exportacdo de dados através de arquivos, inclusive nos formatos XLS e texto
CVsS;

Possuir controle de acesso aos modulos de cada sistema por senhas diferenciadas

para cada usuario, com restricdo de uso individual de cada senha.

Oferecer seguranca contra violacao de dados ou acessos indevidos as informacoées,
através do uso de hierarquia de senhas, restringindo as tarefas aos usuarios

responsaveis.

Todos o0s acessos aos sistemas devem ser registrados em arquivo, informando o
modulo e identificando data, hora, usuario e acdo realizada, podendo ser feita auditoria

em modulo especifico para esse fim.
Permitir realizar backup do banco de dados
Permitir definir assinaturas nas notas da receita e despesa para posterior impressao

Permitir a transferéncia automatica para o exercicio seguinte de saldos de balanco no
encerramento do exercicio, observando o paragrafo Unico do Artigo 8° da Lei
Complementar n® 101/2000 (LRF);

Utilizar calendario de encerramento contabil para os diferentes meses, para a
apuracéo do resultado e para a apropriacao do resultado, ndo permitindo lancamentos
nos meses ja encerrados; Gerar 0s arquivos compativeis para o0 envio das
informacgdes ao: SICONFI, MATRIZ CONTABIL; SIOPS, SIOPE;

Gerar relatorios ou arquivos em meios eletronicos solicitados na Lei Complementar n°
101/2000 (LRF) com vistas a atender aos Artigos 52 e 53 (relatério resumido da
execucao orcamentaria), Artigos 54 e 55 (relatorio da gestdo fiscal) e Artigo 72

(despesas com pessoal);

Permitir iniciar més ou ano, mesmo que nao tenha ocorrido o fechamento contabil do

anterior, atualizando e mantendo a consisténcia dos saldos;
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Possuir razdo de empenho com coluna com débito e crédito indicando saldo

Disponibilizar relatério ou consulta de inconsisténcia na contabilizacdo diaria, com

destaque para as contas com saldo invertido;

Disponibilizar rotina que permita 0 acompanhamento do limite da autorizacdo legal

para abertura de créditos adicionais de acordo com os critérios estabelecidos

Disponibilizar consultas a movimentacdo e saldo de contas de qualquer periodo do
exercicio e dos exercicios anteriores, inclusive aos movimentos de apuracdo e

apropriacao do resultado;

Possibilitar a emissado de relatérios configuraveis pelo usuéario, ou seja, com a
possibilidade de inclusdo, agrupamento e filtro de diversas colunas com seus

respectivos valores e somatorios;

Possibilitar a Consolidacdo das informacfes, mantendo cadastro original e permitir
gue na Unidade Gestora Prefeitura visualize informacgdes consolidadas e por unidade

gestora
Gerenciar langamentos contabeis, permitindo visualizacdo em balancetes por periodo
Permitir a definicdo se a conta do plano recebe ou ndo lancamento contébil;

Permitir consulta ao cadastro de pessoas fisicas e/ou juridicas de uso geral de todo o

software de gestao;
Gerar as razdes analiticos de todas as contas integrantes dos subsistemas contabeis
Configuracéo dos lancamentos automaticos e lancamentos de encerramento;

Emissédo de relatorios listagens contendo todas as movimentagBes da receita e

despesa;

Permitir a emisséo de assinaturas, definidas pelo usuario, em todos os relatoérios,
Individualizadas por unidade gestora;

Elaborar demonstrativo do excesso de arrecadacao pela tendéncia do exercicio;

Possibilitar o blogueio de médulos, rotinas e/ou tarefas do sistema, para n&o permitir
a inclusdo ou manutencdo dos lancamentos, podendo ser controlado por

grupo/usuario;
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Permitir controle de acesso do grupo/usuéario a todos os cadastros e relatorios do

sistema;

Integrar todas as contas dos subsistemas patrimonial, orcamentario, compensacao,

cujas movimentacdes sdo registradas simultaneamente;

Permitir o controle do processo de liquidacédo da despesa, fornecendo relatorios das

liquidacBes e ndo permitindo pagamento de despesa nao liquidada;

Permitir Cancelamento de Restos a Pagar informar complemento dos histéricos

referente a transacao efetuada;
Permitir o controle de empenhos de restos a pagar;

Permitir a liquidacao total ou parcial dos empenhos, sendo estes orcamentarios ou de

restos a pagar

Permitir abertura de créditos adicionais exigindo informacdo da legislacdo de

autorizacao;

Permitir abertura de créditos especial e adicionais exigindo informacéao da legislacao

de autorizacéo;

Controlar as dota¢cfes orcamentarias. Impossibilitando a utilizacdo de dotacdes com

saldo insuficiente por unidade gestora,

Permitir a verificacdo das datas dos langcamentos para informar ou bloquear quando a

mesma for anterior a Ultima lancada, controladas individualmente por unidade gestora;

Gerenciamento da Despesa com controle por fonte de recurso, elemento de despesa

e subelemento por Centro de Custo.

Gestdo Financeira e Tesouraria

Gera arquivos, em meios eletrénicos, contendo dados detalhados de todos os
pagamentos a serem efetivados pelo sistema bancario para diversos bancos através
do movimento de ordem bancaria gerado, controlando o nimero de remessa destes

arquivos por unidade gestora;
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Gera integracdo automatica dos descontos dos pagamentos e das liquidacdes na
receita, através da transposi¢ao de consignacao;

Permite pagamento via pix, débito automatico e transferencia

Concilia os saldos das contas bancarias, emitindo relatério de conciliagdo bancaria,

permitindo configuracdo do formulario de acordo com as necessidades da entidade;
Permite a anulacao parcial ou total de uma determinada receita;

Possui total integracdo com o sistema contabil efetuando a contabilizacdo automatica

dos pagamentos e recebimentos efetuados pela tesouraria;

Controla os talonarios de cheques em poder da tesouraria para que nenhum
pagamento (com cheque) seja efetuado sem o respectivo registro, registrar e fornece

relatérios sobre os pagamentos efetuados por banco/cheque;

Permite a identificacdo do contribuinte ou instituicdo arrecadadora para todas as

receitas arrecadadas;

Projeta o fluxo de caixa mensal tomando por base a previsao e a execucao diaria de

entradas e saidas financeiras, inclusive saldos;

Possibilita o controle do pagamento de empenho, restos a pagar e despesas extras,
em contrapartida com varias contas pagadoras;

Possibilita o registro do pagamento da despesa e a anulagcdo do registro de

pagamento, fazendo os langcamentos necessarios;

Disposicao de recurso que permita a tesouraria registrar todas as movimentacdes de
recebimento e de pagamento, controlar caixa, bancos e todas as operacoes

decorrentes, tais como: Livros, Demonstragdes e o Boletim de Caixa;

Permite o lancamento de investimento, aplicagbes e todos os demais langamentos de
débito/crédito e transferéncias bancarias. Controlar os saldos bancarios, controlar
todos os langamentos internos e permitir os langamentos dos extratos bancarios para

gerar os relatorios necessarios;

Controla a movimentacdo de pagamentos (nas dotacdes orcamentéarias, extra

orcamentarias e restos a pagar) registrando todos os pagamentos efetuados contra

Documento digital, verifique em:https://conceicaodocastelo.essencialbpms.com.br/governo-digital. html#!/portal/
Identificador: 25492¢1e839¢7b9fb7086224f91bc3a5



PREFEITURA MUNICIPAL DECONCEICAO DO CASTELO
AV. José Grilo, 426 — CEP: 29.370-000 — Conceicéo do Castelo — ES
Telefone: (28) 3547-1101 Site: www.conceicaodocastelo.es.gov.br
E-mail: administracao@conceicaodocastelo.es.gov.br

caixa ou bancos, gerando recibos permitindo anulacdes, efetuando os langcamentos

automaticamente;

Emite todos os relatorios diarios necessarios ao controle da tesouraria, classificados

em suas respectivas contas;

Possui numeracédo de forma automatica e organizada, as ordens de pagamento, 0s
pagamentos e os taldes de receita, seguindo a ordem cronoldgica conforme cada

registro sequencial
Permite a importacdo de dados da receita e da despesa para o financeiro;

Possibilita o cadastro de recibo de pagamento onde o usuario podera informar o
empenho e os descontos efetuados para posterior impressao do recibo e assinatura

do fornecedor;

Possibilita o pagamento de liquidacdes através dos documentos, cheques e ordem

bancaria, ou pelo pagamento direto;

Permite que os langcamentos da receita (arrecadacgéo, previsdo atualizada) sejam
controlados por unidade gestora, sendo que a unidade gestora consolidadora apenas

podera consultar estes lancamentos;

Permite o reajuste das previsbes de receita através dos indices definidos na Lei

Orcamentaria e/ou Lei de Diretrizes Orcamentarias, com ou sem arredondamento;

Propicia baixa de tributos, divida ativa e demais arrecada¢des municipais por lote

(arquivo bancéario) ou individualmente;

Permite registro de todas as movimentacdes de recebimento e de pagamento,
controlar caixa, bancos e todas as operagdes decorrentes, tais como: Emisséo de
Cheques e Borderbés, Livros, Demonstracbes e o Boletim, registrando

automaticamente os langamentos;

Permite registro e fornecimento de relatérios sobre os pagamentos efetuados por

banco/cheque;
Manutencgdo de cadastro de bancos e as agéncias bancérias;

Manutencéo do cadastro de contas bancarias.
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Maodulo Planejamento Municipal

Plano Plurianual (PPA)

Permitir cadastrar orientacdes do governo para elaboracéo do plano plurianual,
Permitir atribuir responsavel para cada programa para acompanhamento;
Registrar o historico das altera¢des efetuadas durante a vigéncia do plano plurianual;
Efetuar a avaliacdo periodica dos programas;

Cadastrar as restrices e providencias relativas a avaliacao;

Possuir relatorios de acompanhamento e comparacédo da execucao financeira;
Possuir relatorios de avaliagdo do plano plurianual;

Possuir anexos e planilhas para envio ao Legislativo;

Possuir cadastro de Eixo Estratégico nas Acdes dos Programas

Cadastrar a programacaoda receita possibilitando a identificacdo de

cada fonte de destino;
Registrar os indicadores para avaliacao dos programas;
Cadastrar as acdes necessarias ao atendimento dos programas;

Permitir informar as metas fisicas e financeiras, sendo com a indicacéo da fonte de

recursos;
Possuir relatério comparativo das previsées do PPA, LDO e LOA;

Permitir a consolidagao dos planos plurianuais dos 6rgaos da Administracéo Direta e

Indireta.
Lei de Diretrizes Orgamentérias (LDO)
Cadastrar a previsao das transferéncias financeiras a fundos;

Possuir relatorios gerenciais da previsdo da receita, despesa e transferéncias

financeiras;
Registrar a receita com previsao para os dois exercicios seguintes;

Permitir descrever a metodologia de calculo da receita;
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Informar a rendncia da receita e as formas de compensacéo;
Informar as metas fisicas e financeiras da despesa;

Estar integrado ao PPA possibilitando a utilizacdo dos cadastrados, matendo a

padronizacao de informacdes

N&o permitir a inclusdo de prioridades que ndo estejam previstas no PPA;
Informar a expanséo da despesa

Permitir informar os riscos fiscais;

Permitir informar as projecdes para o resultado nominal;

Possuir para emissao os anexos da Portaria 632 e 633 referentes aos Riscos e Metas

Fiscais;
Emitir os anexos nos modelos da Lei 4.320/64;
Possuir Projecéo Atuarial do Regime de Previdencia

Permitir a consolidacao das diretrizes orcamentéarias dos 6rgdos da Administracao
Direta e Indireta.

Lei Orcamentaria Anual (LOA)

Possuir cadastro de programas e agoes integrado ao PPA;
Permitir o cadastro da previsdo da receita

Identificar qual acdo pertence a cada projeto atividade

Permitir identificar o localizador de gastos no cadastro da despesa,;

Possuir cadastro de Crédito Adicional suplementando e anulado dotagbes

orcamentarias conforme definido em lei
Possuir relatorios de comparacéo da receita e despesa por fonte de recurso;
Possuir planilha de identificacdo das despesas;

Possuir relatorios gerencias da previsdo da receita, despesa e transferéncias

financeiras;

Emitir os anexos nos moldes da Lei 4.320/64;

Documento digital, verifique em:https://conceicaodocastelo.essencialbpms.com.br/governo-digital. html#!/portal/
Identificador: 25492¢1e839¢7b9fb7086224f91bc3a5



PREFEITURA MUNICIPAL DECONCEICAO DO CASTELO
AV. José Grilo, 426 — CEP: 29.370-000 — Conceicéo do Castelo — ES
Telefone: (28) 3547-1101 Site: www.conceicaodocastelo.es.gov.br
E-mail: administracao@conceicaodocastelo.es.gov.br

Possuir Cota Orcamentaria

Permitir a consolidacdo das diretrizes orcamentarias dos 6rgaos da Administracao

Direta e Indireta.

Possuir Bloqueio e Desbloqueio de Dotacéo

Controle Orgamentario por Cronograma de Desembolso

Permitir reestimativa de receita

Prestacédo de Contas

Permitir Consolidacdo da Unidade Gestora do Legislativo
Permitir emissdo dos relatorios da LRF RREO e RGF

Permitir Prestacdo de Contas REINF

Emitir os Anexos da Resolucdo 1411

Emitir os Anexos da Resolucdo 1383

Emitir os Anexos da Resolucédo 1060

Gerar arquivo de Prestacédo de Contas do CIDADES

Emitir os Anexos e gerar arquivo de Prestacao de Contas SIOPE
Emitir os Anexos e gerar arquivo de Prestacao de Contas SIOPS
Emitir os Anexos e gerar arquivo de Prestacdo de Contas SICONFI

Emitir os Anexos do Fechamento do Balancgo e os langamentos contabeis de forma

automatizada

SISTEMA DE RECURSOS HUMANOS E FOLHA DE PAGAMENTO

Cadastro
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Permitir a captacdo e manutencao de informacgdes pessoais de todos o0s servidores
com no minimo os seguintes dados: Matricula, Nome, Filiacdo, Data de Nascimento,
Sexo, Grau de Instrucdo, Estado Civil, Fotografia, Endereco, CPF, PIS, RG (Numero,
Orgao Expedidor e Data Expedicéo), Carteira de Trabalho (Nimero e Série), Carteira
de Habilitacdo, Naturalidade, Nacionalidade, Tipo de Sangue, identificar se é
Deficiente Fisico;

Permitir a captacdo e manutencédo de informacdes do vinculo que o servidor teve e/ou
tem com o Org&o, com no minimo os seguintes dados: Regime Juridico, Vinculo,
Cargo, Salério, Carga Horéaria Semanal, Data de Nomeacé&o, Data de Posse, Data de
Admisséao, Data de Término de Contrato Temporario, Lotacdo, Unidade Orcamentaria,

Horario de Trabalho, Local de Trabalho;

Permitir captacdo e manutencao de informacdes da Qualificacdo profissional incluindo

a escolaridade, formacéo, treinamentos realizados e experiéncias anterior;

Controlar os dependentes de servidores para fins de salario familia e imposto de renda
realizando a sua baixa automatica na época devida conforme limite e condicbes

previstas para cada dependente;

Permitir o cadastramento de servidores em diversos regimes juridicos como:

Celetistas, Estatutarios, RJU e Contratos Temporarios;

Permitir o cadastramento de Pensdes Judiciais com o Nome da Pensionista, CPF,
Data de Inclusdo, Banco e Conta para Pagamento, Dados para Calculo (Percentual,

Valor Fixo, Salario Minimo);

Permitir o cadastramento do organograma da estrutura administrativa, por exercicio,
para manter o historico da lotacéo e custeio, com informacéo da fonte de recurso que
sera utilizada para captacao do recurso a ser utilizado para pagamento dos servidores

informados no custeio;

Registrar e manter o historico das alteracbes de cargo, salario, Unidade Gestora,
lotacdo, custeio, vinculo, regime juridico, local de trabalho e Banco/Agéncia/Conta

Bancaria dos servidores, , data e hora da operacgéo e usuario que efetuou a alteracéo;

Permitir o cadastramento de todas as referéncias salariais contendo no minimo o

simbolo da referéncia e o historico dos valores salariais para cada referéncia;
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Permitir o cadastramento de todos os cargos do quadro de pessoal de natureza
efetivo, comissionado e temporario com no minimo a Nomenclatura, Natureza, Grau
de Instrucdo, CBO, Referéncia Salarial Inicial, Quantidade Criada, registrar as

atribuicdes necessarias em cada cargo;

Possuir “atalhos” para consulta de dados dos servidores permitindo, que de um
mesmo local possa ser consultado diversas informacdes, como: dados financeiros,

dependentes, licencas e afastamentos, férias e licenca prémio;

Estabelecer um Unico codigo de registro para o servidor, para que através deste
possam ser aproveitados os dados cadastrais de servidor que ja trabalhou no Orgéo
Plblico e permitir controlar todos os vinculos empregaticios que o servidor tenha ou
venha a ter com este, possibilitando a consulta de dados histéricos, independente do

periodo trabalhado;

Validar digito verificador do nimero do CPF,;

Validar digito verificador do niamero do PIS;

Permitir o reajuste parcial ou global das referéncias salariais;

Permitir o cadastramento e controle dos vinculos dos servidores efetivos, que estéao
nomeados em cargo de comissdo possibilitando a consulta das informacdes

cadastrais de ambos os vinculos;

Localizar servidores por Nome ou parte dele;
Localizar servidores pelo CPF,;

Localizar servidores pelo RG;

Permitir a inclusdo de um novo contrato a partir de informac¢des de um contrato ja
existente, selecionando um ou varios servidores. Isto é muito utilizado na

recontratacéo de servidores temporarios;

Permitir a informacdo do desligamento a um servidor para pagamento individual da
rescisdo, bem como a informacao de um unico desligamento a um grupo de servidores
para pagamento coletivo. Isto € muito utilizado na rescisdo de servidores temporarios

cujos contratos vencem no mesmo dia;
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Possibilitar a configuracdo das formas de desligamento por regime de trabalho e
motivo de rescisdo, para garantir que nao seja informado um desligamento

inadequado para o servidor, por exemplo: término de contrato para um servidor efetivo;

Possibilitar a configuracéo das formas de admisséo por regime de trabalho, categoria
funcional, regime previdenciario e tipo de admissdo, para garantir que nao seja

admitido um servidor com informagdes fora dos padrbes permitidos;

Permitir o cadastramento de todos os langcamentos fixos dos servidores (adicionais,
gratificagces, consignacgoes, etc...), para efeito de pagamento ou desconto em folha,
com no minimo, o cédigo da verba (verificando se a verba esté prevista para o regime

de trabalho do servidor);

Permitir transferéncia coletiva nos itens: Local de Trabalho, Lotacdo, Custeio, Cargo,

Padréo de Salario;
Permitir lancamentos coletivos nos itens (Langcamentos Fixos, Lancamentos Variaveis)

Permitir o registro de Deducédo de INSS em outra empresa para realizar o abatimento

correto.

Permitir realizar o cadastro de substituicdo de cargos, em ocasidao de férias ou

licencas;

Viabilizar o registro de ocorréncias profissionais dos servidores, previstas nha
legislagdo municipal, possibilitando consulta de tais registros a partir do cadastro do

servidor;
Permitir o registro de tempo averbado anterior;

Realizar a digitalizacao de qualquer tipo de documento dos servidores, seja Certidoes,

RG, Atestados, Certificados, etc.;

Permitir que seja adicionado ao cadastro de cada funcionario a foto;

Permitir o cadastro de fichas de avaliagdo para os servidores;

Criacao de log (excluséo, incluséo, alteracdo) que o usuario tenha feito no sistema;

Cadastro de Perfis de usuario com permissoes de: Incluséo, alteracédo, visualizacéo;
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Permitir planejamento (definindo cronograma, ministrante, carga horéria e data da
emisséo de certificado) e execucdo de cursos de aperfeicoamento, por iniciativa do
orgao e por solicitagdo dos proprios servidores, com emissdo de relatério desse

planejamento.

Permitir o cadastro de bolsistas/estagiarios

Permitir o cadastro de atividades a serem desenvolvidas pelos estagiarios
Permitir cadastro das instituicdes de ensino conveniadas com o 0rgao;
Permitir o cadastro de carreiras

Permitir o registro de autbnomos no sistema de folha de pagamento com seus
respectivos codigos de identificacdo de prestador de servicos, separado dos

servidores, porém acessando o mesmo banco de dados;

Férias:

Manter o cadastro de todos os periodos aquisitivos de férias dos servidores desde a

admissao até a exoneracao;

Permitir o lancamento de mais que um periodo de gozo para o0 mesmo periodo

aquisitivo de férias controlando o saldo restante dos dias de férias;

Permitir o pagamento de 1/3 de férias integral ou proporcional a cada periodo de gozo

lancado;

Permitir o lancamento de um mesmo periodo de gozo para um grupo de servidores,
facilitando este lancamento quando varios servidores vao sair de férias no mesmo

periodo;

Permitir o langcamento e pagamento do adiantamento de 13° salario por ocasiao das

férias.
Permitir a geracao da planilha de férias anual
Permitir o pagamento de 20 dias de férias para cargos como Raio X

Medicina do Trabalho e Licencas e Afastamentos
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Manter o cadastro do CID e a descri¢do da doencga;

Manter o cadastro de todos os médicos que atendem os servidores publicos

municipais com o Nome e CRM,;

Efetuar o lancamento de todos os tipos de licencas a seguir: Licencas Maternidade,
Acidente do Trabalho, Acompanhamento de Pessoa da Familia, Prorrogacdo de
Doenca e Acidente de Trabalho, informando no minimo a ldentificagdo do servidor,
tipo de licenca ou afastamento, documento apresentado, médico que atendeu, CID
informado no atendimento, médico que fez a pericia, CID informado na pericia e

periodo homologado da licenca ou afastamento;

Efetuar o controle dos Acidentes de Trabalho através do cadastramento da CAT e a

emissao do formulario padronizado;

Captar automaticamente os dados da CAT como: doenca informada no atendimento
e médico que atendeu no langcamento de atestado referente a acidente do trabalho;

Permitir lancar a data da alta médica para as licencas e afastamentos;

Controlar afastamentos de menos de 15 dias, mesmo que apresentados em periodos
interruptos, quando caracterizar que sdo da mesma causa, evitando pagamento

indevido por parte do Org4o e possibilitando o encaminhamento ao INSS;

Controlar prorrogacdes de licencas para evitar que ultrapasse o limite de dias

permitido para a mesma;

Possuir rotina para langamento de Licenca Gestante (Maternidade) de 180 dias, com
geracdo em verbas separadas dos 120 dias e 60 dias, prevendo abatimento na Guia

de Previdéncia somente do previsto em lei;

Manter o cadastro de todos os periodos aquisitivos de licenca prémio dos servidores

desde a admisséo até a exoneragao;

Permitir o lancamento de mais que um periodo de gozo para o mesmo periodo

aquisitivo de licenca prémio controlando o saldo restante dos dias;

Efetuar o lancamento de todos os tipos de licencas, a seguir: Licenca Gala, Licenca
Nojo e Licenca sem Vencimento, informando no minimo a Identificacdo do servidor,

tipo de licenca, documento apresentado, data de inicio e término da licenca;

Documento digital, verifique em:https://conceicaodocastelo.essencialbpms.com.br/governo-digital. html#!/portal/
Identificador: 25492¢1e839¢7b9fb7086224f91bc3a5



PREFEITURA MUNICIPAL DECONCEICAO DO CASTELO
AV. José Grilo, 426 — CEP: 29.370-000 — Conceicéo do Castelo — ES
Telefone: (28) 3547-1101 Site: www.conceicaodocastelo.es.gov.br
E-mail: administracao@conceicaodocastelo.es.gov.br

Possibilitar a criagdo de tipos de afastamento permitindo ao usuario configurar e definir
suspensdes de contagem de tempo de servigo, contagem de tempo de férias e

contagem de tempo para 13°salario.
Permitir realizar o cadastro do PPRA.
Permitir cadastrar o EPI por Cargo.

Permitir Cadastrar o EPI por Funcionario.
Permitir cadastrar Edital e Eleicbes da CIPA
Permitir cadastrar Membros da CIPA

Deverda possuir registro e controle dos cedidos e recebidos em cedéncia

Atos Administrativos:

Manter o cadastro de todos os textos que dardo origem a atos administrativos como

Portaria, Decretos, Contratos e Termos de Posse;

Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um lancamento de licencas e

afastamentos, com o registro no curriculo funcional do servidor, apds a tramitacao;

Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um langamento de férias em

gozo de férias, com o registro no curriculo funcional do servidor, apds a tramitacao;

Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um langamento de licenga

prémio em gozo com o registro no curriculo funcional do servidor, apés a tramitacao;

Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um langamento de licenca sem

vencimento, com o registro no curriculo funcional do servidor, apos a tramitacéo;

Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um langamento de licenga gala,

com o registro no curriculo funcional do servidor, apds a tramitacao;

Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um langamento de licenga nojo,

com o registro no curriculo funcional do servidor, apos a tramitacao;

Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um langamento de suspenséo

ou adverténcia, com o registro no curriculo funcional do servidor, apés a tramitacao;
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Gerar automaticamente o ato administrativo a partir de um lancamento de
Insalubridade, Periculosidade e Gratificagdo, com registro no curriculo funcional do

servidor;

Permitir a emissdo de atos administrativos individuais ou coletivos conforme textos

configurados pelo préprio usuario;

Vale Transporte
Permitir o cadastramento das empresas que fornecem o vale transporte;
Permitir a controle dos roteiros para 0s quais serao utilizados os passes;

Permitir o registro da quantidade de passes diarios utilizados pelo servidor no percurso
de ida e volta ao trabalho com possibilidade de adicdo de passes para outros

percursos, no caso de servidores que se deslocam para mais que um local de trabalho;

Gerar mapa de compra de vales-transporte com a quantidade e o valor, discriminados
por tipo de passe, baseado na informacéo dos passes requisitados por cada servidor

e os dias Uteis do periodo a ser utilizado;

Permitir a configuracdo dos codigos para desconto e restituicdo de vale transporte em

folha de pagamento;

Gerar mapa de entrega de passes para cada servidor baseado na informacdo dos

passes requisitados e os dias Uteis do periodo a ser utilizado;

Controlar a entrega de passes reduzindo a quantidade/créditos em casos de faltas,

férias, licencas e afastamentos;

Gerar automaticamente informacao para desconto do vale transporte em folha de

pagamento apos lancamento da entrega dos passes;

Contagem de Tempo de Servigo

Calcular o tempo de efetivo exercicio para fins de Adicional por Tempo de Servico,
abatendo as faltas injustificadas e as licencas ndo contadas como efetivo exercicio,

emitindo certiddo para concessao e atualizacdo do percentual concedido para
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pagamento em folha, controlando os periodos aquisitivos, prorrogando ou cancelando

0S mesmos, por motivo de excesso de auséncias em relacdo ao limite estabelecido;

Calcular o tempo de efetivo exercicio para fins de Férias, abatendo as faltas
injustificadas e as licencas ndo contadas como efetivo exercicio, concedendo os dias
de direito de gozo de férias, controlando os periodos aquisitivos, prorrogando ou
cancelando os mesmos, por motivo de excesso de auséncias em relacdo ao limite

estabelecido;

Calcular o tempo de efetivo exercicio para fins de Progressédo Salarial, abatendo as
faltas injustificadas e as licencas ndo contadas como efetivo exercicio, emitindo
certiddo para concessdo e atualizacdo do salario para pagamento em folha,
controlando os periodos aquisitivos, prorrogando ou cancelando os mesmos, por

motivo de excesso de auséncias em relacdo ao limite estabelecido;

Calcular o tempo de efetivo exercicio para fins de Aposentadoria, abatendo as faltas
injustificadas e as licencas ndo contadas como efetivo exercicio, emitindo certidao
demonstrando o tempo de efetivo exercicio até a data atual. Permitir a informacéo de
tempos anteriores oriundos de outros 6rgaos, consolidando todo o tempo na certidao
para fins de aposentadoria.

Ponto Eletronico

Leitura de registro de relégios;

Extrato Individual ou Coletivo de Registro de Ponto;
Montagem de Escalas;

Cadastro de regras para apuracéo de horas;

Aplicacao de tolerancia na leitura de registro;

Apuracao de horas para Banco de Horas ou Langcamentos;

Relatorio de faltas, atrasos, registros inconsistentes e saldos.

Concurso Publico
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Permitir realizacdo e/ou 0 acompanhamento de concursos publicos e processos

seletivos para provimento de vagas.
Permitir o acompanhamento de quais vagas foram abertas no concurso.
Permitir realizar o concurso para um Setor em especifico.

Realizar o cadastro da equipe que esta acompanhando o concurso, informando de

qual equipe pertence, fiscal ou comissao.
Permitir informar e acompanhar os candidatos inscritos no concurso.

Preencher automaticamente se o candidato foi aprovado ou ndo no concurso

mediante a nota da prova.
Permitir informar se a vaga do candidato € especial.
Permitir informar se o candidato assume ou desistiu da sua vaga.

Permitir cadastrar os titulos informados pelos candidatos.

Folha de Pagamento

Permitir o processamento das folhas de: Pagamento Mensal, Rescisdo, Adiantamento
de Férias, Licenca Prémio, Adiantamento Salarial, Adiantamento de Décimo Terceiro

Saléario, Décimo Terceiro Salario e Complementar;

Permitir o processamento de varias folhas de pagamento para a mesma referéncia,
separando por grupo de servidores de mesmo vinculo ou mesmo regime ou mesma

data de pagamento;

Permitir o processamento de folha de rescisdo individual ou coletiva com calculos de
férias indenizadas, proporcionais e 13° salario automaticamente, sem a necessidade

de langamento avulso na folha;

Permitir a incluséo de valores variaveis na folha como os provenientes de horas extras,
empréstimos, descontos diversos e a¢des judiciais, para um servidor ou um grupo de

servidores no caso de langamento comum a todos;

Permitir a inclusédo de verbas de forma rapida, incluindo a mesma verba para varios

funcionarios, facilitando a insercéo dos dados
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Permitir o langcamento de informagdes para a folha de forma descentralizada, onde
cada secretaria possa realizar os langcamentos apenas aos servidores nela lotados.

Controlar os vencimentos e descontos permitidos em cada regime de trabalho,
impossibilitando que seja efetuado o lancamento de um vencimento ou desconto

exclusivo de um regime em um outro;

A folha de Adiantamento de Férias devera ser processada com as informacfes dos
dias de pecunia e/ou gozo lancadas nas férias, ndo permitindo duplicidade de

lancamento em variavel na folha de pagamento;
Gerar automaticamente os valores relativos ao salario familia dos dependentes;

Possuir rotinas de calculos através de formulas e expressées em portugués, para
qualquer vencimento e desconto, tornando o calculo da folha totalmente configurado
e administrado pelo préprio usuario. Possibilitar que o préprio usuario crie novas
verbas de vencimentos ou descontos, reutilizando uma ja existente, configurando as
incidéncias e a regra de calculo. As regras de calculo previstas em legislacéo federal

ou estadual deveréo estar no sistema e ndo deverao ser alteradas por usuario comum;

Possibilitar a execucdo do célculo ou recélculo de diversas formas como: Individual,
por faixa de matricula e selecéo aleatéria. Calcular e processar os valores relativos a
contribuicdo individual e patronal para o RGPS (INSS) e RPPS (Previdéncia
Municipal), de acordo com o regime previdenciario do servidor.

Permitir a importacao de dados, via arquivo texto, de valores a serem consignados em

folha controlando os registros validos e rejeitados pelo processamento

Permitir o cadastramento de lancamentos parcelados, a crédito ou a débito, para os
servidores, de forma a controlar as parcelas lancadas em folha e o saldo atual
remanescente. O langcamento das parcelas em folha deve ser de forma automatica,
podendo ser pago ou descontado o total ou parte do valor baseado em uma formula
de calculo que calcule um percentual sobre a remuneracao, permitindo o langamento
até o limite deste percentual, atualizando o saldo remanescente automaticamente

apos o encerramento da folha.

Possuir integracdo com o Moddulo de Administracdo Orgcamentaria e Financeira,
através de arquivo texto, importando as configuracdes contabeis das verbas de

vencimento e Desconto
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Possuir calculo de INSS proporcional na folha de pagamento para servidores com

emprego fora do Orgéo;

Possuir rotinas de controle e calculo para pagamento das pensdes judiciais, a partir

do desconto efetuado para o servidor, incluindo depdsito em conta;

Possuir rotinas de calculo de insuficiéncia de saldo para servidores com estorno na
folha, efetuando ajuste automatico dos descontos limitados até um teto configurado
pelo usuario. A prioridade dos descontos deve ser configurada pelo usuario e os
valores consignados que nao foram descontados deverdo ser registrados
possibilitando a emisséo de relatorios destes valores para envio aos estabelecimentos

conveniados;

Possuir rotina para o cadastramento das fichas financeiras que ndo estdo em meio

magnético, ou seja, fichas financeiras que estdo em papel;

Permitir a inclusdo de lancamentos para servidores afastados sendo que estes
lancamentos somente poderdo ser processados na primeira folha em que o servidor
retornar do afastamento. Os lancamentos ficam pendentes durante todo o periodo do
afastamento sendo incluido automaticamente na folha somente no término do

afastamento e retorno do servidor ao trabalho;
Possuir rotina de reajuste salarial, possibilitando reajustes globais e parciais;

Existir funcionalidade de comparativo de servidores entre duas competéncias,
podendo comparar apenas um Lancamento especifico, comparar o valor liquido,

comparar o valor bruto de cada servidor;

Permitir estipular valor para tolerancia para a comparagdo, além de realizar a

comparacao por cargo, secretaria, regime, banco

Gerar as informacdes referentes aos provisionamentos, baixas e estornos de férias,
13° saléario e seus respectivos encargos patronais, conforme as Normas Brasileiras de

Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico.

Permitir cadastrar as diarias do servidores, e realizando o calculo da folha conforme o

valor langado.
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Permitir o controle de limite de pagamento, ndo ultrapassando o padrao salarial do

Prefeito/Presidente

Permitir a importacao de planilhas, inserido os dados diretamente no Langcamento Fixo
ou Mensal, permitindo que as colunas sejam identificadas com os campos de leitura

no momento da importacdo, sem layout prévio.
Permitir a geracdo de lancamento especifico para varios servidores.

Permitir que seja visualizado mensalmente, todos os servidores que estdo terminando
licencas, que deverédo retornar ao trabalho para que se possa ser verificado o seu

retorno e efetuar o pagamento.

Disponibilizar na internet, em tempo real, informacdes pormenorizadas sobre a

execucao orcamentaria e financeira, atendendo a LAI.
Permitir realizar a transferéncia de saldo contébil

Permitir realizar o fechamento da folha de pagamento, evitando alteracdes apds o

encerramento da mesma.

Permitir o bloqueio no cadastro de funcionarios, para evitar alteracées que interfiram

no momento do fechamento da folha.

Geracéao de Arquivos

Gera arquivo SEFIP e validar as inconsisténcias no formato TXT para importacdo em

software da Caixa Econdtmica federal;

Permitir rotina de comparacao da base de dados da SEFIP/GFIP coma folha de

pagamento automaticamente através do software;

Gerar e validar as inconsisténcias para a DIRF, nos padrdes da legislacao vigente, via

arquivo texto para importacao no software da Receita Federal

Gerar e validar as inconsisténcias para a RAIS, nos padrdes da legislagéo vigente, via

arquivo texto para importacdo no software do SERPRO;

Gerar as informag6es de admisséo e resciséo necessarias ao CAGED, via arquivo

texto, para importacdo no software do Ministério do Trabalho;
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Permitir a geracdo de arquivos para crédito em conta, corrente ou poupanca, da rede
bancaria, emitindo relagédo dos créditos contendo matricula, nome, nimero da conta

e valor a ser creditado;

Possuir integracdo com o0 Modulo de Administracdo Orcamentaria e
Financeira,disponibilizando os dados necessérios para reserva, empenho, liquidacédo
e pagamento das despesas com pessoal, possibilitando informar datas diferentes para

pagamento de conveénios;

Possuir rotina de Geragéo de Arquivos Digitais do INSS — MANAD, possibilitando a
prestacao de informacdes via arquivo texto, conforme Instrucdo Normativa MPS/SRP
n° 12, de 20/06/2006 — DOU de 04/07/2006;

Gerar arquivo texto para utilizacdo em calculo atuarial;

Permitir a geracdo de arquivos pré-definidos e conter os recursos de "gerador de
arquivos txt", para que o proprio usuario possa montar e gerar o arquivo desejado a

partir de informacgBes administrativas no setor, em "layout” e ordem selecionada.

Deve permitir que possam ser gravados diferentes tipos de selecéo para facilitar a

emissao de arquivos rotineiros.

Permitir a geracdo de arquivo de Retorno e Margem Consignavel para as empresas

responsaveis pelo controle das Consignac¢des dos servidores.

Permitir a geracdo de arquivos para crédito de beneficios, como Vale Alimentacdo

e/ou Refeicdo
Permitir a geracdo de arquivos para Tribunal de Contas dos estados brasileiros;

Possibilitar a criacao de relatorios especificos para o SIOPE (Sistema de Informagdes

sobre Orgamentos Publicos em Educacéo).

Relatorios
Permitir a emissdo dos Avisos de Férias;

Permitir a emissdo do Requerimento de Beneficio por Incapacidade solicitado pelo
INSS;
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Possuir consulta de afastamentos em tela ou relatorio por tipo de afastamento, por

doenca e por periodo;
Permitir a emissdo do Termo de Rescisao;

Permitir a emissao de relatérios com textos pré-definidos, para que o proprio usuario

possa editar e imprimir para quem desejado.

Permitir a emisséo da Ficha Funcional dos servidores.
Permitir a emissao dos servidores admitidos no més;
Permitir a emissao de servidores demitidos no més;

Permitir a emissao de formularios padronizados e atualizados da rescisdo de contrato

conforme as portarias do Governo Federal.
Permitir a emisséo dos relatérios de observacdes dos servidores
Permitir a emissao da certidao de tempo de servico

Permitir a emissao da Folha Analitica por folha processada ou Consolidada, todas as

folhas processadas no més;

Permitir a emissdo do Mapa Financeiro com o resumo dos vencimentos e descontos
de todas as folhas com possibilidade de, dentro do més, emitir das folhas

separadamente ou consolidando os valores em um Unico resumo;
Permitir a emissao do resumo dos valores liquidos da folha por banco ;

Permitir a emissdao do Informe de Rendimentos para servidores com retencao de

Imposto de Renda na Fonte e para aqueles que néo tiveram retencgéo;

Manter historico para cada servidor com detalhamento de todos os pagamentos e

descontos, permitindo consulta ou emissao de relatérios;

Permitir a emissao dos contracheques, permitindo a inclusdo de textos e mensagens
em todos os contracheques, para determinados servidores ou para um grupo de

servidores selecionados;

Permitir a emissao Guia de Recolhimento de INSS com op¢des de quebra por centro
de custo, secretarias, permitindo imprimir somente a Guia de INSS de valores do més,

bem como a Guia de INSS com valores da competéncia 13.
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Permitir a emissao de recibos para pagamento de penséo judicial;
Permitir a emisséao de Guia de Recolhimento de Previdéncia Municipal,
Permitir a emissao da relagdo do Salarios de Contribuigdo padrédo INSS;

Emitir relatério de folha de pagamento completas com as op¢des de quebra por no

minimo:

a) Banco

b) Cargo

c) Regime

d) Lotacdes

Emitir relatério de folha de pagamento com no minimo as seguintes informacoes:
a) Base de valores;

b) Datas de Demissao;

c) Valores Patronais de Previdéncia.

Permitir com que o usuario monte seu préprio relatério, a partir de informacdes
administrativas no setor, em "layout” e ordem selecionada, contendo recursos de

"gerador de relatorio".
Permitir que o préprio usuario monte graficos para a administracao

Deve emitir o Perfil Profissiografico Previdenciario — PPP, baseado no histérico do

servidor;

Deve permitir que possam ser gravados diferentes tipos de selecdo para facilitar a

emissao de relatérios rotineiros.

E-social

Permitir a geracdo do arquivo de qualificacédo cadastral dos servidores, podendo essa
geracdo ser com quebras de secretarias, situacdes de servidores, para envio ao e-

Social.
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Permitir importar o arquivo de qualificagdo cadastral (retorno do e-Social) ao sistema,
mostrando as divergéncias encontradas nos dados dos servidores, e ainda orientagéo

de como devera ser solucionado essas divergéncias.

Permitir realizar a configuracdo dos dados da empresa, conforme cada forma de

trabalho da entidade, para geracao dos eventos S-1000 e S-1005.

Permitir a configuracdo das rubricas utilizadas pela folha de pagamento, conforme as
tabelas do eSocial, indicando as suas incidéncias, para a geracdo dos eventos S-
1010.

Permitir configuracdo de cargos e funcgdes gratificadas conforme as tabelas
disponibilizadas pelo comité do e-Social, para a geracdo dos eventos S-1030 e S-
1040.

Permitir a configuracdo dos horéarios existentes no 6érgdo, conforme os campos

exigidos pelo e-Social, para a geragédo do evento S-1050.

Permitir a configuracdo dos ambientes de trabalho, com seus fatores de risco para a

geracédo do evento S-1060.

Permitir cadastrar os processos judiciais, conforme os campos exigidos pelo e- Social,
além de realizar sua vinculagdo as rubricas ou configuracdes do empregador, para

realizar a geracao do evento S-1070.

Permitir a validagdo dos eventos iniciais e de tabelas, antes mesmo de envia-los ao
ambiente do e-Social, fazendo com que assim possam ser eliminados os erros e

divergéncias existentes.

Permitir ainda, que na tela de validacao dos eventos, ao clicar no erro, o sistema abrir
diretamente na tela e no campo do sistema de Recursos Humanos e Folha de
Pagamento, onde esta divergente conforme o layout, para que o usuario possa realizar

a correcao.

Permitir qgue no ambiente de producéo dos eventos iniciais e de tabelas, ao realizar a
validagcao o sistema aponte automaticamente para o usuario, qual evento é necessario

enviar uma alteragéo e/ou inclusao.
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Permitir realizar a validacdo dos eventos ndo periodicos, antes mesmo de envia- los
ao ambiente do eSocial, fazendo com que assim possam ser eliminados os erros e

divergéncias existentes.

Permitir captar as informacdes do sistema de Folha de Pagamento, para realizar a
geracdo dos eventos periddicos, tanto de remuneragbes como de reabertura e

fechamento de eventos.

Permitir na transmisséo de cada lote ao portal do eSocial, a consulta via sistema, do
protocolo e os recibos existentes, mostrando assim o0s eventos enviados e sua

situacdo mediante o recebimento do eSocial.

O sistema devera gravar os recibos de cada loto enviado, em sua base de dados, para

consultas futuras.
O sistema devera estar atualizado com a Ultima versao do eSocial.

Deve capturar informacdes necesséarias do Bando de Dados da Folha de pagamento

para geracao das informacoes.

Permitir integracdo constante com Banco de Dados da Folha de pagamento para

informativos de prazos de entrega dos arquivos.

O sistema/médulo devera, como funcgdo principal, uma analise de impacto do e- Social,
verificando a base de dados, identificando as correcdes necessarias para atender o
envio correto das informacbes, possibilitando a correcdo das inconsisténcias

encontradas nos cadastros da Folha de Pagamento;

Realizar uma busca na base de dados, diagnosticando as inconsisténcias em relacéo

aos leiautes do e-Social e novas parametrizacdes necessarias;

Apresentar uma lista de acfes a serem tomadas, que podem ser corrigidas pelo

préprio usuario, reduzindo os riscos de erros nos envios de informacgdes ao e- Social.

GESTAO TRIBUTARIA
Requisitos do Cadastro Geral de Pessoas

Permitir registro em Cadastro Unico de Pessoas utilizando como identificador o CPF

ou CNPJ, para indexacao de pessoas fisicas, juridicas e equiparadas a juridicas;
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Permitir o cadastramento do enderecamento completo das pessoas, com multiplos
enderecos, possibilitando parametrizar e identificar cada um dos tipos;

Permitir o cadastramento de dados de contato das pessoas, com multiplos contatos,

possibilitando ainda parametrizar os tipos de contatos;

Permitir o registro das situa¢cdes cadastrais das pessoas, possibilitando parametrizar

e identificar cada um dos tipos, bem como a vigéncia de cada uma das alteracdes;

Permitir anexar arquivos digitalizados de documentos com informacdes do Tipo do

documento, identificador, Data de Expedicao e Validade;

Permitir o relacionamento entre pessoas com qualificacédo deste vinculo;
Permitir o vinculo com Iméveis;

Permitir o vinculo com unidades econémicas e profissionais;

Permitir a atualizag@o cadastral em massa com no minimo informagfes de CPF/CNPJ
e Nome/Razé&o Social;

Possibilitar a inclusao/alteracdo de dados pelo préprio contribuinte via processo

administrativo, com validacao prévia pelo gestor, antes dos dados serem atualizados;

Possibilitar a inclusédo/alteracdo de dados pelo préprio contribuinte, com validacéo

prévia pelo gestor, antes dos dados serem atualizados;
Permitir a emissao de relatdrios gerenciais mediante inser¢do de parametros;

Registrar todas as alteracdes efetuadas no cadastro de cada pessoa, possibilitando
consultar histérico das alteragcdes (antes e depois) com hora, dia e usuario
responsavel pela alteracdo, fornecendo também o nimero do processo que amparou

a alteracao, quando for o caso;

Permitir criar atributos especificos no cadastro de pessoa, através de parametrizacao,

nao sendo necessario envolver desenvolvimento.

Permitir a integragdo com o API, Consulta CNPJ do SERPRO, para acesso a
informacdes atualizadas do cadastro de pessoas fisicas em tempo real, no momento

de inclusédo ou alteracdo do cadastro de pessoa juridica;
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Permitir a integragcdo com o API, Consulta CPF do SERPRO, para acesso a
informacdes atualizadas do cadastro de pessoas fisicas em tempo real, no momento

de inclusado ou alteracdo do cadastro de pessoa fisica,

Permitir cadastrar multiplos tipos de documentos relativos a pessoa fisica, tais como

informagdes completas de RG, CPF, Passaporte e CNH.
Permitir cadastrar multiplos observacdes no cadastro de pessoa.

Permitir importacdo com arquivo de DNE ou banco de dados disponibilizado pelos

correios.
Requisitos do Cadastro Imobiliario

Permitir o cadastro dos imoéveis situados na area geografica do municipio, sejam
urbanas ou rurais, unidades ou subunidades, nas diversas situagcbes como por

exemplo com habite-se ou em pré-cadastro;

Permitir o cadastro de condominios, aproveitando informac¢des comuns para o

cadastro das subunidades;
Permitir o cadastro de Campanhas de Recadastramento aberta aos contribuintes;

Permitir o cadastro dos iméveis, com atributos proprios previstos na legislacao, tais
como dimensdes do terreno e da construcado, testada, localizacdo, caracteristicas
topograficas e de conformacao, caracteristicas construtivas, elementos de construcao,
equipamentos especiais, localizacdo, destinacdo, tipo de patrimonio, fatores de

correcdo de terreno e de construcao, padrao construtivo, ente outros;

Permitir cadastro e alteracdo da base territorial municipal (por exemplo: logradouros,
faixas de logradouros, quadras, face de quadra) e das suas agregacodes (por exemplo:

bairros e setor fiscal);

Permitir o registro e a alteracdo da situacdo fiscal dos tributos (por exemplo:

contribuinte, imune, isento, ndo incidente);

Permitir troca de informacdes entre os moédulos do sistema tributario, possibilitando
acesso a todos os dados relacionados, tais como, informacdes da condi¢cdo da pessoa

como contribuinte, apresentado todas os cadastros mercantis relacionados e com
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detalhamento destas informacdes. Apresentar os ITBI's relacionados, além dos
protocolos, execucgodes, notificagcbes, entre outros;

Permitir o controle da situagdo cadastral do imével;
Permitir registrar o enderecamento completo de localizacédo do imovel;

Permitir registrar o enderecamento completo do destinatario da correspondéncia do
imoével;
Permitir anexar arquivos digitais, inclusive a documentacgéo legal do imével;

Possibilitar vincular processos administrativos ao imével;

Permitir o cadastramento, alteragdo e consulta de dados de imdveis, com vigéncia na

data, em data retroativa ou em data futura;

Permitir o relacionamento entre condominio e imoveis nele inseridos, com vigéncia na

data, em data retroativa ou em data futura;

Permitir o georreferenciamento das unidades imobiliarias através do armazenamento

das suas coordenadas;

Permitir o relacionamento entre pessoas fisicas e juridicas com iméveis com a
qualificacdo do relacionamento (p.ex. proprietario, detentor de dominio Uutil,
compromisséario, possuidor, inventariante, administradora imobiliaria), com

possibilidade de indicacdo do percentual de participacao, quando for o caso;

Permitir o relacionamento entre inscricdes imobilirias, com sua respectiva vigéncia,
indicando a qualificagéo da relagdo, atribuindo a informagdo de uma ou mais
inscricbes maes ou inscri¢des filhas, especialmente quando imovel for resultado de
desmembramento e remembramento, além de permitir outras vinculacdes (relagéo

entre imoével publico e privado, laje, entre outros).

Permitir troca de informacdes entre os mddulos do sistema tributario possibilitando
acesso a todos os dados relacionados, tais como, informacdes da condi¢éo da pessoa
como contribuinte, apresentado todas os cadastros mercantis relacionados e com
detalhamento destas informacdes. Em relacdo ao(s) imoveis, apresentar todos os

imoéveis relacionados detalhando todas as caracteristicas, como tamanho, boletim de
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informacao cadastral - BCI, historico de proprietarios, ITBI's relacionados, além dos

protocolos, execucgdes fiscais, entre outros;

Registrar todas as alteracdes efetuadas no cadastro de cada imdvel, possibilitando
consultar historico das alteracbes (antes e depois) com hora, dia e usuario
responsavel pela alteracao, fornecendo também o nimero do processo que amparou

a alteracao, quando for o caso.

Permitir que no ato de alteragéo de qualquer dado do BCI, o novo valor venal, possa

ser visto em tela.

Permitir que para mesma matricula de imovel, possam ser cadastradas diversas areas
construidas e para cada uma destas que, se possa registrar diferentes caracteristicas

de BCI, gerando valores venais distintos que irdo compor o valor venal total do imével;

Permitir visualizar todos os BClI’s, valores venais e valores por metro quadrado, que
foram aplicados ao longo dos anos, mantendo-se estes dados no historico cada um

dos exercicios;

Manter no cadastro do imoével, todo o historico de areas construidas, contendo a data

de inclusado e sua data de inativacao;

Permitir criar atributos especificos no cadastro de imovel, através de parametrizacéo,

nao sendo necessario envolver desenvolvimento;

Permitir parametrizar os tipos de areas vinculadas ao imdével, possibilitando informar

as caracteristicas construtivas por area.
Permitir informar os logradouros lindeiros no cadastro imobiliario.

Permitir informar a fragdo territorial do imovel, e controlar automaticamente a fracédo

territorial dos imoveis vinculados a condominios e empreendimentos.
Permitir cadastrar multiplos observacdes no cadastro de imovel.

Permitir que a partir de um determinado imdvel, posse se copiar as caracteristicas e
se aplicar em novos cadastros de imoveis, a quantidade de coépias, devera ser

informada pelo usuario;
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Permitir a criacdo de servico para atualizacdo ou recadastramento imobiliério,
vinculado a um fiscal/servidor do Municipio. Este servi¢co podera ser criado por imovel,

por faixa de imoével, por setor, por distrito, por rua, por quadra ou por loles;

Permitir que os servicos atualizacdo ou recadastramento imobiliario, seja realizado por

aplicacao, in loco, com aplicacdo em tempo de execuc¢ao na base de dados;

Permitir que seja configurado quais informacdes do cadastro Imobilidrio possam ser
habilitados para o contribuinte atualizar ou cadastrar em tempo real os imdveis,

através de um aplicativo disponibilizado ao contribuinte;

Permitir que os servigos atualiza¢do ou recadastramento imobiliario, seja realizado por

aplicacao, in loco, com aplicacdo em tempo real de execucdo na base de dados;

Possuir rotina de mensagem de orientacao sobre o recadastramento, sendo que essa
mensagem devera ser apresentada na tela de recadastramento e também impressa

no protocolo;

Permitir a visualizacdo dos dados e documentos enviados pelos contribuintes, para

validagéo da fiscalizagao;

Permitir o download dos documentos anexados pelo contribuinte no preenchimento

do recadastramento;
Permitir a impresséo do protocolo de recadastramento.
Lancamentos dos Tributos Diretos Imobiliario

Permitir, a partir de dados cadastrais, efetuar o calculo e recélculo dos tributos
imobiliarios, conforme legislacdo, com vigéncia na data atual, em data retroativa ou

em data futura;

Permitir, a partir de dados cadastrais, efetuar o lancamento dos tributos imobiliarios

de oficio em lote pré-definidos ou individualmente;

Permitir a parametrizagdo dos dados para langcamento dos tributos, com base em

atributos previstos na legislacao;

Permitir simular célculos de tributos imobiliarios, com langcamento de oficio, para
visualizacéo do valor e do demonstrativo de célculo, sem efeito no extrato financeiro

(sem efetivar o langamento);
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Permitir alterar a data de vencimento dos tributos IPTU para o exercicio vigente e para

0 préximo exercicio.

Permitir impugnacdo de elementos cadastrais do imével pelo contribuinte para
reavaliacdo da base de calculo e, consequentemente, do tributo devido, oferecendo

possibilidade ao contribuinte de efetuar o pagamento da parte reconhecida.

Permitir emissdo de Demonstrativo de Lancamento para consulta online, ou para
notificagcdo eletrénica pelo do Domicilio Eletrénico do Contribuinte ou para geracéo de
arquivo eletronico para impressao de boletos e/ou carnés, conforme formato e leiaute

definido, incluindo cédigo de barras.
Permitir a emissao de relatdrios gerenciais mediante insercdo de parametros.

Registrar todas as altera¢cdes financeiras efetuadas no tributo, possibilitando existir
consulta do historico das alteracbes (antes e depois) com hora, dia e usuario
responsavel pela alteracao, fornecendo também o nimero do processo que amparou
a alteracdo, quando for o caso, fazendo a escrituragdo no sistema contabil da
prefeitura do lancamento e de todas as suas alteragfes, em conformidade com o
MCASP — Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico;

Permitir gerar Documento de Arrecadacao Municipal — DAM para pagamentos parciais

relativo ao langamento;
Permitir agrupar a emissao da DAM para varios lancamentos realizados;

Possuir rotinas de identificagdo de inconsisténcia de dados na avaliacdo do valor venal
e no calculo do IPTU por imével, permitindo analise e corre¢cdo das inconsisténcias,

bem como listagem dos cadastros inconsistentes.

Permitir a realizacdo de lancamentos com base de calculo, valor do imposto e
acréscimos legais informados pelo gestor, para atendimento de decisdes judiciais e

administrativas, registrando os dados dos processos/autorizacoes;
Gestéo ITBI

Permitir declaracdo do Imposto sobre a Transmissdo de Bens Imoéveis pelo
contribuinte, registrando os dados dos contribuintes envolvidos, do imovel e dos

valores considerados.
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Identificar, se o imdvel possui débitos e impedir de prosseguir com a declaracao da

transmissao.

Permitir a inclusdo de responsavel solidario e/ou subsidiario ao sujeito passivo no

lancamento do Imposto sobre a Transmissao de Bens Imoveis.

Permitir informar o percentual de participacdo que cada adquirente possui no imovel

transmitido.

Permitir parametrizar os tipos de transacao imobiliaria para o calculo do ITBI(compra

e venda, cesséao de direito, posse, etc);

Permitir parametrizar a abrangéncia da transacao se total ou parcial para o calculo do
ITBI,

Permitir informar Cartério de Registro relacionado a transmissao.

Permitir o célculo, a partir de dados cadastrais e parametros de calculo, o valor do

Imposto sobre Imposto de Transmisséo de Bens Iméveis;

Gerar protocolo com da Declaragdo da Transmissdo contendo as informacdes

resumidas.

Disponibilizar a consulta prévia da situagdo do imével ao cartorio, possibilitando a
entidade solicitar a emissdo da Guia de ITBI, uma vez efetuado o lancamento
possibilitar a emisséo da Certidao de ITBI, fazendo a escrituracdo no sistema contabil
da prefeitura do langamento e de todas as suas alteragdes, em conformidade com o
MCASP — Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico.

Possibilitar a transferéncia automética do imével mediante lancamento da guia de

ITBI, e que a rotina seja parametrizavel para transferéncia seja automatica ou néo.

Portal do contribuinte para emissdo do ITBI Web, ndo devera ter a obrigatoriedade de
cadastramento e senha prévia. Podera o solicitante, acessar o servico e ser validado

por envio de e-mail e ainda ter a op¢ao de login integragcdo com e-gov.

Permitir com base no protocolo gerado, que os interessados possam acompanhar

cada uma das fases do processo;

Devera ser parametrizado a emissdo da DAM de ITBI ap0s geracéo do processo pelo

contribuinte, ou apés validacdo/homologacéao do fiscal.
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Permitir que este servigo, tenha cada uma das fases, cadastradas e parametrizadas.
Administracéo Patrimonial do Municipio

Permitir manutencéo e identificagdo dos imoveis foreiros ao Municipio, integrado ao
cadastro imobiliario, com parametrizacdo dos atributos pertinentes (dados do imével,

registro do foro, registro do resgate, entre outros);

Possibilitar o acompanhamento e a gestdo de dividas ndo tributérias, relativas a
imoveis do patrimbénio do Municipio, tais como foro, transferéncia de dominio (util,

resgate de enfiteuse, concesséao, autorizacao e permissao de uso e multas;

Requisitos do Cadastro Mercantil

Permitir cadastro e manutencdo de unidades econbmicas e profissionais, inclusive
autdbnomos, estabelecidas ou ndo estabelecidas, das pessoas fisicas, juridicas e as
estas equiparadas, com os atributos proprios previstos na legislacao (tais como:
nome/razdo social, nome fantasia, CPF/CNPJ, endereco localizacdo, data

constituicao, regime tributagado, natureza juridica, porte empresa, CNAE'’s, etc);
Permitir consulta a dados histéricos dos contribuintes.

Permitir a alteracdo dos dados de cadastro das unidades econdmicas e profissionais,

com vigéncia na data, em data retroativa ou em data futura;

Atribuir nimero identificador préprio municipal, denominado Inscricdo, as unidades

econdmicas e profissionais;

Permitir o registro e a alteracdo da situacdo fiscal dos tributos (por exemplo:

contribuinte, imune, isento, ndo incidente);
Permitir o gerenciamento da situag&o cadastral do contribuinte;

Permitir o relacionamento entre unidades econdmicas e profissionais com a
qualificacédo do relacionamento (por exemplo: matriz, filial, escritorio, depdsito) e sua

respectiva vigéncia;

Permitir o relacionamento das unidades econémicas e profissionais com iméveis;
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Permitir o relacionamento das unidades econdmicas e profissionais com pessoas
indicando a qualificagdo do relacionamento (por exemplo: socio-administrador, sécio,

entre outros);

Permitir anexar arquivos digitais, inclusive a documentacéao legal;
Possibilitar vincular processos administrativos, podendo ser detalhado;
Possibilitar vincular notificacdes, podendo ser detalhado;

Permitir a parametrizacdo dos dados para lancamento dos tributos com langamento

de oficio, com base em atributos previstos na legislacao;
Permitir a emissao de relatdrios gerenciais mediante insercdo de parametros.

Permitir integracdo REDESIM (Rede Nacional para a Simplificacdo do Registro e da

Legalizacdo de Empresas e Negdcios).

Registrar todas as alteracdes efetuadas no cadastro de cada unidade econdmica,
possibilitando consultar histérico das alteracdes (antes e depois) com hora, dia e
usuario responsavel pela alteracdo, fornecendo também o nimero do processo que

amparou a alteracdo, quando for o caso.

Possibilitar cadastrar os histéricos de vigéncias de enquadramento do simples

nacional.

Permitir o cadastramento do enderecamento completo das unidades econdmicas e
profissionais, permitindo cadastrar multiplos enderecos, possibilitando parametrizar os

tipos de enderecos.

Permitir o cadastramento de dados de contato das unidades econdmicas e
profissionais, permitindo cadastrar multiplos contatos, possibilitando parametrizar os

tipos de contatos.

Permitir que no cadastro de unidades econdmicas sejam informados os valores

apurados de faturamento por exercicio fiscal.

Permitir o cadastro de torres de telefonia, caixas eletrbnicos e o6rgdos sem
personalidade juridica com atributos préprios, vinculado ao cadastro de unidades
econbmicas, ndo permitindo gerar cadastros de unidades econ6micas com CNPJ

duplicado.
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Permitir cadastrar multiplos observacdes no cadastro de unidades econdmicas e

profissionais.
Permitir o cadastramento de cooperados, vinculados ao cadastro mercantil.
Lancamento dos Tributos Diretos Mobiliario

Permitir efetuar o calculo e recalculo dos tributos relacionados ao exercicio de
atividade econdmica, com lancamento de oficio com vigéncia na data, em data

retroativa ou em data futura;

Permitir simular calculos de tributos relacionados ao exercicio de atividade econdémica,
com langcamento de oficio, para visualizagdo do valor e do demonstrativo de calculo

sem efeito no extrato financeiro (sem efetivar o lancamento);

Permitir emissdo de Demonstrativo de Lancamento para consulta online, ou para
notificacao eletrénica pelo do Domicilio Eletrénico do Contribuinte ou para geracéo de
arquivo eletronico para impresséo de boletos e/ou carnés, conforme formato e leiaute

definido, incluindo cédigo de barras.

Registrar todas as alteragfes financeiras efetuadas no tributo, possibilitando existir
consulta do histérico das alteracBes (antes e depois) com hora, dia e usuario
responsavel pela alteracao, fornecendo também o nimero do processo que amparou

a alteracao, quando for o caso.

Permitir a alimentar o faturamento, indicando a fonte utilizada na apuracéo, para

classificacéo fiscal do contribuinte, conforme legislacao.

Permitir impugnacdo do faturamento e se estabelecido pelo contribuinte, para a
reavaliagdo da base de calculo da Taxa de Localizacdo e Funcionamento - TFF,
consequentemente, do tributo devido, oferecendo possibilidade ao contribuinte de
efetuar o pagamento da parte reconhecida.

Permitir parametrizar o calculo por atividade, possibilitando cadastrar os valores de

unidades fiscais, vinculando ao cadastro mercantil;
Permitir anexar documentos no langamento constituido;

Permitir gerar DAM para pagamentos parciais relativo ao langamento.
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Permitir a importacdo do arquivo GFIP, para apurar o numero de profissionais que

prestam servicos em nome de uma empresa sujeita a tributacao de forma fixa;

Realizar a integracdo com os sistemas de declaracdo de servicos e NFS-e, a fim de

recepcionar os lancamentos do ISS;

Realizar a integracdo com o sistema contabil do municipio, a partir do langcamento do

crédito tributario.

Possuir rotina de identificacdo de inconsisténcia de dados no calculo das Taxas
Mobiliarias por empresa, permitindo andalise e correcdo das inconsisténcias, bem

como listagem dos cadastros inconsistentes.

Permitir a realizacdo de lancamentos com base de célculo, valor do tributo e
acréscimos legais informados pelo gestor, para atendimento de decisdes judiciais e

administrativas, registrando os dados dos processos/autorizacdes.

Integragdo Municipal a Junta Comercial

O sistema flexivel e parametrizavel, que otimize a troca de informacfes com o
integrador estadual sob responsabilidade da Junta Comercial do Estado do Espirito

Santo.

O sistema contém modulos com recursos diferenciados, que contribuirdo para a maior

eficiéncia dos processos municipais de Abertura, Alteragéo e Baixa de Empresas.

Na funcionalidade Cliente o sistema realiza a integracdo com o sistema Integrador
Estadual para recebimento e envio de dados nas etapas de Viabilidade, Formalizacao

e Licenciamento.

Na funcionalidade Analise de Viabilidade recebe os dados de localizacao e atividades
pretendidas para o empreendimento, respondendo as solicitacdes automaticamente,
embasado pelas tabelas de tomada de decisdes elaboradas a partir da lei de uso do

solo municipal.

Na funcionalidade Formalizacdo o sistema consome o0s protocolos contendo os
eventos de Abertura, Alteragdo e Baixa de empresas diretamente do Integrador

Estadual, ndo devendo haver necessidade de redigitacdo de dados ou fichas
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cadastrais por parte da Prefeitura e nem do Empreendedor, respeitando o conceito de
entrada Unica de dados pela junta comercial.

O sistema, na Constituicdo de Empresas, logo apds a geracdo do CNPJ pela Receita
Federal, processa os dados disponibilizados pelo Integrador Estadual, fazendo
funcionar o sistema de integracdo municipal a junta comercial que realizara a
conferéncia da integridade dos mesmos, gerando na sequéncia uma nova Inscricao

Municipal e cadastrando a nova empresa na base de dados municipal.

O sistema realiza eventos de alteracdo e baixa de empresas, quando o sistema de
integracdo municipal a junta comercial devera entdo inserir automaticamente no

cadastro econémico local os dados atualizados pelas esferas estadual e federal.

O sistema esta preparado para receber automaticamente os dados de constituicdo do

MEI - Microempreendedor Individual, disponibilizados pelo Integrador Estadual.

O sistema, ao final do processo de formalizagdo, para as empresas que tiverem
CNAE(s) de servigo em seu cadastro, serdo credenciadas automaticamente na Nota

Fiscal de Servicos Eletrénica — NFS-e.

O sistema permite a facil revisdo/atualizacdo dos Riscos das Atividades.

Requisitos do Financeiro e Arrecadacao

Configuragdes Tributos e Receitas

Possuir funcionalidade que permita criagdo, manutencdo e consulta de tipos de
obrigacgdes tributarias, bem como suas defini¢cdes e regras de aplicacdo. Por exemplo,

definir nUmero de parcelas, valor minimo, entre outros.

Possuir funcionalidade que permita a manutencdo do histérico de regras de

elegibilidade, calculos e algoritmos, com a identificacdo de vigéncia destas.

Permitir a criacdo/definicdo e manutencdo de diferentes calendarios e regras de

aplicacao de calendarios de tributacao (elegibilidade, calculos diversos e outros).
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Permitir a utilizagdo de unidades fiscais de referéncia em campos monetéarios, com

indexacdo com principais indices como IPCA, IPCA-E, SELIC etc.

Permitir atualizacdo do crédito tributario através da aplicacdo de um determinado
indice definido pela Administracéo, inclusive com a possibilidade de aplicabilidade

restrita a determinados lotes de contribuintes.

Permitir parametrizar agrupamentos de DAM para pagamento por conta bancaria, por

tributo ou geral.

Permitir a emissdo do edital de convocacdo para ciéncia de Notificacdo de

Lancamento da Contribuicdo de Melhoria.

Possuir rotina de calculo parametrizavel para cobranca de Contribuicdo de Melhoria,

baseada em rateio de custo.

Permitir a emisséo do edital de convocacgao para ciéncia da cobranca de Contribuicao

de Melhoria.

Permitir parametrizagdo e geragao de contribuicAo de melhoria, possibilitando o
cadastramento da Obra, Etapa e Rua, e seus respectivos valores conforme faixas das

testadas tributadas.

Permitir em tempo real ao contribuinte / profissional o requerimento e
acompanhamento do processo, inclusive sendo possivel a interacdo entre o fisco
municipal e o requerente, para emissdes de alvaras do tipo Sanitario, Ambiental
compreendendo a licencga prévia — LP, licenca de instalacdo — LI e licenca de operacgéo
- LO.

Permitir a importagdo de arquivo de cartdo de crédito, possibilitando cruzar

informagdes com servi¢os declarados das NFS-e e Declaracao do Simples Nacional.

Emisséo de DAM e Pagamento:

Permitir a emisséo de documento de arrecadacgdao, inclusive a segunda via;

Permitir que todos os documentos de arrecadacdo sejam emitidos com PIX nos

Documentos de Arrecadacao Municipal — DAM,;
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Permitir a recepgao e processamento de arquivos, padrdo FEBRABAN, proveniente
de agentes arrecadadores;

Permitir baixa automatica das dividas com pagamentos repassados pelo agente

arrecadador;

Permitir o acompanhamento e gestdo dos documentos de arrecadacdo emitidos,
pagos e ndo pagos, por tributo e periodo, permitindo visualizar os pagamentos que

ndo baixaram créditos tributarios, pagamentos indevidos ou a maior, entre outros;

Permitir importar manualmente ou recepcionar automaticamente arquivo de
informacdes de ISS — SIMPLES NACIONAL em formato disponibilizado pela Unido
para registro automatico da baixa do tributo;

Permitir a selecdo de débitos de diferentes tributos ou de dividas néo tributarias,
inclusive de varias inscricbes de um mesmo contribuinte, para pagamento em um

Gnico documento de arrecadacao ou processo de parcelamento;

Permitir a emissdo de documento de arrecadacdo por agente arrecadador ou por

contribuinte das diferencas a menor nos pagamentos repassados;

Permitir automaticamente rejeitar um arquivo de pagamento eletrénico recebido,

inserindo registro de pagamento rejeitado por motivo;

Permitir o link site to site para o pagamento, direcionando para a rede bancaria

arrecadadora;

Disponibilizar meios para gerar documento de arrecadacao para uso de outros 6rgaos;

Gestao Financeira

Permitir acompanhamento e gestdo dos débitos possibilitando consultar histérico de
transacoes financeiras efetuadas (constituicdo, revisao e extingédo), visualizacdo dos
débitos a vencer, no nivel de cotas, com a possibilidade de aplicagdo de filtros,
individualizando os dados referentes ao valor original, atualizacdo monetaria, juros de

mora e multa de mora;

Permitir compensacao de crédito, conforme legislagéo tributaria;

Permitir transferéncia de crédito, conforme legislacéo tributaria,;
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Permitir consultar, apés os procedimentos de compensacao ou transferéncia, a origem

e o destino dos créditos, gerando relatorio detalhado;

Permitir cadastrar ou descadastrar restituicdo de importancia para posterior aprovacao

por usuarios especificos (com perfil autorizado), conforme legislacéo tributaria;

Permitir o cadastro de usuarios com perfis autorizados a aprovar restituicoes
cadastradas, de acordo com os valores das alcadas estabelecidas na legislacéao

especifica (portaria de delegacédo de competéncia);

Permitir o ajuste das restituicbes aprovadas que sejam rejeitadas nho momento do
pagamento por inconsisténcia nos dados do contribuinte (integracdo com o sistema

de pagamentos);

Permitir aplicar os efeitos da prescri¢do e da decadéncia e o cancelamento de débitos,

conforme legislacao tributaria;

Permitir a correcdo manual (fazer e desfazer operacdes) das transacdes financeiras
de pagamento e extincdo do crédito tributario do contribuinte, com a transcricdo do
motivo e indicacdo do processo administrativo;

Permitir a apropriacdo dos pagamentos e outras transacgdes financeiras para extingao
do crédito tributario, no nivel de cotas, com valor e data de vencimento por cota,

recalculando o saldo remanescente a cada baixa financeira;

Permitir a troca de arquivos entre Banco e Prefeitura realizada automaticamente
trafegando informa¢cdes de Cadastramento em débito automatico, cancelamento de
débito automatico, agendamento de pagamentos, retorno de pagamentos efetivados,

cancelamento de agendamento, ocorréncias ndo debitadas;

Permitir a selecdo de débitos para emissdo de documento de arrecadagéao visando

um depadsito administrativo;

Permitir a conversédo do depdsito administrativo em renda para a quitagdo de débitos,

ainda que parcial,

Permitir consultar os valores dos depdsitos administrativos ou judiciais, comparando-

0os com os valores devidos e apurando sua conformidade para liquidacédo do débito;
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Permitir o calculo dos valores a serem levantados pela contratante e/ou pelo
contribuinte em caso de pagamento por deposito judicial, considerando o saldo atual

da(s) conta(s) judicial(ais) e os valores e datas dos respectivos depadsitos;

Permitir o célculo de atualizacdo monetaria e juros ndo capitalizaveis, aplicavel nos
casos especificados pelo usuario, para valores a serem restituidos ou para

pagamentos em atraso;

Permitir a constituicdo dos créditos tributarios lancados de oficio e por declaracéo,
sendo possivel consultar todos os elementos envolvidos no célculo, para

apresentacao da memoria de calculo;

Permitir a revisdo dos créditos tributarios, sem perda das informacdes anteriores, ou
seja, com guarda do histoérico financeiro, bem como a de todos os elementos

envolvidos no calculo;

Permitir a emissao de Demonstrativo de Langamento para cada constituicdo do crédito

tributario ou revisao;

Permitir notificar contribuinte por meio eletrénico, e-mail, SMS, Domicilio Eletrénico,
sempre que forem realizadas alteracdes na divida ou destinacéo de crédito do sujeito
passivo, seja decorrente de revisao, resultado de processo administrativo ou deciséo
judicial;

Permitir que seja definido o valor do crédito tributario independente dos parametros
de célculo (como base de célculo, aliquota, entre outros), em cumprimento a deciséo
judicial;

Permitir o calculo do valor a ser restituido através de RPV ou Precatério em funcao de

deciséo judicial, gerando um relatério especifico para estes casos;

Permitir o bloqueio dos créditos para pedidos de restituicdo na via administrativa, em
funcdo de pleito na via judicial, registrando no extrato financeiro o processo

administrativo e/ou judicial que deu origem ao bloqueio;

Permitir o célculo do crédito tributario por CPF/CNPJ/N° de Inscricdo, conforme
legislacdo, informando pardmetros (como base de calculo, aliquota, entre outros)

casuisticamente, gerando planilha detalhada;
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Permitir a emissdo do Documento de Arrecadacdo com o valor parcial da divida

constituida, para cumprimento de determinacao judicial;

Permitir simular calculos de tributos para visualizacao do valor e do demonstrativo de

calculo, sem efeito no extrato financeiro;

Permitir a baixa de crédito tributario nos casos de extingdo por processo, remissao,

dacdo em pagamento, transacédo, decisdo administrativa ou judicial, entre outros;

Permitir o registro da suspensao da exigibilidade do crédito tributario com selecdo a

partir de filtros;

Permitir qualificar o crédito tributario como primeiro langamento ou resultante de
revisdo, a maior ou a menor, ou isencdes, imunidades, ndo incidéncias ou outras
acOes que tenham reflexo na divida (impugnacéao administrativa ou decisao judicial,

por exemplo);

Permitir a emissao do extrato financeiro do contribuinte, por Inscricdo/CPF/CNPJ, com

a opcao de aplicacao de filtros;

Tributo Premiado

Permitir configurar mais de um sorteio por ano;

Permitir dar Nomes ao sorteio;

Permitir configurar gerar cupons sem verificar se o tributo esta pago;
Permitir configurar gerar cupons somente para tributos que estiver pago;
Permitir configurar gerar cupons para todos os tipos de contribuintes;
Os cupons deverao ser gerados de forma virtual;

Possuir servico no portal para gerenciamento para que o participante possa consultar
seus cupons, os sorteios efetuados, bem como os ganhadores desde que 0 mesmo

esteja logado ao portal de servigos da prefeitura;
Possuir Servico no Portal sem login para conferir os sorteios e Ganhadores;

Permitir consultar de forma geral os cupons gerados, independente da situacao;
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Permitir consultar os documentos que geraram o cupom;
A geracao do sorteio devera ser feita de forma virtual;

A Rotina de sorteio podera ser acessada somente no dia em que houver realizacdo
do sorteio, podendo ter mais de um sorteio para o0 mesmo dia, mas devendo realizar

de forma individual cada sorteio;

Permitir apos a realizacao do sorteio visualizar os ganhadores de cada sorteio;

Beneficio Fiscal

Permitir o registro e controle dos créditos em geral, inclusive os créditos constituidos
em programa de beneficio fiscal, assim como, a utilizacdo para compensacao de

crédito tributario e emisséo dos respectivos certificados;

Permitir a implantacéo de beneficios fiscais que implique reducéo da divida do sujeito
passivo, bem como permitir consulta e emissao de relatério que conste a base legal,

contribuinte, exercicio, valor do desconto e vigéncia;
Permitir o controle automatico da vigéncia dos beneficios fiscais;

Permitir a extracdo de dados referentes a renuncia de receita por aplicacdo de
beneficios fiscais, seja por reduc¢éo do tributo a pagar ou por compensacao de crédito,

com possibilidade de exportagdo em arquivos;

Arrecadacao — Conciliagdo com agente arrecadador
Permitir cadastrar e manter os Agentes Arrecadadores;

Permitir acompanhamento e gestédo da Arrecadacdo para fins de Conciliagdo dos

repasses financeiros do agente arrecadador;

Permitir identificar diferencas na conciliagdo para cada agente arrecadador para

determinado dia;

Permitir o estorno e exclusao de lotes de arrecadacgéo processados com erro;
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Permitir o registro baixa manual de pagamentos n&o transmitidos via arquivo ou nao

tratados na recepc¢ao dos arquivos do agente arrecadador;

Permitir o registro (baixa) de pagamentos recepcionados dos agentes arrecadadores

e a conciliacdo com os repasses registrados no extrato bancario;

Permitir realizar operacfes para sanar diferencas de repasses de agentes

arrecadadores em determinados dias;
Permitir o fechamento diario da conciliacdo por banco;

Permitir identificar sobras de repasses em controle individual para cada agente
arrecadador;

Permitir apropriar sobras de repasses de dias anteriores para liberar conciliacdo

financeira de um determinado dia;
Permitir estornar sobras de repasse de agente arrecadador;

Permitir a liberacado automatica e manual da conciliacao dos repasses financeiros com
0s arquivos de pagamentos recebidos de cada agente arrecadador, de acordo com as

regras de cada convénio;

Arrecadacao — Débito Automatico

Permitir a transmissdo e a recepcdo de arquivos de cadastro e exclusdo de
contribuinte optante pelo servi¢o de débito automatico, conforme padrdo FEBRABAN

- Manual do Débito Automatico;

Permitir a geracdo de arquivo de agendamento de pagamentos via débito automético
para remessa aos agentes arrecadadores, conforme padrdo FEBRABAN - Manual do
Débito Automatico;

Arrecadacéo — Classificagao Fiscal

Possuir o cadastro do plano de contas para classificacao da receita arrecadada;
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Permitir parametrizagdo para relacionar a classificagao fiscal com os componentes
das receitas de pagamentos conciliados para langamentos contabeis, observado o
MCASP — Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico;

Transmitir os dados relacionados a pagamento, restituicdo de indébito, transferéncia
e compensagao para processamento no Sistema responsavel pelo controle contabil e

financeiro do Municipio, bem como recepcionar o resultado;

Requisitos da Fiscalizagéo

Sistema deve possui um médulo para que o Gestor possa fazer o planejamento Anual
da fiscalizacdo empregando um dos seguintes filtros: CNAE, Classificacdo na Tabela
de Atividades do ISSQN, por Bairro e ou por Logradouro, selecionando os fiscais que

fardo parte do planejamento.

Possuir um modulo estratégico na gestédo do ISS que possibilite o planejamento das
acOes fiscais a partir do cruzamento das informacdes apresentadas pelos
contribuintes, identificando o potencial de ISS devido e ndo pago ao municipio,

apontando as causas e a dimensao do fenbmeno da evasao fiscal,

Realizar a apuragdo do ISSQN levando em consideragdo a Diferengca nos
Faturamentos identificados e a Aliquota correta da Faixa de Receita Bruta Anual ao

Sujeito Passivo aplicada.

Apresenta relatério de analise da diferenca na declaragdo, o mesmo tem por objetivo
comparar, entre os sistemas DASN/PGDAS-D e a Nota Fiscal de Servicos Eletrénica

— NFS-e, os valores de base de célculo da Prestacéo de Servicos.
Possibilitar o cadastramento do fiscal responséavel pela Ordem de Servigo;

Uma vez elaborado o Planejamento Anual o programa o sistema devera gerar

automaticamente as Ordens de Servi¢o para os fiscais.

O Sistema deve possuir um médulo para que o Gestor possa fazer o Planejamento de
Forca Tarefa, empregando um dos seguintes filtros: CNAE, Classificagdo na Tabela
de Atividades do ISSQN, por Bairro e ou por Logradouro, e neste caso volta a
considerar todos os contribuintes, mesmo aqueles ja contemplados no Planejamento

Anual.
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O sistema deve permitir a geragcédo de Ordem de Fiscalizacao Avulsa a qualquer tempo
e para qualquer dos contribuintes, mesmo que ja selecionados em outros processos

anteriores.

O sistema deve permitir a geracdo de Ordem de Fiscalizacao a partir de solicitacao

do Fiscal, devidamente embasada.

O sistema deve permitir ao Gestor o acompanhamento de todas as ordens em relagéo
ao tratamento dado pelos fiscais (leitura e fechamento de ordens).

O sistema deve permitir o Auditor/Fiscal a emissdo do Termo de Inicio da Acao Fiscal
— TIAF, com as seguintes informac¢@es: dados principais do contribuinte, data do inicio
da fiscalizacdo, documentos necessarios para o inicio da fiscalizacao, prazo para
atendimento, dados do agente de fiscalizagcdo que emitiu a correspondéncia, dados

de ciéncia da notificacdo, data e pessoa que recebeu a correspondéncia;

O sistema deve permitir o Auditor/Fiscal a emissdo do Mapa de Apuracdo de débitos
fiscais.

Permitir consulta dos Termos de Inicio de A¢do Fiscais realizadas, em aberto ou

cancelados.

O sistema deve permitir o Auditor/Fiscal a emissao do Auto de Infragdo da obrigacao

principal e acessoria.
O sistema deve permitir o Auditor/Fiscal a emisséo e consulta do Termo de Apreensao.

O sistema deve permitir o Auditor/Fiscal a emissdo e consulta do Termo de

Encerramento de fiscalizacéo.

Permitir geracdo de Termos de Recebimentos dos documentos intimados.
Permitir consulta dos Termos de Recebimentos realizados.

Permitir geracdo de Termos de Devoluc¢des dos documentos recebidos.

Possibilitar a customizacdo de todos os documentos disponibilizados para o fisco

durante a Fiscalizacao;

Permitir o registro de descontos da multa por infracdo de acordo com a legislacéo;
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Permitir a impressao de guias para pagamento do Auto de Infracao;

Permitir a configuracdo das regras necessarias para a aplicacdo de correcao

monetaria e multas, conforme legislacéo vigente;
Permitir a impressao de guias para pagamento do Auto de Infracao;

Enviar automaticamente para o domicilio eletrnico do contribuinte todos os

documentos fiscais para ciéncia do mesmo;

Permitir a parametrizacdo da pontuacdo para os auditores-fiscais por tipo de

programacao fiscal,

Permitir a parametrizacdo de demonstrativos de célculos suportados por férmulas

especificas para os tributos, obrigacéo principal e obrigacdo acessoria,
Permitir a definicdo de permissfes de acesso as funcionalidades do sistema;

Permitir ao médulo de fiscalizacdo o cruzamento de dados de todas as informacdes
disponiveis no banco de dados com informacdes prestadas pelos contribuintes para

realizar malhas fiscais;
Permitir a emissao de documentos fiscais em unidade ou em lote;
Permitir a execucéo da Acao Fiscal por auditor-fiscal;

Disponibilizar no médulo da fiscaliza¢@o os dados dos cadastros mobiliario, imobiliario,
financeiro, permitindo a selecdo pela administracdo dos campos que podem ser
editados pelos auditores durante a fiscalizacdo, sem que haja alteracdo nos

respectivos cadastros;

Permitir a utilizacdo de demonstrativos de calculos com férmulas para cada tipo de

tributo;

Permitir a realizagdo dos calculos e recalculos relacionados com atualizagéo
monetaria, multa de Infracdo, multa de mora e juros de mora, a partir do valor original

do langamento;

Permitir a inclusdo automatica nos demonstrativos de calculos dos valores lancados

quando se tratar de tributos langados de oficio;
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Permitir o acompanhamento e gerenciamento, em tempo real, da fiscalizacdo em

todas as fases;
Permitir a lavratura (emisséo) de documentos fiscais durante a agéo fiscal;
Permitir guardar o histérico das programacdes fiscais e fiscalizacdes;

Permitir a mensuracao das tarefas executadas pelos auditores através de pontuacéo

parametrizavel para composicdo de componente salarial,
Permitir a geracao relatérios periédicos da pontuacdo dos auditores-fiscais;

Permitir o cadastro do salério possibilitando definir o limite de pontos, configuracao do
valor dos pontos por fiscal, salario-base do funcionario, da produtividade variavel

(arrecadacao) e da parte fixa.

No Cadastro de Faixa de Pontos pode se configurar a quantidade de pontos recebido

por uma faixa de valor do item cadastrado.

Possuir Cadastro de Limite, onde informa o valor maximo que o funcionario podera

receber.
Permitir o langamento da produtividade devida, na tela de Langamentos do més.

Permitir a informacdo de quando funcionario esta de férias, para que gere

produtividade em conformidade com a legislacédo em vigor.
Possuir o controle da conta-corrente fiscal.

Permitir que o funcionério acompanhe, via consulta a situacdo de sua produtividade

no més corrente.

Permitir a fiscalizagdo de tributos imobilidrios devendo atender os itens obrigatorios
da fiscalizacdo ja mencionados anteriormente relativos ao planejamento, distribuico,
recepgdo, execucdo da acgéao fiscal, lavratura de documento fiscal e apuragéo de

produtividade;

Permitir parametrizar programacao fiscal por tipos de unidades imobiliarias (terreno e

construcéo), por logradouro, por setor fiscal e zona fiscal;

Gestao DES-IF
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Permitir Instituicdo Financeira validar os arquivos importados, conforme Modelo

Conceitual DES-IF, Padrédo ABRASF, versédo 2.3 ou superior;

Permitir assinatura digital da Instituicdo Financeira, modelo A1 ou A3, para 0s arquivos

processados COMm SuUCesso,

Permitir Instituicdo Financeira transmitir arquivo, apés assinatura digital, para o

sistema de Gestao da DES-IF;

Permitir importar arquivos referentes ao “Médulo 3 — Informagbes Comuns ao
Municipios” e ao “Mdédulo 2 — Apuragcao Mensal do ISSQN” ndo devendo constar os

nomes das Instituicées Financeiras;

Permitir relacionar o PGCC (Plano Geral de Contas Comentado) por instituicdo

financeira com vinculacéo a codificacdo COSIF;

Permitir vincular tabela de tarifas bancérias com seus respectivos Subtitulos de

lancamento contébil;

Permitir demonstrar apuracdo da receita tributada e do ISS mensal devido por
subtitulos, segregados por dependéncia (agéncia) contendo o periodo de
competéncia dos dados declarados, codigo PGCC, cédigo de tributacdo DES-IF,

receita tributavel, deducéo, base de célculo, aliquota, crédito e débito;

Permitir relacionar dependéncias (agéncias) com informacdes de CNPJ préprio,

inscricdo municipal, ISSQN devido e ISSQN a recolher;

Permitir demonstrar o balancete analitico mensal segregado por dependéncia
(agéncia) contendo o periodo de competéncia, codigo PGCC, saldo inicial, créditos,

débitos, saldo final;

Permitir relacionar modulos pendentes de entrega por Instituicdo Financeira, contendo
no minimo, CNPJ base da institui¢cdo, tipo do modulo e competéncia pendente de

entrega;
Permitir relacionar contas tributaveis sem movimento econémico;
Apresentar diferencas entre os Planos de Contas declarados pela instituicao;

Requisitos da Declaracéao de Servi¢os Financeiros (DES-IF)
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Preservar a seguranca das informagdes garantindo o sigilo de acesso dos servidores
municipais e dos funcionarios das instituicdes financeiras, devidamente habilitados

para desempenhar tal funcéo através de senha propria e intransferivel;

Permitir importar arquivos referentes ao “Médulo 3 — Informagbes Comuns ao
Municipios” e ao “Mddulo 2 — Apuracdo Mensal do ISSQN” ndo devendo constar os

nomes das Instituicées Financeiras;

Permitir Instituicdo Financeira validar os arquivos importados, conforme Modelo

Conceitual DES - IF, Padrao ABRASF, verséo 2.3 ou superior;

Permitir assinatura digital da Instituicdo Financeira, modelo Al ou A3, para 0s arquivos

processados COMm SuUCesso,

Permitir Instituicdo Financeira transmitir arquivo, apés assinatura digital, para o

sistema de Gestao da DES - IF.

Permitir relacionar o PGCC (Plano Geral de Contas Comentado) por instituicdo

financeira com vinculagéo a codificacdo COSIF;

Receber as informacgGes do seguinte registro: plano geral de contas comentado —
PGCC (de acordo com modelo conceitual ABRASF);

Receber as informacdes do seguinte registro: pacotes de servicos;
Receber as informacdes do seguinte registro: composi¢cao dos pacotes de servigos;
Receber as informacdes do seguinte registro: balancete analitico mensal;

Ap0s importacdo do balancete, possibilitar cruzar as informacdes balancete analitico
mensal nos mesmos moldes do arquivo enviado ao Banco Central do Brasil com os

dados importados na apuracdo mensal;

Possibilitar a emissao de relatério contendo dados do balancete analitico mensal

importado pelas instituicdes financeiras;

Receber as informagbes do seguinte registro: demonstrativo da apuragao da receita

tributavel e do ISSQN mensal devido por subtitulo

Receber as informagbes do seguinte registro: movimentagdo no numero de

correntista;
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Receber as informacdes do seguinte registro: arrecadacao referente aos pacotes de

Servicos;

Receber as informacdes do seguinte registro: demonstrativo do ISSQN mensal a

recolher;

O valor do ISSQN a ser pago pela instituicdo financeira, devera ser calculado de forma

automatica pelo sistema;
Permitir a configuracéo do dia para vencimento para consolidagéo do ISS;

Permitir a listagem de servicos prestados pelas instituicbes financeiras para
verificagdo do enquadramento a lista de servigcos, permitindo, o seu reenquadramento,

inclusive por subitem, uma vez que, o sistema permite estas subdivisdes;

Cadastro de usuario que permite o servidor municipal apenas visualizar as
informacBes das instituicbes financeiras sediadas no territério do municipio
competente para cobranca do imposto com controle de acesso que sera definido pela

administracao tributaria;

Relacdo da declaracdo somando pelo item e subitem da lista anexa a lei

complementar 116/2003;
Relacdo da movimentacéo das tarifas;

Permitir vincular tabela de tarifas bancarias com seus respectivos Subtitulos de

lancamento contabil,
Emitir relatério dos dados das tarifas de servicos da instituicdo financeira/Banco;

Permitir demonstrar apuracado da receita tributada e do ISS mensal devido por
subtitulos, segregados por dependéncia (agéncia) contendo o periodo de
competéncia dos dados declarados, cddigo PGCC, cédigo de tributacdo DES — IF,

receita tributavel, deducéo, base de calculo, aliquota, crédito e débito;

Permitir relacionar dependéncias (agéncias) com informac6es de CNPJ proprio,

inscricdo municipal, ISSQN devido e ISSQN a recolher;

Permitir demonstrar o balancete analitico mensal segregado por dependéncia
(agéncia) contendo o periodo de competéncia, codigo PGCC, saldo inicial, créditos,

débitos, saldo final;
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Permitir relacionar modulos pendentes de entrega por Instituicdo Financeira, contendo
no minimo, CNPJ base da institui¢cdo, tipo do modulo e competéncia pendente de

entrega,;

Permitir relacionar contas tributaveis sem movimento econémico;
Apresentar diferencas entre os Planos de Contas declarados pela instituicao;
Demonstrativo da movimentacao dos pacotes de servicos;

Relacéo das tarifas, pacotes de servi¢os, servicos com remuneracgdes variaveis, com

seus respectivos enquadramentos a lista de servigcos da lei municipal;

Relacéo dos pacotes de servicos comparando com a arrecadacéo de pacotes dos

servicos x quantidade correntista nele enquadrados;

Relac&o dos pacotes de servicos comparando com a arrecadacao de pacotes de

servicos x a diferenca da composicdo dos pacotes de servicos;

Recibo de entrega da declaracdo — s6 emitido caso todos os itens obrigatorios da

declaracéo sejam validados e transmitidos pela instituicéo;
Resumo da declaracéo — apoés validado e transmitido;

Permitir ao fisco municipal identificar as instituicdes financeiras que nao efetuaram a

declaracédo de servicos prestados e ou tomados;

Documento de arrecadacdo municipal — DAM no padrdo FEBRABAN que sera

preenchido de acordo com a configuracdo de formacao da base de calculo;

Permitir configurar mensagens para serem apresentadas no DAM (documento de

arrecadacédo municipal), exemplo: instru¢des para pagamentos;

Permitir a configuragéo do dia do vencimento do DAM (documento de arrecadagéo
municipal) do ISSQN;

Calcular a correcdo monetaria dos boletos em atraso de acordo com o indice usado

pela administragdo municipal,

Possibilitar confrontar contas enviadas pelo banco com as determinadas pelo fisco

como passiveis de tributacdo gerando relatério dos valores devidos e ndo declarados;
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Possuir opcdo para emissdo de relatério que liste as instituicbes financeiras com

deducao na base de calculo do ISSQN para solicitacdo de esclarecimentos;

Relatorio que demonstre o valor a recolher pela fiscalizacdo, indicando as

divergéncias encontradas pela marcacéo de contas como tributaveis pelo fisco;

Criacdo de ordem de servico para inicio de fiscalizacdo. As ordens de servigos

deverdo ser criadas de forma automaticas;
Criacdo de termo de inicio de fiscalizacdo com texto definidos pelo setor competente.

Criagcdo do mapa de apuracgéo de forma automatica, indicando as contas COSIF sem
as declaracdes obrigatérias e com declaragfes inconsistentes;

Criacdo de auto de infragcdo por ndo cumprimento da obrigacao principal e acessoria

de forma automatica;

Possibilitar a criacdo de modelos de documentos a serem enviados as instituicdes

financeiras pelo ndo cumprimento das obrigacdes definidas em lei;
Permitir criar modelos de documentos fiscais utilizados pelo municipio;
Permitir alterar os documentos fiscais gerados a partir dos modelos.

Enviar Documentos Fiscais automaticos em relacdo as obrigacfes tributarias

acessorias;
Possibilitar cadastrar as penalidades e acréscimos legais;

O sistema deve possibilitar a criagdo de modelos de documentos fiscais referentes

aos processos de fiscalizacdo, contendo inclusive a estruturas desejadas;

Gerar projeto de fiscalizacédo de forma automatica;

Gerar Ordem de Servi¢co automaticamente podendo escolher agéncia especifica,
Gerar Termo de Inicio de Acdo Fiscal automaticamente;

Gerar Mapas de Apuracao (planilha de Calculos) por competéncia, COSIF e PGCC,;

Gerar Auto de Infracdo referente a obrigacéo tributaria acessoria e ou obrigacao

principal;
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Apurar base de calculo do ISSQN referente a arrecadagédo dos pacotes de servigcos
levando em conta a quantidade e valores dos pacotes ou cestas de servicos.

Gerar Auto de Infrac&o referente a pacotes ou cestas de servicos.

Gestao do Simples Nacional

Permitirimportacéo de arquivos de dados do Simples Nacional, tais como, declaracao,

pagamento, parcelamento, processos, entre outros.

Permitir realizar cruzamento da declara¢cado do Documento de Arrecadacgéo do Simples
Nacional Declaratéria — DAS-D e da emisséo de Nota Fiscal de Servicos Eletronica —
NFS-e para demonstrar divergéncias dos contribuintes no que se refere ao ISS
Préprio, ao ISS Retido, ou divergéncia pela falta do DAS-D, ou pela ndo emissao de

NFS-e ou pela falta de ambas;

Realizar a integragdo com os dados do Simples Nacional (PGDAS) e o movimento
econdmico de Notas Fiscais de Servicos emitidas, e com base nestas informacdes,
calcular a aliguota de ISSQN que deve ser aplicada para cada NFS-e emitida, cujo

recolhimento do ISSQN deve ser de responsabilidade do Tomador do Servico.

Permite o cruzamento das informacdes declaradas no PGDAS-D com as informagdes
do pagamento recebidas pelo DAF607 possibilitando envio de alerta ao Domicilio
Tributario Eletrébnico do Simples Nacional — DTE-SN ou outro meio de comunicacéo
(e-mail, SMS, carta, DTEL, etc.)

Permitir demonstrar falta de pagamento referente a declaragcdo do Documento de

Arrecadacado do Simples Nacional Declaratoria — DAS-D.

Permitir identificar contribuintes com divergéncia de atividade no cadastro e na

declaracdo DAS-D. Exemplo: Escritorio de Contabilidade.

Permitir identificar contribuintes que declararam valor fixo na DAS-D mas que nao

estdo cadastrado com Estimado.

Permitir que o sistema gere notificagcdes individuais ou em lote para cada uma das

divergéncias citadas;
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Permitir acompanhar a tramitacdo de processos administrativos de lancamentos
realizados no SEFISC.

Permitir ao contribuinte registrar processo com possibilidade de entrega de
documentos, registro de observacgfes, conforme prazos estabelecidos, assim como

recursos.

Permitir a geracdo do Termo de Exclusdo do SIMPLES para aqueles contribuintes
notificados que nao se justificou no processo, informando eletronicamente da sua

exclusao.

Apresentar relatorio para viabilizar a Exclusdo no més subsequente do Optante do
Simples Nacional, pois a mesma ocorre quando o contribuinte tem a sua Receita Bruta
do Ano calendario (RBA) ultrapassada em mais 20% do limite Federal, ou sublimite
estadual quando houver. Através deste relatério devera ser gerado o arquivo formato
txt., conforme layout definido pela RFB, para envio de agéo para exclusdo da opgéo

do simples nacional em Lote de contribuintes.

Permitir reconhecer automaticamente, através das movimentacbes do DAS-D, as

divergéncias dos contribuintes notificados que se auto regularizaram.

Permitir acompanhar os contribuintes que iniciaram a regularizacdo através de
parcelamento no SIMPLES, com a suspensdao do débito, através de tela para digitacdo
manual da autoridade tributaria até a liquidacéo do débito.

Permitir a distincdo dos pagamentos do Simples Nacional registrando em codificacfes
distintas as dividas do Simples Nacional e SIMEI, bem como para contribuintes

eventuais.

O sistema devera realizar a distribuicdo dos pagamentos do simples nacional em suas
respectivas competéncias, seja o pagamento oriundo de um DAS de parcelamento ou

um DAS normal.

Permitir a importacdo dos arquivos de pagamentos do Simples Nacional, tais como
DAF607.

Realizar enquadramento de empresas optantes do Simples Nacional, através da

importacéo do arquivo de periodos disponibilizado pela Receita Federal do Brasil.
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Inscrever em Divida Ativa, os créditos importados da Procuradoria-Geral da Fazenda

Nacional — PGFN, para protesto e execucéo judicial.

Apresentar o recurso de Alerta Municipal, tendo como referéncia o Alerta da Receita
Federal do Brasil, que consiste no envio de comunicados aos contribuintes optantes
pelo Regime Especial Unificado de Arrecadacgéo de Tributos e Contribuigdes devidos
pelas Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — Simples Nacional (SN), para
0s quais foram apontados indicios de omissdo de receita ou segregacao indevida dos

faturamentos da prestacao de servico.

Requisitos da Cobranga Administrativa
Permitir a classificagéo dos contribuintes inadimplentes em perfis;

Permitir o acompanhamento e gestdo dos tributos a serem cobrados
administrativamente, sendo possivel a utilizacdo de filtros para selecdo das
cobrancas. Os filtros deverdo considerar o perfil da divida (atributos da divida, por

exemplo: valor, tributo, data de vencimento, entre outros);

Permitir a criacdo de carteiras de cobranca, que sdo agrupamentos dinamicos de
contribuintes ou perfis de contribuintes e seus débitos, a partir de regras pré-definidas

ou selecdo manual pelo setor responsavel;

Permitir a criacdo de réguas de cobranca, ou seja, definir fluxo de a¢des cronoldgicas,
desde avisos eletronicos antes da data de vencimento, ligacdes telefdnicas, envio de
carta cobranca e de SMS, agendamento de reunides de conciliagdo, ou qualquer outra

acao anterior a cobranca;

Permitir ao conciliador agendar conciliagbes com contribuintes inadimplentes

permitindo registrar o resultado da negociagéo.

Permitir classificar as modalidades de cobrancga, tais como Call Center, e-mail, SMS,

cartas, negativacéo de devedores, dentre outros;

Permitir comunicar os devedores por meio das diversas a¢cbes de cobranca (nas
tecnologias, formatos e layout definidos pela CONTRATANTE, tais como notificacédo
via carta, e-mail, SMS, Diario Oficial, Domicilio Eletrénico), através dos convénios

estabelecidos;
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Permitir apuracdo dos resultados obtidos pelas cobrangas realizadas, por meio de

acompanhamento de pagamentos recepcionados e parcelamentos realizados;

Permitir que seja possivel mapear todas as acOes de cobranca realizadas para
determinado débito ou CPF/CNPJ;

Permitir inscrever débitos em Divida Ativa de forma automética, através de rotina
parametrizavel ou manual, através da selecédo de débitos em tela do sistema ou pela

importagao de arquivos.

Permitir o acompanhamento e gestdo dos tributos a serem cobrados
administrativamente, sendo possivel a utilizacdo dos filtros relacionados ao perfil do
contribuinte (atributos da pessoa, do imével ou da atividade econdmica exercida, entre

outros atributos associados indiretamente);

Permitir classificar os devedores, através de criacdo de ranking, cruzando informacdes
cadastrais com informacdes financeiras, apresentando indice de sucesso em

cobrancas anteriores.

Requisitos do Parcelamento de Créditos

Permitir configuracdo de regras de parcelamento e reparcelamento contendo no
minimo: receitas, numero de parcelas, valor minimo de parcelas, percentual a ser
pago na primeira parcela, no caso de reparcelamento e data de vencimento da
primeira parcela, indice de atualizacdo, definicdo de incentivos ou ndo, nos

respectivos componentes do crédito tributario;

Permitir ao contribuinte adesdo ao parcelamento através de visdo unificada de seus

débitos;

Permitir a realizacdo de parcelamentos por CPF/CNPJ de creditos tributarios,
conforme definido em legislagcdo, compostos do valor nominal, atualizacdo monetaria,
encargos moratérios e multa de infracdo, na CONTRATANTE e na Divida Ativa,
executados ou nao, incluindo a cobranca de honorarios advocaticios e o recolhimento,

para posterior repasse, de custas e despesas judiciais;
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Disponibilizar o Termo de Parcelamento ao contribuinte, contendo no minimo as
seguintes informacdes: CPF ou CNPJ, Inscricdo Municipal (imobiliaria ou mobiliéria),

identificacdo do contribuinte e débitos originais;

Permitir o acompanhamento e gerenciamento dos parcelamentos nos seus diversos
estagios, desde a sua contratacdo pelo contribuinte até sua finalizacéo, pela quitacédo

dos Débitos ou pelo rompimento, por descumprimento do acordo.

Permitir que os pagamentos efetuados pelo contribuinte sejam apropriados e
compensados no saldo devedor do parcelamento, independente de numero de
parcela ou exatiddo do valor pago, recalculando a proxima parcela a ser paga, bem

como o saldo devedor;

Permitir o ajuste automatico da divida em parcelamento, quando do recélculo da

divida original em razéo de decisao judicial ou conclusédo de processo administrativo;

Permitir ao contribuinte o cadastro de banco, agéncia e conta-corrente quando da
adesdo ao parcelamento para que toda forma de pagamento parcelado, em regra,

seja por débito automatico;

Permitir ao contribuinte e aos gestores do parcelamento op¢do de rompimento do

parcelamento em andamento;
Permitir aos gestores reativar parcelamentos;

Permitir ao contribuinte optar pela data de vencimento do parcelamento, quando da

adesdo ou fixa-la de acordo com legislacao vigente;

Permitir aos gestores do parcelamento visualizacdo de créditos tributarios passiveis

de parcelamento, por CPF/CNPJ, inscricdo imobiliaria, Inscricdo, Execucao Fiscal;

Permitir aos gestores do parcelamento a geracdo de relatérios de deébitos por

CPF/CNPJ, Inscricao, Inscricdo Imobiliaria;

Permitir ao contribuinte e aos gestores a emissao do extrato do Parcelamento com
composicdo dos débitos incluidos nos parcelamentos para acompanhamento dos

pagamentos;

Permitir a emissdao de DAM a vencer ou vencidos para o contribuinte e para 0s

gestores do parcelamento;
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Permitir ao contribuinte e aos gestores do parcelamento a emissdo de DAM de
antecipacao de parcelas, podendo ser calculado pela quantidade de cotas a serem
antecipadas ou pela imposicao de valor a ser antecipado, de acordo com a opcao do

contribuinte, recalculando, assim, o saldo devedor;

Permitir aos gestores do parcelamento configurar parametros para o rompimento
automético de parcelamentos com a possibilidade de haver prazos distintos para o

rompimento a depender do tipo de parcelamento e legislacao vigente;

Permitir aos gestores do parcelamento a parametrizacdo de datas de vencimentos,
por tipo de parcelamento e de acordo com a legislagéo vigente, respeitando a opgao
de vencimento do contribuinte, quando escolhida na adesédo ao parcelamento, se

permitido pela legislacéo vigente;

Permitir que coexistam regras distintas de atualizacdo monetaria do saldo devedor
como por exemplo IPCA, IPCA + 1%, taxa SELIC, tabela PRICE, garantindo a
possibilidade de manutencéo dos calculos de atualiza¢do dos acordos ja existentes,

regidos por lei anterior, mesmo com imposi¢cao de novas regras para novos acordos;

Permitir que coexistam regras distintas de desconto de encargos moratorios, multas
de infracdo, custas judiciais e honorarios advocaticios referentes aos créditos
tributarios a serem parcelados, possibilitando essa aplicacdo em parcelamentos

ordinarios e em parcelamentos incentivados, de acordo com a legislacdo em vigor;

Disponibilizacdo de relatérios de acompanhamento dos parcelamentos, com
informacBes de parcelas a vencer, pagamentos realizados, parcelas em aberto,
parcelamentos rompidos e a romper, parcelamentos por estagio, montante contratado,

dentre outros;
Disponibilizar relatérios gerenciais;

Permitir que o contribuinte informe a quantidade de parcelas que podera realizar o
parcelamento no portal do contribuinte, possibilitando aplicar percentuais de rendncia

de juros e multa conforme a quantidade de parcelas informada e a legislacao vigente.

Possibilitar parametrizar a forma de cobranca de honorarios advocaticios, informando

o percentual a ser aplicado e em quantidade de parcelas que podera ser diluido.
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Permitir vincular na parametrizacdo do parcelamento a lei de constituicdo e

categorizagao dos tipos de beneficios, incluindo anistia sobre as multas fiscais.

Requisitos do Atendimento ao Contribuinte

O sistema deve ter funcionalidade que apresente aos usuarios do sistema as

perguntas frequentes;

Permitir que o contribuinte municipal tenha acesso aos servicos basicos, evitando a
necessidade de atendimento presencial, servicos como emissao e parcelamentos de
ITPU, ITBI, Alvaras, DAM's, CND's;

Permitir ao gestor da Entidade definicdo do layout, com, pelo menos, trés opcdes de

Portal de servicos, usuéario ainda podera escolher cores, icones e inserir links;
Permitir a emissédo de documento de arrecadacao, inclusive segunda via;
Permitir a emissao de extrato fiscal do contribuinte;

Permitir a emisséo do cartdo de inscrito no cadastro e ficha cadastral;

Permitir a emissdo de certiddo de débitos do contribuinte, sendo possivel sua
parametrizacdo, sem intervencdo de desenvolvimento, contendo numero de
autenticidade e QRCode.

Permitir parametrizacdo de Certiddo Cadastral de Empresas, sem intervencao de
desenvolvimento e que sua emisséo tenha numero de autenticidade, sendo possivel

validar pelo portal de contribuintes e QRCode;

Permitir parametrizacdo de Certiddo Cadastral de Imoveis, sem intervencdo de
desenvolvimento e que sua emissao tenha niumero de autenticidade, sendo possivel

validar pelo portal de contribuintes e QRCode;

Permitir a visualizacdo de pendéncias que motivaram a emissao de certiddo positiva

com efeito de negativa;

Permitir a emisséo de certiddes em conformidade com decisbes judiciais, de forma
manual, sendo possivel sua parametrizacdo, sem intervencdo de desenvolvimento,

contendo numero de autenticidade e QRCode;
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Permitir a consulta ao histérico de certidoes emitidas;

Permitir a emissao da cota Unica do IPTU do exercicio e/ou realizar o seu

parcelamento, simulando de uma Unica vez, todas as opc¢des de parcelas disponiveis;

Permitir o cadastro e as alteracdes cadastrais das Pessoas Fisicas, registrando o

exercicio de Atividade Econdmica Auténoma, quando for o caso;

Permitir consulta aos histéricos cadastrais com as respectivas datas e alteracdes
cadastrais;

Permitir a consulta e a emissao de extrato de parcelamentos com sua composic¢ao;

Permitir a simulacdo e o parcelamento de débitos ativos de forma consolidada,

considerando todas as disposicoes legais;

Permitir a consulta dos débitos e seus pagamentos, inclusive os decorrentes de

fiscalizagdo com sua composicao;

Permitir a emissdo de débitos, agrupando-as em um Unico documento de

arrecadacao;

Permitir a confirmacao de autenticidade de certidao de posicao de débito, via internet;
Permitir a consulta de situacéo e tramitacdo de processos administrativos;

Permitir a compensacao de pagamentos em duplicidade dentro do exercicio curso;
Permitir a emissado de relatorio da Divida Ativa do contribuinte de forma consolidada.
Servicos disponiveis via Whatsapp

Permitir a emisséo de Boletim de —Informacdes Cadastrais — BCI;

Permitir a emissao de Boletim de Cadastro Mercantil — BCM;

Permitir a emisséo de Certiddes de Débitos;

Permitir a emisséo de Certiddes de Valor Venal do Imovel;

Permitir a validagdo de Autenticidade de Documentos Emitidos;

Permitir a emissao de DAM de ITBI;

Permitir a emissao de Documento de Transferéncia ITBI:
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Permitir a consulta Situacéo e Informacdes Gerais da Empresa no Municipio;
Permitir a consulta de Acessos ao sistema liberados para a empresa;

Permitir a consulta de Acessos ao sistema liberados para processos na area

Imobiliaria;

Permitir a consulta Extrato e Resumo de Débitos por Situagdo (Abertos, Pagos,
Cancelados, Parcelados);

Permitir a emissdo de DAM's de Débitos de Exercicio;
Permitir a emissdo de DAM's de Débitos de Divida Ativa,
Permitir a emissédo de DAM's de Débitos Executados;
Permitir a emissdo de DAM's de Débitos Protestados;
Permitir a emissédo de DAM's de Parcelamentos;
Permitir a consulta de Pagamentos realizados;

Permitir a emissdo de DAM's de Licenciamentos, tais como: Alvaras de Localizacdo e
Funcionamento, Alvar4 de Obras e Documento de Habite-se, Vigilancia Sanitaria,
Ambiental, Eventos, dentre outros;

Permitir a emissdo de Documentos de Alvaras de Licenciamentos;
Permitir a consulta de Limite de Faturamento registrado no Municipio;
Permitir a consulta existéncia de Notificacdo de Desenquadramento da empresa;

Permitir a consulta existéncia de Notificacdes e Autos de Infracdo — Fiscalizacao

Tributaria e Urbana;

Permitir a consulta de Notificagcéo.

Requisitos da Divida Ativa

Permitir a inscricdo automatica dos débitos em divida ativa, baseado em parametros
definidos pelos gestores, com possibilidade de definir periodicidade e o agendamento

eletrénico;
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Permitir configurar regras de validagdo para os débitos passiveis de inscricdo em
Divida Ativa, excluindo aqueles que, por exemplo, ndo possuirem informacdes

cadastrais suficientes para identificacéo e localizacdo do contribuinte;
Organiza os contribuintes e seus débitos em carteiras;

Caso os contribuintes e seus débitos ndo atendam mais as regras de inclusao, estes
podem ser retirados da carteira e incluidos nas carteiras em que as variaveis de

inclusdo possam ser atendidas, com atualizagéo diaria;

Permitir a inscricdo manual dos débitos em Divida Ativa através da selecdo em tela

do sistema, mediante uso de filtros, ou pela importacdo de arquivos;

Permitir consultar e selecionar débitos, mediante filtragem, para emisséo de avisos de

cobranca, através de correspondéncia, SMS ou Domicilio Eletrénico;

Permitir a selecdo de massa de débitos, mediante filtragem, para o preparo do

ajuizamento;
Permitir a Inclusdo de Anotacdes nas Certiddes de Divida Ativa.

Atualizacdo de Certiddo de Divida Ativa com controle versdo, possibilitando a

rastreabilidade dos fatos ocorridos.

Controle das informacdes complementares que serao incluidas na Certiddo de Divida
Ativa.

Permitir a emissdo da Certiddo da Divida Ativa — CDA em formato PDF;
Permitir a geracao eletrdnica e a impresséo do Livro da Divida Ativa;

Permitir o envio de débitos para protesto em massa, através de geracao de arquivo

para integracdo com o sistema de protestos e seus Cartorios.
Permitir a emissdo de DAM do débito inscrito em Divida Ativa;

Permitir imputagéo do valor do crédito tributario para cumprimento de deciséo judicial,

possibilitando a emisséo do Documento de Arrecadacéo;

Permitir o parcelamento dos débitos, com a possibilidade de exclusédo de encargos

(transacgé&o), segundo critérios a serem definidos;
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Permitir a emissé@o de extrato fiscal financeiro do contribuinte para visualizagdo dos

débitos inscritos em divida ativa, com opcao para visualizar os débitos ndo inscritos;

Permitir suspensao de exigibilidade dos débitos, refletindo seus efeitos, quando for o
caso, na classificacdo do contribuinte (suspendendo inadimpléncia) e na emisséo de

certiddes;

Permitir o acompanhamento e a gestdo divida em seus diversos estagios apos a

inscricdo, com opc¢ao de visualizar os estagios anteriores a inscrigdo na Divida Ativa,
Permitir a devolucéo de débitos inscritos para o 6rgao de origem;

Permitir a conversao do depdsito administrativo ou judicial em renda para a quitacao

de débitos, ainda que parcial;

Permitir realizar a baixa manual de débitos seja por decisdo judicial ou por outros

motivos, com a devida justificativa;

Permitir a baixa automatica, de acordo com parametrizacdo definida, de débitos

prescritos;
Permitir o gerenciamento dos motivos e prazos de suspensao da exigibilidade;

Permitir a aplicacao de diversos indices de atualizacdo monetéria, individualizando-os

em funcéo da natureza do débito;
Permitir a emissao de relatérios gerenciais;

Permitir a escrituracdo das dividas inscritas, e respectivos pagamentos, descontos ou
abatimentos, em conformidade com o MCASP — Manual de Contabilidade Aplicada ao

Setor Publico.

Permitir que na tela de pesquisa da divida possa ser feito parcelamento,

englobamento, imprimir os débitos e o cancelamento da divida;
Conciliagéo de Cobranca

Permite,através de selegcdo de perfis de contribuintes,0 agendamento para

atendimento de conciliacao

Disponibiliza funcéo para que o agente de cobranca possa realizar agendamento dos

contribuintes,que irdo ser convidados para conciliacdo fiscal dos seus débitos junto a
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um funcionario publico autorizado (conciliador fiscal),0 qual deverd visualizar todos 0s

dados do contribuinte;

Permite ao conciliador simular os valores para parcelamento, emitir de termo de
parcelamento e cancelar parcelamentos, se for necessario, de acordo com as regras

cadastradas no sistema;

Realiza a emisséo de guias dos débitos em aberto, atualizar os dados do contribuinte

que esta sendo atendido e se necessario cadastrar uma acao de cobranca.

Gestdo de Procuradoria
Protesto em Cartorio

Permitir a selecéo individual e/ou em lote das dividas para cobranca via Protesto em

cartorio;

Possuir rotina de geracao de arquivo eletronico, com os dados dos contribuintes e dos
débitos, para envio ao cartério responsavel pelo protesto;

Permitir a importacdo do arquivo de confirmacdo do cartdrio para os contribuintes

protestados;

Possuir o acompanhamento do protesto através dos dados de importacéo;
Possuir baixa automatica dos pagamentos das dividas protestadas;

Permitir o cancelamento/desisténcia de protestos de Certiddes de Divida Ativa.

Possibilitar a emissdo da Carta de Anuéncia para Certidbes de Divida Ativa

Protestadas;

Permitir o Cancelamento de Certidoes de Divida, informando motivo e Processo

Administrativo.
Permitir a Incluséo de Anotacdes nas Certiddes de Divida Ativa.

Atualizacdo de Certiddo de Divida Ativa com controle versdo, possibilitando a

rastreabilidade dos fatos ocorridos.
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Possibilitar a Assinatura Digital na Certiddo de Divida Ativa através de certificado
padrao ICP Brasil, garantindo assim a integridade dos dados constantes no

documento.

Possibilitar o envio Automatico de Certiddes de Divida Ativa e Peticbes para a

obtencdo da Assinatura Eletrénica, sem que haja interven¢éo do usuério no produto.

Permitir que os retornos de ocorréncias dos cartorios facam parte do historico de
acionamentos dos contribuintes e de suas dividas que estdo relacionadas aos

retornos.
Execucéo Fiscal

Permitir acessar o Web Site dos diversos 6rgaos cadastrados (principalmente os

Tribunais de Justica Estaduais), diretamente a partir da aplicacéo;

Permitir a troca de informagBes com sistemas do Poder Judiciario através de

integracdo com a Procuradoria Municipal;

Adotar o Modelo Nacional de Interoperabilidade — MNI, disponibilizado pelo Conselho
Nacional de Justica — CNJ, como protocolo de comunicacdo com os Tribunais para

viabilizar o envio de processos.

Receber retorno do Tribunal de Justica com data de ajuizamento e namero do

Protocolo, ficando gravado no processo de envio.

Permitir anexar procuracdo durante o envio do ajuizamento com integracdo ao

Tribunal de Justica.

Permitir a selecdo e criacdo de lote de débitos, com base em parametros definidos,
para ajuizamento das acfes de execucdao fiscal, seguindo os padroes do MNI, em
integragdo com o Tribunal de Justica.

Gerenciar as operacdes referentes aos tramites dos processos de ajuizamento de
débitos, permitindo a vinculagéo da certiddo de peticdo a um procurador responsavel,

registrado no cadastro de procuradores.

Possuir rotina que permita a integracdo com o sistema de procuradoria do municipio,
mediante a importacdo\exportacdo de dados, através de arquivos em formato digital

com layout parametrizavel, que possibilite a exportacdo dos dados pertinentes a
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emissao da peticdo para ajuizamento e ao acompanhamento do tramite juridico e a
importacdo dos dados necessérios a identificacdo dos ajuizamentos, sem que haja a

necessidade de redigitacdo em ambas as operacoes.

Possibilitar o cadastramento dos processos jA em andamento, informando nestes
casos o procurador atualmente vinculado a este processo, seja manual ou por

Integracdo com o Tribunal;

Possibilitar o cadastramento das partes, incluindo documentos, como CNPJ/CPF,
Inscricdo ou RG;

Permitir anexar documentos aos processos, tanto os emitidos pelo préprio sistema
como outros digitalizados (DOC, BMP, GIF, JPG, XLS, PDF);

Disponibilizar agenda por procurador, permitindo o cadastramento tanto de

compromissos vinculados aos processos quanto de outros compromissos quaisquer;

Possuir rotina que permita a comunicacdo entre a Vara de Execucfes Fiscais, a

Secretaria de Fazenda e a Procuradoria Fiscal, com integracao via WebService;

Possibilitar a integracdo ao sistema de Primeiro Grau do Tribunal de Justica, para
permitir que a Procuradoria Fiscal possa atuar e monitorar todos 0S seus processos

eletronicamente;
Permitir geracéo de Notificacdo.;

Permitir o envio de Notificacdo via Domicilio Tributario Eletrénico do Contribuinte —
DTEL;

Possuir geracao de relatério dos valores em Protestos;
Possuir acompanhamento Judicial por Contribuinte e Situacéo;

Emisséo de relatério listando os valores protestados e valores enviados para protesto

em aberto.

Controle dos valores arrecadados, das Certidbes Enviadas para Protestos e

Protestadas.

Demonstrativo analitico dos débitos inscritos e\ou ajuizados por livro de inscri¢ao.
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Controle de Cemitério
Permitir o cadastro de Cemitérios Municipais, contendo: Nome e Endereco;

Permitir o vinculo dos funcionarios aos cemitérios cadastrados, podendo vincular mais

de um funcionario por cemitério;
Permitir identificar o local do velorio;

Permitir o cadastro de Causa de Morte, onde o mesmo devera ser utilizado no

cadastro de Obitos;

Permitir o cadastro de funerarias, onde a mesma devera ser utilizada no cadastro de

obitos;

Permitir o cadastro de tipos de sepultamentos, onde o mesmo deverd ser utilizado no

cadastro de 6bitos;

Permitir o Cadastro de Tipo de Sepultura, onde o mesmo devera ser utilizado no
cadastro de 6bitos;

Permitir o cadastro de sepulturas, onde o mesmo devera conter: O nome do cemitério,
namero, responsavel, requerente, valor pago, cédigo taldo, data, herdeiros, area,

quadra, Ala, Jazigo, gaveta, cova, livro;

Permitir a pesquisa da sepultura por nimero, cemitério, responsavel, quadra, ala,

jazigo, gaveta, cova e livro;

Permitir a emissao de relatério com os dados cadastrados a sepultura;

Permitir o cadastro do médico declarante do 6bito;

Permitir o cadastro do 6bito contendo:

Cemitério;

Numero de sepultura, onde devera preencher automaticamente informacgdes sobre o
cadastro da mesma;

Tipo de Sepultura;

Tipo de Sepultamento;

Funeraria;
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Caracteristicas gerais das pessoas falecidas;

Dados do requerimento e pagamento;

Causas de morte, podendo adicionar mais de um motivo;

Médico declarante;

Dados do sepultamento;

Informacdes padronizadas atendendo a necessidade da Prefeitura.
Permitir a emissédo de relatério com os dados do 6ébito;

Permitir informar a exumacao;

Permitir informar a remocéo;

Permitir o cadastro de Licencas de alvara para construcao ou reforma;
Imprimir grafico de quantidade de causas de mortes por periodo;
Permitir cadastro e controle dindmico de setores sem limite de niveis;

Permitir emissao de guias de liberacdo de sepultamento com emissdo de cobranca de

taxas e possivel parcelamento;

Permitir a emisséo de guias de exumacao, movimentacao e translado de corpos com

emissao de cobranca de taxas e possivel parcelamento;

Permitir a realizacdo de concesséao de lotes e de sepulturas por prazo determinado ou

indeterminado, com emissdo de cobranca de taxas e possivel parcelamento;

Permitir emissé@o de relatérios de falecidos de um determinado periodo ou causa

mortis e de toda sua movimentacao;

Permitir emissdo de relatério das guias de cobranca das movimentacdes e

sepultamentos em aberto (vencidas ou ndo) e pagas;

Permitir emisséo de relatorio de todas as movimentacgdes realizadas por cemitério e

por tipo de movimento;

Permitir emisséo de relatérios de ocupacéo de vagas do cemitério;
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Permitir emissdo de relatérios de concessfes de sepulturas e lotes por status de
cobranca;

Permitir elaboracdo de graficos da ocupacgéo do cemitério;
Permitir elaboracéo de grafico de sepultamentos e movimentacoes;

Possui Integracdo com os médulos Tributério e Divida Ativa.

Business Intelligence

Mostrar diversos cenarios referentes a Execucdo Fiscal da Divida Ativa,
estabelecendo comparativos entre as fases da ac¢ao judicial em termos numericos e
percentuais de tal forma criar uma camada de apresentacdo que dé ao gestor uma
visdo rica de como se encontra os créditos em execucéo, sinalizando possiveis perdas

por auséncias de acoes.

Demonstrar cruzamentos de dados entre os diversos status da divida ativa, montantes
arrecadadas periodos, prescricao, estatistica da divida prevista e a receber, bem como
demonstrar o impacto dos maiores devedores na previsdo de arrecadacdo. Também
apresentar numeros que demonstre as perdas anuais da divida, bem como apontar o

crescimento desta a partir de comparativos com dados histéricos.

Projetar recebimento de Parcelamento da Divida Ativa por periodo, apontando
tendéncias e o impacto positivo ou negativo sobre o montante. Além disso ser capaz
de fazer diversos cruzamentos com perda de descontos em multas e juros, impacto

sobre o montante da divida.

Apresentar variadas combinacdes estatisticas referente a arrecadacao de tributos e
taxas por periodo, tipo de tributos, agrupamentos de tributos, bem como mostrar
previsdes e tendéncias de arrecadacdo com base em periodos anteriores. Além disso
ser capaz de exibir comparativos de arrecadacdo previstas versus arrecadacao

realizada através de variados filtros.

Demonstrar projecOes de arrecadagdo a partir de percentuais incidentes sobre o
montante do IPTU por servigos, industria, comércio e residencial, trazendo niumeros

estatisticos sobre perdas e ganhos com isencdes entre outros beneficios.
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Demonstrar estatisticas de recebimentos das diversas taxas e impostos, bem como
previsdes de recebimento sobre percentuais de contribuintes atingidos por estas taxas

e impostos

VariacOes, projecdes e tendéncias sobre arrecadacdo de ISS e TFF tendo como

parametros, regimes tributérios, atividade econdémica.

Visdo das previsOes gerais de recebimento previsto comparado a recebimento

realizado em diversos periodos.controe

O modulo Bl deve estar totalmente integrado ao sistema tributario de maneira que
haja apenas um login para acessar tanto o sistema tributario quanto o médulo Bl neste

embutido.

DOMICILIO TRIBUTARIO ELETRONICO DO CONTRIBUINTE

Dispor de caixa postal eletrbnica, com funcionalidades inerentes a uma caixa de
correio eletrénico, denominada de Domicilio Tributario Eletrénico — DTEL, disponivel
na internet, cujo acesso pelo contribuinte serd realizado por Certificado Digital,

podendo ser utilizado também login0
e senha, a depender da situacao;

**Possibilitar o acesso ao DTEL por usuérios autorizados por codigo de acesso,
liberados pelos contribuintes, garantindo o sigilo fiscal, a identificacéo, a autenticidade

e a integridade das comunicacdes;

Permitir o registro do Domicilio Eletrénico com confirmacdo do cadastro via resposta

de e-mail (p6s-cadastro);

Permitir o envio de comunicagdes e documentos fiscais (tais como, notificacdo de

langcamento, notificacdo fiscal de lancamento e auto de infragdo) aos contribuintes;

Permitir classificar as comunicacbes como, por exemplo, intimacdo pessoal,
mensagens, avisos, respostas de consultas, notificacdo fiscal, auto de infracéo, entre

outras;

Permitir a automatizacao do envio de quaisquer das modalidades de comunicacgéo e

de documentos fiscais, individualmente ou em lote;
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Possuir opcao de exclusdo de mensagens caracterizadas como assuntos que nao

possuem necessidade de permanéncia na caixa postal do contribuinte;

Permitir o gerenciamento do recebimento das comunicacdes pelo contribuinte,

sinalizando a sua leitura ou a expiracdo do prazo para tal;

Permitir a parametrizacdo dos prazos de acordo com a legislacéo vigente, para acesso
as comunicacoes pelos contribuintes e considera-las lidas tacitamente, quando da n&o

leitura no prazo definido;

Permitir o envio de e-mail e/ou SMS para os contribuintes informando sobre a

existéncia de comunicagdes no DTEL.

Permitir gerar Procuracao Eletrdnica para nomear um terceiro (Pessoa Fisica ou
Juridica) como Procurador Eletrénico, perante a CONTRATANTE, para acesso ao
DTEL dos estabelecimentos escolhidos no momento da criacdo da Procuracao
Eletronica;

Permitir ao procurador recusar a procuracao (antes de aceita-la) e rejeita-la apos ter

aceito, deixando de ter acesso a Caixa Postal da empresa/pessoa,;

Permitir que somente o portador do e-CNPJ da empresa credenciada ao DTEL ou
algum +membro do quadro societario da empresa, portador de e-CPF, possa criar

uma procuracgao eletronica.
N&o permitir que um procurador eletrénico crie procuracgdes eletronicas.;

Permitir que o titular do DTEL, ao estabelecer procuracéo eletronica, possa indicar a
quais CNPJ completos o procurador eletrdnico podera ter acesso;

Notificar o usuario da existéncia de documentos pendentes de assinatura eletronica;

NOTA FISCAL ELETRONICA DE SERVICOS

Estar de acordo com as orientacées do Modelo Conceitual e Manual de Integracéo

proposta pela Camara Técnica da ABRASF, em sua versado 2.03 ou superior;
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Registrar todas as informacdes inerentes a emissdo de uma nota fiscal convencional,
em papel e, ainda, permitir que se facam os registros de abatimentos e reten¢des de

tributos, sob responsabilidade do contribuinte;

Possibilitar a emissédo das Notas Fiscais de Servicos Eletrénicas — NFS-e através do
portal eletrbnico da Prefeitura via browser (modalidade online), como também através
de aplicativo préprio do contribuinte via WebService (modalidade offline), que deveréo
possuir codigos de verificagdo Unico no padrao definido no Modelo ABRASF para cada

NFS-e gerada no sistema;

Possuir elementos de seguranca (alfanuméricos e graficos) que comprovem a sua
autenticidade perante a administracdo fazendaria e elementos de verificacdo e
conferéncia dos dados que comprovem sua validade pelos tomadores de servicos;

A solucdo web do sistema deve possuir um modulo administracdo e um maodulo
prestador ambos devem possuir acesso através de autenticacdo de usuarios, devera
possuir também uma area publica onde o acesso ocorrera sem necessidade de

autenticacao;

O sistema deve possibilitar identificar as pessoas juridicas ou fisicas como emissores
de NFSe, 0 acesso ao sistema seja ele para a solucdo web ou consumo dos servi¢os
via WebService sO podera ocorrer se a pessoa estiver identificada como Prestador de

Servicos Emissor de Notas, Prestador Eventual ou Tomador/Intermediario de servigos;
Permitir que as pessoas solicitem acesso ao sistema, de forma online;

Possibilitar a geragao de termo de solicitagcdo de acesso;

O termo de solicitacdo de acesso deve ser personalizavel pelo fisco;

Possuir funcionalidade onde seja possivel movimentar as solicitacbes de acesso

efetuadas pelos prestadores/tomadores de servico.

O acesso ao sistema sO podera ser liberado apds o deferimento da solicitagcéo pelo
fisco através de funcionalidade para deferimento/indeferimento;

Para o caso de deferimento, o sistema deve enviar um e-mail ao solicitante informando

gue sua solicitacao foi deferida;
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O corpo do e-mail de confirmacdo de deferimento/indeferimento deve ser

personalizavel pelo fisco;

A autenticacdo para acesso ao sistema deverd se dar através de usuério (CPF) e

senha;

Para realizar a autenticacdo ao sistema devera possuir mecanismo de protecao do

tipo Captchas utilizado para distinguir humanos e maquinas;

Também devera ser possivel realizar autenticacdo atraves de certificado digital padréo
ICP-Brasil (e-CPF ou e-CNPJ com vinculo do CPF da pessoa no certificado);

Devera ter funcionalidade de recuperacéo de senha,;
Devera ter funcionalidade de alteragcédo de senha;

Deve ser possivel consultar o log de auditoria das operacdes realizadas no sistema,
identificando data, hora, funcionalidade, detalhamento textual do que foi realizado,

pessoa que realizou a operacgao e empresa;

Disponibilizar layout e meios para possibilitar a importacao de arquivos gerados pelos
sistemas da escrita fiscal ou contébil utilizados pela empresa prestadora ou tomadora

de servico bem como meios para validacédo do layout do arquivo.

Disponibiliza a opcdo para inclusdo de avisos direcionados exclusivamente para
alguns contribuintes ou Pop ups com notificacdes que serdo exibidos na pagina inicial

do sistema NFS-e para todos os contribuintes.

A funcionalidade de geracdo de NFSe sera disponibilizada apenas na solucédo web, e
devera exigir dos emissores exclusivamente o que ndo pode ser obtido pelo Cadastro

Municipal do Contribuinte, evitando redundéancia ou redigitacdo de dados.

Possibilitar o preenchimento automéatico dos dados do Tomador do Servico através do
preenchimento do CNPJ ou do CPF, utilizando API de integracdo com a Receita

Federal do Brasil — RFB, quando o prestador for emitir a Nota Fiscal de Servicos;

Permitir a geracdo de guia de ISS proprio (NFS-e emitidas) e Substituto Tributério

(NFS-e recebidas com retencdo de ISS), por competéncia e por nota (s).

Permitir que na emisséo de uma NFS-e, quando da indicagéo do Tomador de Servigos

seja realizada a verificacdo se 0 mesmo € Substituto Tributario do ISSQN e se for
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aplicar, automaticamente a Retencdo do ISSQN a ser recolhido pelo Tomador do
Servigo, conforme as informagdes do Cadastro Econémico do Municipio.

Permitir o controle de empresas Substitutas Tributarias definidas para pagamentos
das retencbes em Regime de Caixa seja realizado para cada Nota Fiscal Eletronica
recebida, permitindo que a empresa Substituta Tributaria informe a data de pagamento
das Notas Fiscais e gerencie as Guias que serdo geradas para recolhimento do
ISSON.

Permitir a emissdo de NFS-e com informacao de ISS suspenso por decisao judicial,
bloqueando a geracdo da guia de ISS e permitindo ao gestor o desbloqueio desta

guia.

Permitir a emissdo de NFS-e com deducbes da base de calculo nas situacdes
previstas na Lei 7.186/2006 e Lei Complementar 175/2020.

Permitir a consulta de documentos fiscais tomados por periodo, data de competéncia,
CNPJ do tomador do servigo.

Permitir a consulta de NFS-e emitidas e canceladas por: inscricdo, data de emissao,

data de competéncia, nimero do RPS, CPF/CNPJ do tomador do servico.

A visualizacdo e impressdo da imagem das NFS-e emitidas devera ser feita em

arquivo formato PDF.

Recalcula automaticamente as aliquotas de ISS Préprio e Retido dos contribuintes por
Periodo de Apuracao PA (més), utilizando do RBT12 as informacdes dos faturamentos
declarados no PGDAS-D de Comércio, Industria, Filiais e Exportacdo, somados aos
valores de Servicos da Notas Fiscais de Servicos Eletrbnica NFS-e, emitidas pelos

contribuintes estabelecidos no municipio.

Permitir o calculo automatico da aliquota, identificando as notas fiscais emitidas com
aliquota reduzida para entdo apurar o valor da diferenca do ISS a ser pago e notificar

0 contribuinte.

Faz a apuracdo do ISSQN sobre a diferenca a maior declarado no DASN/PGDAS-D

em relacdo as Notas emitidas — NFS-e.
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Possuir recursos para substituicdo de NFS-e nas modalidades online (via browser) e
atraves de interface web service. Neste caso, devera ser registrado um vinculo entre

a NFS-e substituida e a substituta;

O sistema devera observar as parametrizacfes da entidade quanto as regras para

substituicio com no minimo os seguintes itens:
Prazo maximo para a substituicao.
Definicdo de data base para contagem de prazo para substituicao.

Permissdes quanto a disponibilidade para substituicdo de nota fiscal quando ocorrer
a substituicao dentro do més de emisséo da nota.

Permissao quanto a necessidade de aprovacao da entidade quando a substituicdo da

nota fiscal ocorrer dentro do més de emissao.
Parametrizacéo para envio de e-mail aos envolvidos no processo de substituicao.

Possuir recursos para cancelamento de NFS-e nas modalidades online (via browser)
e através de interface web service. Neste caso, a NFS-e devera possuir algum

elemento gréafico que identifique facilmente que a nota esta cancelada;

O sistema deve observar as parametrizacfes da entidade quanto as regras para

cancelamento com no minimo os seguintes itens:
Prazo maximo para cancelamento.
Definicdo de data base para contagem de prazo para cancelamento.

PermissGes quanto a disponibilidade para cancelamento de nota fiscal quando o

ocorrer cancelamento dentro do més de emissao nota.

Permissao quanto a necessidade de aprovacao da entidade quando o cancelamento

da nota fiscal ocorrer dentro do més de emissao.

Permitir a implantacéo do controle de cancelamentos de NFS-e atraves da ciéncia do
tomador, para que uma NFS-e seja efetivamente cancelada apenas com a

concordancia do tomador de servigo.

Parametrizag&o para envio de e-mail aos envolvidos no processo de cancelamento;
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Possuir funcionalidade onde seja possivel deferir/indeferir as solicitagbes de
cancelamento/substituicdo de notas que foram efetuadas fora do prazo definido pela

entidade.

Permitir a verificacdo online e publica da autenticidade e validade de uma NFS-e
através do fornecimento do CPF/CNPJ do prestador, nimero da NFS-e e o cédigo de

verificacdo do selo da NFS-e;

Possuir a funcionalidade de carta de corre¢éo, tal documento é complementar a nota
fiscal e deve permitir corrigir dados que ndo impactam na apuragdo do imposto ou

mudanca do prestador/tomador de servigos, conforme abaixo:

Razdo Social do prestador de servico.

Nome fantasia do prestador de servigo.

Contatos (e-mail e telefone) do prestador de servico.

Endereco (Logradouro/Numero/complemento, bairro) do prestador de servico.
Razao Social do tomador de servico.

Nome Fantasia do tomador de servico.

Endereco (Logradouro/Numero/complemento, bairro) do tomador de servico.
Contatos (e-mail e telefone) do tomador de servico.

Razao Social do intermediario do servico.

Dados RPS (numero//série/tipo).

Discriminacao do servigo.

Possuir funcionalidade onde seja possivel deferir/indeferir as solicitagcbes de
correcdes nas notas efetuadas através da carta de correcdo fora do prazo definido

pela entidade.
Permitir ao gestor autorizar e desautorizar um contribuinte a emitir NFS-e;

O sistema deve observar as parametrizacdes da entidade quanto as regras para
emissao da carta de corregdo com no minimo prazo maximo para efetuar corregdes

em notas fiscais, prazo méximo para cancelamento de cartas de correcdo e
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parametrizacdo quanto a data base para permissao de cancelamento de cartas de

correcao.

O sistema devera possibilitar a entidade que edite o modelo da carta correcéo

conforme a necessidade de cada entidade.

Ao consultar uma nota fiscal eletrbnica que possua carta de correcao o sistema deve

exibir a DANFSE e a carta de correcdo com os dados alterados.

O sistema da licitante devera possuir ferramenta que permita aos contribuintes
selecionar as Notas Fiscais de Servicos Eletronicas — NFS-e — emitidas de ISS Proprio
a fim de se gerar a guia de recolhimento com o0s respectivos valores a serem

recolhidos antecipadamente ou no vencimento;
Possibilitar a geracéo das informagdes em arquivos XML,

Enviar automaticamente e-mail para o tomador do servico, quando informado pelo

prestador, na emissdo da NFS-e para o seu CPF/CNPJ;

Permitir ao prestador do servi¢co enviar qualqguer NFS-e emitida para um ou mais e-

mails com a possibilidade da inclusdo de comentarios;

Possibilitar que o sistema ofereca aos usuarios a possibilidade da emissdo de Notas
Fiscais de Servicos Eletrénicas — NFS-e, através de dispositivos moveis e sem exigir

do usuério o download de nenhum tipo de aplicativo;

O sistema deverd possuir mecanismo para que na emissao da NFS-e a definicdo
sobre o local onde o imposto € devido seja controlado automaticamente de acordo

com as regras da Lei Complementar n® 116 de 31 de julho de 2003;

O sistema devera apresentar a aliquota constante na tabela de aliquotas do Municipio
no momento da emissédo da NFS-e de acordo com o item de servigo constante no
cadastro do contribuinte, no caso de contribuintes Nao Optantes do Simples Nacional,

e ndo permitir que o usuario faca a alteracdo da mesma;

O sistema devera permitir que o usuario informe a aliquota no momento da emissao

da NFS-e no caso de contribuintes Optantes do Simples Nacional;

Definir a aliquota do Simples Nacional automaticamente, sem a possibilidade de

intervencg&o do usuério nessa sele¢ao;
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Permitir o registro e monitoramento dos contribuintes enquadrados no regime do
Simples Nacional, nos termos da LC 123/06, confrontando e permitindo visualizar os
dados das Notas Fiscais Eletrénicas emitidas ou outras declaracfes estabelecidas em
lei;

Garantir a geracdo automdtica, ao final do periodo de competéncia, de guia
complementar referente ao ISSQN de todas as NFS-e emitidas e/ou retidas cujos

impostos ainda ndo tenham sido antecipados voluntariamente pelos contribuintes

mantendo, assim, a consisténcia do movimento tributario de cada contribuinte;

Permitir o controle sobre a deducéo da base de calculo das empresas de Planos de
Saude, com base nas Notas Fiscais recebidas automaticamente de empresas
estabelecidas e das escritura¢cdes de notas fiscais de outros municipios, para que seja
ser aplicada regra de abatimentos para definicdo da base de calculo do ISS e
consequente geracdo da Guia de recolhimento do ISSQN com todo o abatimento

permitido pelo municipio.

Permitir que os planos e cooperativas de saude cadastrem o0s cooperados (pessoa
fisica e juridica) para que baseado nas notas fiscais emitidas contra os planos e
cooperativas de salude o sistema permita o abatimento destas notas de base de

célculo do ISS.

Permitir que o prestador de servico avulso solicite remotamente o cadastro de

Contribuinte Avulso para a emisséo de Notas Fiscal de Servigos Eletronica Avulsa;

Garantir gue o usuario somente possa acessar o sistema para emissado Nota Fiscal de
Servicos Eletrdnica Avulsa apos a aprovacado do cadastro pela autoridade fiscal e o

recebimento das credenciais de acesso e senha.

Disponibilizar aos mesmos as seguintes informagdes para a emissdo da Nota Fiscal
de Servicos Eletrbnica Avulsa: Dados do Tomador do Servico, Periodo de
Competéncia, Municipio da Prestacao do Servico, Tipo de Atividade e Descricao do

Servigo.

Permitir a geragdo e impressdo de DAM vinculado a Nota Fiscal de Servigos Avulsa
no padrdo FEBRABAN e o PIX, para que o usudrio possa realizar o pagamento do
imposto em qualquer rede bancaria integrando-se ao sistema Tributario utilizado no

municipio através de WebService.

Documento digital, verifique em:https://conceicaodocastelo.essencialbpms.com.br/governo-digital. html#!/portal/
Identificador: 25492¢1e839¢7b9fb7086224f91bc3a5



PREFEITURA MUNICIPAL DECONCEICAO DO CASTELO
AV. José Grilo, 426 — CEP: 29.370-000 — Conceicéo do Castelo — ES
Telefone: (28) 3547-1101 Site: www.conceicaodocastelo.es.gov.br
E-mail: administracao@conceicaodocastelo.es.gov.br

Permitir que o usuario do sistema possa consultar e imprimir a Nota Fiscal de Servigos

Eletrbnica Avulsa.

Permitir que o prestador de fora do municipio possa se cadastrar no sistema e emitir
0 Registro ou Declaracdo Auxiliar de Nota Fiscal de Servicos, e enviado

automaticamente para o tomador de servigo.

A Declaracao Auxiliar de Nota Fiscal de Servicos devera conter o nome e CNPJ do
tomador do servico, o servico de acordo com a Lei Municipal, valor do servi¢o, dados
do prestador de fora do municipio, aliquota, valor do ISS e o niumero da nota fiscal de

origem.

Permitir enviar a Declaragcdo Auxiliar de Nota Fiscal de Servicos para o tomador de

Servigo.

Conter rotina para transformar as Declaracdes Auxiliares de Nota Fiscal de Servigos
em documento de arrecadagédo municipal — DAM.

Disponibilizar médulo gestor para obtencéao de relatérios gerenciais;

Permitir o controle de conta-corrente de valores de deduc¢éo de material de construcéo
civil por contribuinte, possibilitando gerar o crédito através da importacdo do Nota
Fiscal Eletrbnica (NFe), permitindo gerar o consumo automéatico no ato da emisséo da
NFSe.

Permitir gerar cupom a cada NFS-e emitida, possibilitando parametrizacdo do sorteio

no modulo de Nota Premiada.

Permitir parametrizacdo de substitutos tributarios que poderdo dar aceite de notas

fiscais emitidas para o0 mesmo;

Garantir a geracao automatizada da Declaracédo e do Imposto Devido com base nas

Notas Fiscais emitidas;

Permitir informar a retencdo na fonte pelos tomadores de servigos tributaveis, na
condicdo de Responsaveis ou Substitutos Tributarios do ISSQN, nomeados pelo

Municipio ou para atender as hip6teses da Lei Complementar 116/03;
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Possibilitar a emissao de Guia de recolhimento do ISSQN, de qualquer més em atraso
calculando automaticamente os juros, multas, atualizagdo monetaria e descontos,

observada a integracdo com o sistema tributario municipal;

Permitir a visualizacdo e impresséao de relatério de movimento mensal por declarante,
informando todas as notas fiscais emitidas e recebidas, identificando os tomadores e
prestadores dos referidos servigcos, com a descricdo de sua respectiva natureza de

operacao;

Permitir ao contribuinte retificar uma declaracdo mensal, sendo neste caso, necessario
que o sistema mantenha o vinculo entre as declara¢fes, permitindo o rastreamento

da retificacéo;

Deve ser possivel realizar a declaragéo dos servi¢os prestados e tomados por item de

servi¢co da Lei Complementar 116/2003;

Deve ser possivel realizar a declaragdo dos servi¢cos prestados e tomados por item de
servico da Lei Complementar 116/2003 por intermédio de WebServices;

Deve ser possivel realizar a declaragédo dos servicos prestados e tomados por item de

servico da Lei Complementar 116/2003 por intermédio de processamento de arquivo;

Deve ser possivel realizar a declaracao dos servigos prestados e tomados por nota

fiscal emitida;

Deve ser possivel realizar a declaracdo dos servi¢cos prestados e tomados por nota

fiscal emitida por intermédio de WebServices;

Deve ser possivel realizar a declaracdo dos servigcos prestados e tomados por nota

fiscal emitida por intermédio de processamento de arquivo;

Prover, através da disponibilizacdo de senhas por contador/contribuinte, sigilo
absoluto quanto as informagfes particulares de cada contador/contribuinte e das

empresas sob sua responsabilidade.

Permitir ao contador/contribuinte acessar somente a lista de empresas sob sua
responsabilidade e realizar a manutencéo dos dados das DMS’s — Declaracdo Mensal

de Servico — somente destas empresas.
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Permitir ao contador/contribuinte adicionar tantos usuarios no sistema quanto for
necessario, sendo o acesso individualizado e todos devem ter acesso a todas as

empresas da lista do contador/contribuinte.
Permitir ao contador/contribuinte realizar uma DMS sem movimento.

Cada DMS devera ser composta de todas as informacdes necessarias a completa
identificacdo do documento emitido, do prestador, do tomador, dos servi¢os prestados

e do valor da operagéo.

Possibilitar ao contador/contribuinte a digitacdo, o recebimento e o processamento de

DMSs retificadoras, apds a entrega da declaragao.

Permitir ao contador/contribuinte gerar e imprimir o protocolo de confirmacédo de

recebimento da DMS.

Permitir que o contribuinte possa realizar o pagamento do ISS de uma determinada
competéncia, copiando a chave Pix e colando no APP do Banco onde possui conta.

Permitir que o contribuinte possa realizar o pagamento do ISS de uma determinada
competéncia, realizando a leitura do QRcode Pix com leitor do APP do Banco onde

possui conta.

Permitir, a emissdo do Recibo Provisério de Servicos — RPS, conforme previsto no
Manual de Integracdo da ABRASF. O RPS podera ser utilizado nas seguintes op¢oes:

RPS eletrénico emitido por aplicacao propria do contribuinte utilizando a estrutura de
WebService. O sistema devera disponibilizar, aos contribuintes que optarem por essa
modalidade, uma série de interfaces para troca de mensagens XML. Essas
mensagens poderdo estar assinadas digitalmente (através de certificados digitais) ou

nao, dependendo da definicdo do Municipio para cada contribuinte;

RPS eletrébnico emitido por aplicacdo propria do contribuinte. O sistema devera
disponibilizar aos contribuintes que optarem por essa modalidade, uma interface para
upload do arquivo XML. Este arquivo devera estar assinado digitalmente (atravées de
certificados digitais);

Possuir funcionalidade que permita ao tomador de servico informar a ciéncia da

execucao do servico discriminado na NFSe pelo prestador a fim de dar fé sobre a
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ocorréncia do fato gerador. Essa funcionalidade deve ser parametrizavel atendendo

as seguintes regras:
Determinar o valor minimo da nota a ser manifestada;

Determinar os tipos de pessoas que podem manifestar a nota (Fisica, Juridica ou
Ambas);

Determinar o prazo para manifestacao da nota.

A manifestacdo do tomador deve ocorrer via link enviado no e-mail ao tomador no
momento da emissdo da nota fiscal ou através da solucdo web com acesso

autenticado pelo tomador.

Possuir rotina para emissao de notas avulsas com as seguintes caracteristicas:
Possibilidade inclusdo de requerimento de nota avulsa;

Emisséo de documento para arrecadacdo com o valor do ISS apurado na NFSe;

Possibilidade de condicionar a emissédo da nota mediante a pagamento dos tributos

incidentes;

Possibilidade de liberacdo manual, pelo fiscal, da nota avulsa através de informe de

pagamento;

Possibilidade de andlise das liberacbes de notas em caso dos regimes especiais de

tributacéo;
Integracdo das informacdes das guias com o Sistema Tributario Municipal.

Para os servigos prestados de construcédo civil, onde exista valor maximo estipulado
para deducdo da base de célculo sem comprovacdo, deve ser sugerido
automaticamente pelo sistema o valor de deducdo previsto, sendo possivel a sua

alteracgéo.

Para os servigos prestados de construcdo civil deve ser obrigatorio informacdes
referentes a obra, bem como matricula CEI/CNO da obra e Anotacdo de

Responsabilidade Técnica — ART.
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Para os servigos prestados de construcdo civil onde o prestador julgar que nao
existem dados da obra, deve ser possivel que mesmo declara que a obra em questédo

nao necessita da matricula CEI/CNO e ART.

Possuir “Resumo geral dos movimentos de emissédo de notas” onde deve demonstrar

uma consulta com no minimo os seguintes itens:
ISSQN devido para 0 municipio;

ISSQN devido para outros municipios;
Quantidade de notas geradas.

No ambiente de administracdo também deve ser possivel emitir, no minimo o0s

seguintes relatorios gerais das NFSe:

Notas emitidas;

Resumo de notas por atividade (quantidade e valor das notas);
Visao geral quantitativa dos cenarios das notas emitidas.

Possuir modelo customizavel de Notificacdo do Débitos para envio aos contribuintes
por carta ou domicilio eletrdnico, com respectiva guia de recolhimento, tendo como
alvo todos os contribuintes identificados que utilizaram indevidamente da emisséo de

NFS-e com aliquota menor que a devida para retencdo a menor pelo seu tomador.
Nota Fiscal Eletrénica Mobile

O sistema disponibiliza a emissdo de NFS-e por meio de aplicativo para dispositivos
moveis com plataforma Android e I0S com interface amigavel e contar com a op¢ao

para emissdo de NFS-e por empresas com atividades rotineiras.

O sistema permite a cada emissdo de NFS-e a possibilidade de compartilhamento e

envio por e-mail.

O sistema permite a verificagéo de autenticidade das Notas Fiscais recebidas através
da leitura de QrCode.

GESTAO DE ISS BANCARIO
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CARACTERISTICAS GERAIS ISS BANCARIO

Em telas de entrada de dados, permitir atribuir por usuério permisséo exclusiva para
Gravar, Consultar e/ou Excluir dados;

As senhas dos usuérios devem ser armazenadas na forma criptografada, através de
algoritmos proprios do sistema, de tal forma que nunca sejam mostradas em telas de

consulta, manutencéo de cadastro de usuarios ou tela de acesso ao sistema;

Manter historico dos acessos por usuario por funcdo, registrando a data, hora e o

nome do usuario;

O SGBD devera conter mecanismos de seguranca e protecdo que impecam a perda
de transacdes ja efetivadas pelo usuario e permita a recuperacdo de dados na
ocorréncia de eventuais falhas, devendo este processo ser totalmente automatico,

documentado e seguro;
O usuario visualizard somente as op¢des do sistema para as quais ele foi autorizado;

Permitir que os relatorios possam ser visualizados em tela, salvos em formato PDF ou

direcionados para um dispositivo de impresséao.

Declaracéo das instituicdes financeiras
Receber as Informagdes dos seguintes registros:

Plano geral de contas comentado — PGCC (de acordo com Modelo conceitual
ABRASF); Pacotes de servicos;

Composicéo dos pacotes de servigos; Balancete analitico mensal;

Demonstrativo da apuracdo da receita tributdvel e do ISSQN mensal devido por
Subtitulo; Movimentacdo no numero de correntista; Arrecadacdo referente aos

pacotes de servicos; Demonstrativo do ISSQN mensal a recolher.

O Valor do ISSQN a ser pago pela Instituicdo Financeira, devera ser calculado de

forma automatica pelo sistema,;

Permitir a configuracéo do dia para vencimento para consolidagéo do ISS;
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Permitir a listagem de servicos prestados pelas Instituicbes Financeiras para
verificagdo do enquadramento 4 lista de servicos, permitindo, o seu reenquadramento,

inclusive por subitem, uma vez que, o sistema permite estas subdivisdes;

Devera apresentar os seguintes relatorios para verificacdo das consisténcias das

declaracoes:

Relacdo da declaragdo somando pelo item e subitem da lista anexa a Lei

Complementar 116/2003; Relacdo da movimentacédo das tarifas;
Demonstrativo da movimentacao dos pacotes de servi¢os;

Relacao das tarifas, pacotes de servicos, servicos com remuneracgao variaveis, com

seusrespectivos enquadramentos a lista de servigos da lei municipal,

Relac&o dos pacotes de servicos comparando com a arrecadacgao de pacotes dos

servicos x quantidade correntista nele enquadrados;

Relacéo dos pacotes de servicos comparando com a arrecadacao de pacotes de

servicos x a diferenca da composicao dos pacotes de servicos;

Recibo de entrega da declaracdo — S6 emitido caso todos os itens obrigatérios da

declaracéo sejam validados e transmitidos pela instituicéo;
Resumo da declaracao — Apés validado e transmitido;

Documento de Arrecadacdo Municipal — DAM no padrdo Febraban que sera

preenchido de acordo com a configuracdo de formacédo da base de célculo.

Cadastro de usuario que permite o servidor municipal apenas visualizar as
informacdes das Instituicbes Financeiras sediadas no territorio do Municipio
Competente para cobranca do Imposto. Com controle de acesso que sera definido

pela administracao tributaria.

Fiscalizag&o Das Instituicdes Financeiras

Criacdo de Ordem de Servico para inicio de fiscalizagdo. As Ordens de Servigos

deverdo ser criadas de forma automaticas.

Criacéo de Termo de Inicio de fiscalizacdo com texto definidos pelo setor competente.
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Criacdo do Mapa de Apuracéo de forma automatica, indicando as contas COSIF sem
as declaracdes obrigatérias e com declaragdes inconsistentes.

Criacdo de Auto de Infracdo por ndo cumprimento da obrigagéo principal e acessoria

de forma automatica.

Possibilitar a criacdo de modelos de documentos a serem enviados as Instituicées

Financeiras pelo ndo cumprimento das obrigacdes definidas em lei.
Permitir criar modelos de documentos fiscais utilizados pelo municipio.

Permitir alterar os documentos fiscais gerados a partir dos modelos.

SISTEMA DE PORTAL DA TRANSPARENCIA

Devera ser um sistema totalmente responsivo, podendo ser acessado de qualquer
dispositivo movel, devendo para tanto responder ao tamanho da tela para se adequar

da melhor forma a celulares, tablets e qualquer navegador;

O Portal da Transparéncia devera estar disponivel na web, sem limitacdes de acessos

simultaneos;

Possibilitar a Entidade personalizar o Portal da Transparéncia, inserindo o braséo,
banner e o logotipo do Municipio, assim como alterar as cores do plano de fundo,
exibir o brasdo do Municipio no Portal da Transparéncia, permitindo melhor

caracterizacao e identificacdo do sistema pelo usuario;

Exibir informacdes minimas das unidades gestoras publicantes do Portal da
Transparéncia, tais como: responsavel, endereco, telefone e horario de

funcionamento;

Dispor de um glossario dos termos utilizados no Portal da Transparéncia,
proporcionando ao usuario do sistema entender termos mais complexos da

administracao publica;
Dispor de uma secéo Fale Conosco

Dispor de ferramentas de acessibilidade WEB para pessoas com deficiéncia aprovado

pelas Normas Brasileiras de Acessibilidade;

Documento digital, verifique em:https://conceicaodocastelo.essencialbpms.com.br/governo-digital. html#!/portal/
Identificador: 25492¢1e839¢7b9fb7086224f91bc3a5



PREFEITURA MUNICIPAL DECONCEICAO DO CASTELO
AV. José Grilo, 426 — CEP: 29.370-000 — Conceicéo do Castelo — ES
Telefone: (28) 3547-1101 Site: www.conceicaodocastelo.es.gov.br
E-mail: administracao@conceicaodocastelo.es.gov.br

Dispor mapa do site;
Dispor de secéo “Perguntas Frequentes”;
Dispor de Manual de Navegacéao;

Possibilitar a disponibilizacdo das principais leis que regulam o Portal da

Transparéncia;
Possibilitar disponibilizar informacgé&o sobre a estrutura organizacional;
Possibilitar inserir informacdes sobre as unidades administrativas;

Possibilitar a disponibilizacdo da Carta de Servicos do Poder executivo

Municipal;

Atender a Lei Complementar n°® 131/2009, onde se instituiu a obrigatoriedade
guanto a divulgacéo através de meios eletrénicos e de acesso ao publico, dos planos,
orcamentos e leis de diretrizes orcamentarias; das prestacdes de contas e o
respectivo parecer prévio; do Relatério Resumido da Execucdo Orcamentaria, do

Relatorio de Gestéo Fiscal e das versfes simplificadas desses documentos;

Disponibilizacdo, em tempo real, dos dados da execucdo orcamentaria e
financeira, no Portal da Transparéncia, conforme determinacdo da Lei Complementar
131/20009;

Nas informacdes da despesa, deve-se permitir selecionar a despesa
empenhada, liquidada e paga, bem como exibir a ficha da despesa de forma individual;

A ficha da despesa deve fornecer as seguintes informacdes: entidade, nUmero
da despesa, tipo da despesa, ano da despesa, data da despesa, numero do processo,
valor da despesa, nome do favorecido, CPF ou CNPJ (permitindo aplicar mascara) do
favorecido e todo o detalhamento da despesa, que compreende o 6rgao, unidade
orcamentaria, funcédo, subfuncdo, programa, projeto ou atividade, elemento da
despesa, subelemento, fonte de recurso e histérico da despesa;

A ficha da despesa também deve apresentar todas as demais etapas

vinculadas aquela despesa,;

A informacdo sobre pagamento deve conter, minimamente: valor do

pagamento, empenho, data, favorecido e descricdo do objeto;
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No empenho, as informagBes minimas: numero do empenho, valor, data,

favorecido e descricéo do objeto;

Divulgar informac6es minimas para o acompanhamento do orcamento da

receita e execucao da receita;
Divulgar as informacgdes do estagio da receita;

Divulgar informag¢6es minimas sobre quaisquer repasses ou transferéncias de

recursos financeiros;

Disponibilizar informagdes sobre convénios, contratos de repasse, termos de
gestdo e instrumentos congéneres, contendo minimamente: convénio recebido ou

concedido; beneficiario; objeto; vigéncia inicial e final; valor;

Permite publicar informagdes referentes a compras realizadas, com a exibicdo
de uma lista detalhada de aquisicbes de materiais e servigos realizadas, incluindo

descritivos, quantitativos e valores de itens;

Divulgar informacdes sobre contratos e aditivos firmados pelo 6rgéo publicante,

permitindo também a publicacdo na integra dos contratos e aditivos;

Exibir a listagem de processos licitatérios, dispensas e inexigibilidades,

permitindo a publicacdo na integra dos editais e das atas de licitacao;

Divulgar informacdes minimas sobre os bens patrimoniais pertencentes ao
Municipio;
Divulgar informacg8es minimas sobre as entradas e saidas do almoxarifado do

orgéo publicante;

Disponibilizar Menu de consulta dos servidores publicos, permitindo a
divulgacéo de informagdes minimas sobre a folha de pagamento dos servidores, tais
como matricula, salario, cargo, data de admissao, carga horéaria, e secretaria de

lotacéo;

Possibilita a divulgacéo dos valores bruto e liquido do salario dos servidores,

bem como seus descontos e vencimentos;

Disponibilizar informac¢des sobre diarias, indicando no minimo o nome do

beneficiario, funcéo/cargo, valor recebido, periodo da viagem, destino e motivo;
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Disponibilizar informacdes sobre passagens;

Disponibilizar de ferramenta para pedidos de acesso a informacéo (E- SIC),
com as seguintes caracteristicas: facil acesso, possibilidade de recurso, apresentacao
de relatorio estatistico (quantidade de pedidos recebidos, atendidos, indeferidos),

possibilidade de publicacdo das manifestacdes apresentadas ao municipio;
Disponibilizar informagdes sobre o SIC Fisico do municipio;

Permitir a publicacdo da informacdo sobre o cadastro de Fornecedores
Impedidos de licitar — CAFIMP;

Permitir links com outros portais/site, a exemplos do portal do Governo Federal
e Diario Oficial;
Disponibilizar informacdes sobre programas, projetos e agoes;
Disponibilizar informacdes sobre as obras publicas municipais;

Disponibilizar campo para inser¢do dos relatérios instrumentos de
planejamento: PPA, LDO, LOA, RGF, RREO e Prestacao de contas;

Permitir publicagéo de documentos do Controle Interno, a exemplo: Instru¢des
Normativas, relatérios de Auditoria, Recomendacdes e pareceres;

Possibilitar a publicacdo de documentos no Portal da Transparéncia, conforme
determina a Lei N° 12.527/11;

Permitir, através de configuracdo, que o portal possa ser configurado de forma

a apresentar somente as entidades e menus que o municipio desejar demonstrar;

Possibilidade de ativar ou desativar menus nativos do sistema, permitindo que

0 municipio configure qual consulta deseja exibir;

O sistema devera permitir ao cidadao pesquisar as informacgdes por meio de
filtros, de forma simples e de facil operacdo e, quando nao for possivel utilizar este

recurso, proporcionar a busca através de um campo de busca por palavra-chave;

Permitir o download de documentos, tais como: Plano Plurianual, Lei de
Diretrizes Orgamentarias, Lei Orgcamentaria Anual, Relatérios de Gestdo Fiscal,
Relatorios Resumidos da Execucdo Orcamentaria, Balancetes mensais, integra dos

contratos, editais e resultados dos editais, bem como qualquer outro documento
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exigido pelos 6rgaos supervisores do Portal da Transparéncia, através de publicacdo
manual (upload) de cada documento, por uma area administrativa do Portal da

Transparéncia;

Possibilitar exportar as informacfes do Portal da Transparéncia em diversos
formatos eletrénicos, inclusive abertos e néo proprietarios, tais como planilhas e texto,

de modo a facilitar a analise das informacdes;

Permitir exportar os dados publicados para arquivos em diversos formatos, tais
como PDF, XLS, XLSX, RTF e CSV,

Permitir a migracdo de dados de outro(s) sistema, trazendo informagéo de no

minimo em 06 (seis) meses;

O Portal deve ser integrado com os Sistemas de Contabilidade Publica, Gestao
Administrativa, Gestdo Financeira e Tesouraria, Planejamento Municipal, Recursos
Humanos e Folha de Pagamento e Gestao de Tributos;

SISTEMA DE CONTROLE INTERNO

Médulo De Controle Interno

O sistema devera ser executado em sistema multiusuario;
O acesso devera ser por meio de login e senha,;

O sistema deve operar exclusivamente na plataforma web;

O sistema web deveréa ser acessado por navegadores (Browsers) de mercado, entre
eles, no minimo: Internet explorer (versédo 11 ou superior), - Mozila-Firefox; - Google

Chrome; - Edge; - Safari, Opera;

O sistema ndo poderd apresentar limitagdo quanto ao numero de usuarios

simultaneos;

O sistema devera ser multiusuario permitindo o trabalho simultdneo em uma mesma

tarefa, com total integridade dos dados;

O sistema deverd permitir nimero ilimitado de usuarios
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O sistema deveréa permitir o cadastro de Legislacdes especificas
Calendario de Obrigacdes Legais;

Planejamento de Auditorias;

Execucédo de Auditorias;

Langcamento de Checklist;

Impresséo de Checklist;

Emisséo de notificacdes e recomendac¢des dentro do sistema,

O sistema devera estabelecer nivel de acesso por grupo ou USUArios;
Acompanhamento de resultado primario nominal;

Gerador de oficios, pareceres e documentos com possibilidade de arquivamento
dentro do sistema;

Geréncia das acoes efetuadas no sistema;
Apuracdo e acompanhamento dos limites constitucionais, de educacéo e saude;
Apuracao da receita corrente liquida;

Apuracgédo e acompanhamento do limite de gastos com pessoal conforme exigéncia da
Lei 101/2000 (LRF);

Usuérios devem ter acesso on-line as informacfes do Banco de Dados somente a

partir do sistema;

Controle de prestacédo de contas de termos de colaboracéo, termos de fomento e
acordos de cooperacao (conforme Lei Federal de n° 13.019/2014 e Resolucao do
TCM-BA de n° 1.381/2018;

Emissao de relatérios de auditoria;
Emissao de relatério mensal de Controle Interno;
Emissao de relatério anual de Controle Interno;

Elaboracédo de cronograma de auditoria;
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Integracdo com todos os outros modulos do sistema (Contabilidade, Folha, Compras,
Licitagdes, Frota, Almoxarifado, Tributos, Orcamento, Obras, Convénios, etc...), com

possibilidade de acesso a todas as informacdes;

Cruzamento de dados com informacdes de outros modulos para criar achados de

auditoria;

O sistema devera permitir a emissdo de relatorios salvos por usuarios que 0s

modificaram, possam ser compartilhados com outros usuarios;

O sistema devera permitir s emissdo de relatérios com a possibilidade de

personalizacdo de layout e impressao de brasdes, definidos pelo usuério;

Demonstrar analises através de dashboard (Painel eletrdnico) de valores e
percentuais, conforme o caso — na forma definida pelo art. 2°, do Decreto Federal
7185, de 27/05/2010, que regulamentou o artigo. 48, paragrafo Unico da LC 101/2000,
com as alteracdes introduzidas pela LC 131/2009 — dos limites voltados para a

responsabilidade na gestao das financas publicas;

Permitir a extracdo em forma de ponto de controle quando todas as informacdes

estiverem disponiveis e acessiveis de forma estruturada.

Instalacdo e configuragcdo do equipamento

1. A ferramenta de gerenciamento deveré apresentar relatérios de dados constando o
posicionamento do veiculo monitorado, rotas realizadas, pontos em que veiculo
permaneceu em situacdo estacionaria, bem como o tempo decorrido e a forma como

este permaneceu durante a mesma (desligado ou com motor em marcha lenta);
3. Da seguranca oferecida pelo equipamento:

4.Da mesma maneira a empresa devera garantir que 0s equipamentos
disponibilizados pela contratada, tenham protecdo contra intervencbes néao
autorizadas, garantindo protecdo contra inversao de polaridade e identificacdo dos
equipamentos nao cadastrados no sistema e que requisitam conexao nos servidores

de rastreamento;

5. Os equipamentos devem estar lacrados no ato da implantacéo.
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GESTAO DO PORTAL DO SERVIDOR

1. Permitir o acesso ao Portal do Servidor Publico com login/senha, utilizando como

padrao de login CPF.

2. O portal do Servidor Publico devera permitir a solicitacdo de nova senha em caso
de esquecimento, enviando link com nova senha para o e-mail previamente

cadastrado.

3. O portal do Servidor Publico devera permitir consulta e emissdo do
Contracheque, Consulta e emissao do Informe de Rendimentos no layout da Receita
Federal do Brasil RFB, mediante identificagéo do login e senha, por servidor.

4. O portal do Servidor Publico deverd permitir a validagdo do contracheque
impresso via web pelo servidor/agente politico, utilizando a forma de autenticagcdo QR
code ou cddigo de validacao, para comprovacédo de autenticidade.

5. O portal do Servidor Publico devera permitir ao usuario do RH conferir as
informacdes enviadas através do Portal do Servidor, e validar ou rejeitar as mesmas

com documentos anexados quando necessario.
6. Permitir emissao de listagem dos aniversariantes
7. Permitir o cadastro de avisos individuais ou coletivos para os funcionarios
8. Permitir a emissdo do Organograma do Orgdo com suas divisdes e responsaveis
9. Permitir a consulta da Ficha Funcional
10. Permitir a consulta da Ficha Financeira Anual

11. Permitir a Solicitacdo de Alteracdo em Dados Cadastrais permitindo anexar o

documento de comprovacéao

12. Permitir a Solicitacédo de Atestado ou Pericia Médica Informando o periodo, CID,
Médico Responsavel e anexando o Comprovante do Atestado ou da Pericia

digitalizado a solicitagéo

13. Conter link com a documentacéo necessaria para requisicdes em geral
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14. Permitir ao funcionario que o mesmo possa solicitar o periodo de férias de
acordo com o periodo aquisitivo e dentro do prazo minimo e maximo para saida das
férias

15. Permitir ao funcionario que o mesmo possa solicitar cursos em diversas areas
contento nome do curso, local, data, carga horaria, justificativa, valor, os gastos

adicionais com hospedagem, diarias ou quaisquer despesas podendo anexar também

o documento (flyer) digitalizado relacionado ao curso

16. Permitir ao Gestor autorizar as alteragOes cadastrais solicitadas pelos

funcionarios

17. Permitir ao Gestor autorizar os atestados ou pericias médicas solicitadas pelos

funcionarios
18. Permitir ao Gestor autorizar os pedidos de férias solicitadas pelos funcionérios
19. Permitir ao Gestor autorizar os Cursos solicitadas pelos funcionarios

20. O portal do Servidor Publico devera permitir parametrizar quais os dados
cadastrais o0 servidor/agente politico tera acesso para conferéncia e atualizacao,
permitindo ainda que o RH defina quais “campos” devera enviar comprovante para

validar as atualizacoes.

Implantacéo do Software

A etapa de Implantacdo corresponde a execucéo de todos os servicos e atividades
necessarios ao pleno funcionamento e utilizacdo do software como instalacéo,

configuracéo, migracdo e conversao de dados existentes pela contratada.

O software devera ser instalado e implantado em ambiente cloud (nuvem) sob

responsabilidade da Contratada, com todas as licengas de softwares necessarias.
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Durante a execuc¢ao do contrato, a Contratada devera dar assisténcia técnica apos a

implantacéo do software para Gestéo Publica.

O prazo para a Implantacdo do Software sera de até 180 (cento e oitenta) dias

corridos, a contar da data de recebimento da Autorizacédo de Servico.

A implantacéo sera acompanhada pelo fiscal do contrato, que se responsabilizara por

todo relacionamento administrativo com a contratada.

Treinamento / Capacitacao:

Os treinamentos sobre a utilizacdo das funcionalidades do sistema deverdo ser
desenvolvidos e aplicados pela CONTRATADA aos servidores envolvidos com o
sistema visando a compreensao da tecnologia, da metodologia, do software e dos
novos procedimentos adotados e o desenvolvimento das habilidades necessarias ao
exercicio da funcéo. Desta forma, devera ser atingido um nivel maior de compreenséo
e absorcao dos treinados envolvidos, a ponto de tornarem-se autbnomos em relacéo
a pratica nas demais localidades da rede, ou seja, tornarem-se capacitados a

multiplicar os treinamentos recebidos para outros usuarios dos sistemas.

A CONTRATADA devera dispor de um médulo de treinamento online interligado ao

sistema.

Suporte Técnico ao Software:

O suporte técnico ao software e ao banco de dados dele devera ser realizado pela
Equipe Técnica da Contratada, pds-Implantacdo e durante a Operacdo do Software
para Gestao Eletrénica de Processos e Documentos, no ambiente de producédo da
Contratada, e quando possivel remotamente durante o periodo de vigéncia do

contrato.
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Durante este periodo, a Contratada devera prover todo e qualquer suporte ao sistema,

a contar da data de inicio da operacao do sistema.

Entende-se por suporte, a execucao das seguintes atividades pela Contratada:

Correcao de erros no software;
Atualizacéo do Sistema;

Gerar documentacéo de utilizacdo do sistema;

Customizacgao

Sdo as solicitacbes adicionais feitas a empresa contratada, que nado foram
previamente descritas no Termo de Referéncia (TR) ou no Edital. Essas solicitaces

podem surgir a medida que novas necessidades passam a ser identificadas.

Entende-se como Customizacdes:

Desenvolvimento de Novas Funcionalidades: Se durante a fase de implementacéo
do software for identificada a necessidade de funcionalidades adicionais que nao
estavam inicialmente previstas no TR, pode ser solicitado a empresa contratada que
desenvolva essas novas funcionalidades para atender aos requisitos especificos do

orgao publico.

Integragdes Especificas com Outros Sistemas: Se surgir a necessidade de integrar

o software fornecido com sistemas externos que ndo foram inicialmente
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bY

contemplados, pode ser solicitado a empresa contratada que desenvolva essas

integracdes especificas para garantir a interoperabilidade entre os sistemas.

Personalizacdo de Relatorios ou Documentos: Caso o Municipio necessite de
relatorios ou documentos especificos que nao estao disponiveis no software padrao,

pode ser solicitado a empresa contratada que personalize esses relatorios ou

documentos de acordo com as necessidades do cliente.
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

O presente documento caracteriza a primeira etapa da fase de
planejamento e apresenta os devidos estudos para a contratacdo de empresa
especializada em locacao de software de gestédo publica e busca caracterizar o
interesse publico envolvido. O estudo pretende evidenciar a necessidade,
apontando a melhor solucdo para a administracao publica, de modo a permitir a

avaliacao da viabilidade técnica e econémica da contratacao.

ETP N° 13/2025 Data da Elaboracao: 04/02/2025

Secretaria/servidor responséavel: Roberto Pessin Desteffani.

e Secretaria Municipal de Adminisrag¢ao, Cultura e Turismo

1. DESCRICAO DA NECESSIDADE:

O Municipio de Conceicao do Castelo, assim como todos o0s entes e 6rgaos
da Administracdo Publica, tem a necessidade de manter em plena operacao as

atividades e servigos pubicos prestados aos Municipes, sejam essenciais ou nao.

s

Para tanto, é necessario que as atividades pertinentes as licitacdes e
contratacdes publicas; portal da transparéncia e acesso a informacao; gestdo e
controle do patrimoénio publico; gestdo e controle dos veiculos publicos; controle
contabil e de pagamentos; gestao de folha de pagamento e de recursos humanos;
além das prestacdoes de contas aos orgaos de controle estejam em perfeito

funcionamento.

E justamente para que se possa realizar uma administracéo de exceléncia,
servindo ao cidaddo e promovendo a cidadania, que se faz necessaria a
contratacao de um sistema informatizado capaz de auxiliar a rotina administrativa

do Gestor e dos Servidores do Municipio.
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Ademais, € preciso contar ainda que o Tribunal de Contas do Estado do
Espirito Santo trabalha atualmente com diversas informacdes a serem prestadas
pelo seus jurisdicionados, periodicamente, e todas através de sistemas informados
de bancos de dados, os quais demanda a contratacdo de softwares. Um software
inteligente € capaz de automatizar varios procedimentos inerentes a area de
atuacdo dos Gestores e Servidores do Municipio, reduzindo erros e o retrabalho,

além do dispéndio de tempo e recursos humanos.

Desta forma, a contratacdo de sistemas informatizados para Gestéao Publica
proporcionara ao Municipio de Conceicao do Castelo a geracdo de informacdes
fidedignas, de forma &gil e atualizada, e por conseguinte, obter-se-a transparéncia
de atos e processos desta Administracdo ampliando as capacidades de
planejamento, gestdo e tomada de decisfes, além de possibilitar o envio de
prestacdo de contas e demais informacdes exigidas mensalmente ao TCE/ES —
dever constitucional inerente dos que utilizam, arrecadam, guardam, gerenciam ou

administram dinheiros, bens e valores publicos.

Além disso, existem outras prioridades que se juntam as anteriores, como a
diminuicAo de custos operacionais, automatizacdo de rotinas, controle,
fiscalizagao, facilitagéo no atendimento ao contribuinte e agilidade na obtencéo das
informacdes, resultando em transparéncia, eficacia e eficiéncia no trato com a

coisa publica.

2. DEMONSTRAGCAO DA PREVISAO DA CONTRATACAO NO PLANO DE
CONTRATAGAO ANUAL (SE TIVER) E SEU ALINHAMENTO COM O
PLANEJAMENTO DA ADMINISTRAGCAO:

Embora inexista o PCA 2025, o objeto a ser licitado compreende servico ja
contratado pela administracdo municipal, por se tratar de servigo essencial para a
realizacdo de atividades administrativas. Entretanto a presente contratacéo

encontra respaldo institucional nas leis orgamentarias do Municipio.

3. DESCRIGCAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO:
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Sao Requisitos da presente contratagéo:

e Uso de uma plataforma Unica capaz de auxiliar o Gestor Publico na
administracdo do Municipio, oferecendo suporte e automacao das atividades
desempenhadas;

e Tecnologia para execucéo dos servi¢os, diante de alguns fatores-chave, tais
como: padronizacéo; eliminagéo dos trabalhos de redigitacdo de dados; troca
de informacdes entre aplicativos para fins administrativos e gerenciais e troca
de informacdes em tempo real;

e Solugéo deve ser totalmente online, nativamente web, com ampla integracao
e permitir o compartilhamento de informacdes em tempo real, em que o Gestor
Publico e Servidores possam acessa-la de forma abrangente e facilitada;

e Fornecera de hospedagem em data center de alta performance e seguranca,
disponivel em regime ininterrupto, certificado contra riscos de ataques de
negacao de servicos e roubo/sequestro de dados, visando a eliminacao de
custos diretos e indiretos com manutencdo de infraestrutura de hardware
prépria, necessaria para suportar servidores de bancos de dados e servidores
de aplicacdes.

e Adocdo de métodos de protecdo que assegure a mais completa e absoluta
seguranca do armazenamento de dados, dificultando o seu sequestro, sua
divulgacao indevida ou sua corrupcado ou adulteracdes criminosas;

e Backup adequado para satisfazer as necessidades de seguranca e
recuperacdo no caso de falha do computador, auxiliando na recuperacéo da
base de dados por problemas originados em erros de operacdo, queda de
energia ou falha de equipamentos, com execucdo de backup diario de todos
os dados dos aplicativos web;

e Contratacdo de software de prateleira, que atenda a Legislacdo vigente e
propicie a adequagéao as alteracdes legais, com énfase ao atendimento das
alteragdes impostas pelo Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo, a
Lei Federal n° 14.133/2021 (Nova Lei de Licitacdes) e a Lei Federal n°
13.709/2018 (LGPD).
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e Oferecimento de suporte técnico cujo atendimento devera ser realizado na
sede do Municipio ou via acesso remoto por técnico apto a prover o devido
suporte ao software, objetivando o esclarecimento de davidas que possam
surgir durante a operacgao e utilizagdo dos softwares.

e O Software deveréa ser acessivel 24x7x365 dias em formato totalmente online
com acesso Web (acesso pela Internet), com integracado e compartilhamento
de informacdes em tempo real sem limitadores de usuario, com modo de

licencas de uso.
A empresa devera comprovar experiéncia anterior, da seguinte forma:

e Apresentacdo de no minimo 1 (um) atestado ou declaracdo de capacidade
técnica, expedido por entidade publica ou privada, usuaria do servico em
questdo, obrigatoriamente pertinente e compativel com o objeto desta
licitacdo, entendendo-se como pertinente e compativel sistema desenvolvido
nativamente para web, com funcionamento sem o uso de emuladores,
acessivel nos principais navegadores do mercado (Microsoft Edge; Firefox,
Chrome e Safari), comprovando que a proponente implantou e/ou que mantém
em funcionamento tais sistemas, em condi¢es, qualidade e caracteristicas
com o objeto desta licitacdo, pelo menos nas areas de maior relevancia, sendo:
folha de pagamento e e-social; salde ocupacional; avaliacdo de desempenho;
ponto eletrbnico; compras e licitagBes; patrimbnio; controle de frota e
combustiveis; procuradoria municipal; portal da transparéncia; portal de
servicos e autoatendimento; processo digital; APP (aplicativo Android e iOS);
fiscalizacdo fazendaria; escrita fiscal eletrénica; nota fiscal eletrénica de
servicos; arrecadacao; tributos municipais (IPTU, ITBI, ISS, taxas); obras e

posturas; divida ativa

4. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS:

O Contrato de Prestacdo de Servigos originado deste tipo procedimento
licitatorio, onde se tem o licenciamento temporario, ou seja, por tempo determinado

de softwares web, mediante pagamento de aluguel mensal, exige também a previséo
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dos custos de manutengdo também mensal para utiliza-los em nuvem, hospedados

em repositorios, servidores ou computadores/dispositivos da CONTRATANTE.

As quantidades abaixo foram obtidas em funcdo do consumo anterior e provavel

utilizacdo, comparando-se com o contrato anterior, contrato n° 030/2021, conforme

segue:

1- Secretaria Municipal de Administracdo, Cultura e Turismo;
Secretaria de Educacédo; Secretaria de Obras e Servicos
Urbanos; Secretaria de Esporte e Lazer; Secretaria de
Financgas e Secretaria de Agricultura e Meio Ambiente

Especificacéo Unid. Quant.
Iltem

Licengca de uso de Sistema - -

Integrado de Gestéo

Tributaria, compreendendo:

1.1 Implantacdo Solugéo/ano 01

1.2 Treinamento Solugéo/ano 01

01

1.3 Manutencéao Solucdo/més 12

Licengca de uso de Sistema - -

Integrado de Recursos

Humanos e Folha de

Pagamento, compreendendo:

2.1 Implantagéo Solugéo/ano 01

02 | 2.2 Treinamento Solugéo/ano 01

2.3 Manutencao Solucdo/més 12

Licenca de uso de Sistema - -

Integrado de Compras,
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LicitagOes e Contratos,

compreendendo:

3.1 Implantacéo Solucédo/ano 01
03

3.2 Treinamento Solugéo/ano 01

3.3 Manutencao Solucdo/més 12

Licenca de uso de Sistema - -

Integrado De Almoxarifado,

compreendendo:

4.1 Implantacéo Solucédo/ano 01
04

4.2 Treinamento Solugéo/ano 01

4.3 Manutencao Solugao/més 12

Licenca de uso de Sistema - -

Integrado De Controle De

Bens Patrimoniais,

compreendendo:

5.1 Implantacéo Solucédo/ano 01
05

5.2 Treinamento Solugéo/ano 01

5.3 Manutencgao Solugao/més 12

Licenca de uso de Sistema - -

Integrado De Contabilidade

Publica Eletrénica,

compreendendo:

6.1 Implantacéo Solugéo/ano 01
06

6.2 Treinamento Solugéo/ano 01

6.3 Manutencgao Solugao/més 12
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Licenga de uso de Sistema - -

Integrado De Frotas,

compreendendo:

7.1 Implantacéo Solugao/ano 01
07 | 7.2 Treinamento Solugéo/ano 01

7.3 Manutencao Solugdo/més 12

Licenca de uso de Sistema De - -

Nota Fiscal Eletrdnica,

compreendendo:

8.1 Implantacéo Solucédo/ano 01
08 | 8.2 Treinamento Solugao/ano 01

8.3 Manutencao Solucdo/més 12

Licenca de uso de Sistema - -

Integrado De Portal De

Transparéncia,

compreendendo:

9.1 Implantacéo Solucédo/ano 01
09

9.2 Treinamento Solugéo/ano 01

9.3 Manutencao Solucdo/més 12

Licenca de uso de Servicos - -

Da Administracdo Ao Cidadéao

Na Internet, compreendendo:

10.1 Implantacéo Solugéo/ano 01
10 | 10.2 Treinamento Solugéo/ano 01

10.3 Manutengéo Solugao/més 12
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Licengca de uso de Controle - -

Interno e Auditoria,

compreendendo:

11.1 Implantacéo Solugao/ano 01
11

11.2 Treinamento Solugéo/ano 01

11.3 Manutencao Solucdo/més 12

Licenca de uso do sistema do - -

Portal Do Servidor,

compreendendo:

12.1 Implantacéo Solucédo/ano 01
12

12.2 Treinamento Solugéo/ano 01

12.3 Manutencao Solucdo/més 12

Licenca de uso de sistema de - -

ISS Bancario,

compreendendo:

13.1 Implantacéo Solucédo/ano 01
13

13.2 Treinamento Solugéo/ano 01

13.3 Manutengéo Solugao/més 12

Licenca de uso de sistema de - -

Domicilio Tributario

Eletronico, compreendendo:

14.1 Implantacéo Solugéo/ano 01
14 | 14.2 Treinamento Solugao/ano 01

14.3 Manutengéo Solugao/més 12
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Licenca de uso de sistema de - -
ITBI Online, compreendendo:
15.1 Implantacéo Solucédo/ano 01
15 | 15.2 Treinamento Solugéo/ano 01
15.3 Manutencao Solucdo/més 12
Gestdo de Ambiente de - -
Hospedagem,
compreendendo:
16.1 Manutencao Solucdo/més 12
16
2 - Fundo Municipal de Saude
Especificacéo Unid. Quant.
Iltem
Licenca de wuso de - -
Sistema Integrado de
Recursos Humanos e
Folha de Pagamento,
compreendendo:
2.1 Implantagéo Solugao/ano 01
01
2.2 Treinamento Solucéo/ano 01
2.3 Manutencao Solucédo/més 12
Licenca de wuso de - -
Sistema de Portal do
Servidor,
compreendendo:
2.1 Implantagéo Solugao/ano 01
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2.2 Treinamento

Solugéo/ano

01

2.3 Manutencéao

Solucdo/més

12

03

Licenca de wuso de
Sistema Integrado de
Compras, Licitagcbes e
Contratos,

compreendendo:

3.1 Implantacéo

Solucéo/ano

01

3.2 Treinamento

Solucéo/ano

01

3.3 Manutencao

Solugédo/més

12

04

Licenca de wuso de
Sistema Integrado De
Almoxarifado,

compreendendo:

4.1 Implantacéo

Solucéo/ano

01

4.2 Treinamento

Solucéo/ano

01

4.3 Manutencéo

Solucédo/més

12

05

Licenca de wuso de
Sistema Integrado De
Controle De Bens
Patrimoniais,

compreendendo:

5.1 Implantag&o

Solugéo/ano

01

5.2 Treinamento

Solucéo/ano

01
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5.3 Manutencao

Solugcédo/més

12

06

Licenca de wuso
Sistema Integrado
Contabilidade
Eletrénica,

compreendendo:

de
De

Publica

6.1 Implantacéo

Solucéo/ano

01

6.2 Treinamento

Solugéo/ano

01

6.3 Manutencéao

Solucdo/més

12

07

Licenca de wuso
Sistema Integrado
Frotas,

compreendendo:

de
De

7.1 Implantagéo

Solugéo/ano

01

7.2 Treinamento

Solugéo/ano

01

7.3 Manutencéao

Solucdo/més

12

08

Licenca de wuso
Controle Interno
Auditoria,

compreendendo:

de

11.1 Implantagéo

Solugéo/ano

01

11.2 Treinamento

Solucéo/ano

01

11.3 Manutencao

Solugdo/més

12

Licenca de uso
sistema de Portal
Transparéncia,

compreendendo:

de
da
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09 | 15.1 Implantacao Solugéo/ano 01
15.2 Treinamento Solucéo/ano 01
15.3 Manutencao Solugédo/més 12
Gestao de Ambiente de - -
Hospedagem,
compreendendo:
16.1 Manutengéo Solugéo/més 12
10
3 - Fundo Municipal de Assisténcia Social
Especificacao Unid. Quant.
Item
Licenca de uso de Sistema - -
Integrado de Recursos Humanos
e Folha de Pagamento,
compreendendo:
2.1 Implantacéo Solucéo/ano 01
01 | 2.2 Treinamento Solugéo/ano 01
2.3 Manutengao Solugéo/més 12
Licenca de uso de Sistema de - -
Portal do Servidor,
compreendendo:
2.1 Implantacdo Solugao/ano 01
2.2 Treinamento Solugéo/ano 01
02
2.3 Manutengao Solugéo/més 12

Documento digital, verifique em:https://concei caodocastel 0.essencial bpms.com.br/governo-digital .html#! /portal/
| dentificador: a034d066a7ca31d6f0c72b366b908ef3



PREFEITURA MUNICIPAL DECONCEICAO DO CASTELO
AV. José Grilo, 426 — CEP: 29.370-000 — Conceicao do Castelo — ES
Telefone: (28) 3547-1101 Site: www.conceicaodocastelo.es.gov.br
E-mail: administracao@conceicaodocastelo.es.gov.br

Licenca de uso de Sistema - -

Integrado de Compras, Licitacfes

e Contratos, compreendendo:

3.1 Implantacdo Solugao/ano 01
03 | 3.2 Treinamento Solugéo/ano 01

3.3 Manutengao Solugéo/més 12

Licenca de wuso de Sistema - -

Integrado De  Almoxarifado,

compreendendo:

4.1 Implantagéo Solugao/ano 01
04

4.2 Treinamento Solucéo/ano 01

4.3 Manutencéo Solucdo/més 12

Licenca de wuso de Sistema - -

Integrado De Controle De Bens

Patrimoniais, compreendendo:

5.1 Implantacdo Solugao/ano 01
05 | 5.2 Treinamento Solugao/ano 01

5.3 Manutencéo Solucdo/més 12

Licenca de wuso de Sistema - -

Integrado De  Contabilidade

Pablica Eletrénica,

compreendendo:

6.1 Implantacdo Solugao/ano 01
06

6.2 Treinamento Solucéo/ano 01
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6.3 Manutengao Solugéo/més 12

Licenca de uso de Sistema - -

Integrado De Frotas,

compreendendo:

7.1 Implantacdo Solugao/ano 01
07 | 7.2 Treinamento Solugéo/ano 01

7.3 Manutengao Solugéo/més 12

Licenca de uso de Controle - -

Interno e Auditoria,

compreendendo:

11.1 Implantagao Solugao/ano 01
08

11.2 Treinamento Solucéo/ano 01

11.3 Manutencao Solucdo/més 12

Licenca de uso de sistema de - -

Portal da Transparéncia,

compreendendo:

15.1 Implantagao Solugao/ano 01
09

15.2 Treinamento Solugéo/ano 01

15.3 Manutencéao Solucdo/més 12

Gestéao de Ambiente de - -

Hospedagem, compreendendo:

16.1 Manutencgao Solugdo/més 12
10
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4 - Camara Municipal

Licenca de wuso de Sistema - -

Integrado de Recursos Humanos e

Folha de Pagamento,

compreendendo:

2.1 Implantacéo Solucédo/ano 01
01 | 2.2 Treinamento Solugéo/ano 01

2.3 Manutencgao Solugao/més 12

Licenca de wuso de Sistema - -
Integrado de Compras, Licitacdes e
Contratos, compreendendo:

3.1 Implantacéo Solucédo/ano 01
02 | 3.2 Treinamento Solugéo/ano 01
3.3 Manutencgao Solugao/més 12

Licenca de wuso de Sistema - -

Integrado De Almoxarifado,

compreendendo:

4.1 Implantagéo Solugao/ano 01
03

4.2 Treinamento Solucédo/ano 01

4.3 Manutencgao Solugao/més 12

Licenca de wuso de Sistema - -

Integrado De Controle De Bens

Patrimoniais, compreendendo:

5.1 Implantagéo Solugéo/ano 01
04 | 5.2 Treinamento Solugéo/ano 01
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5.3 Manutencgao Solugao/més 12
Licenca de wuso de Sistema - -
Integrado De Contabilidade Publica
Eletronica, compreendendo:
6.1 Implantacéo Solugao/ano 01
05 | 6.2 Treinamento Solugéo/ano 01
6.3 Manutencgao Solugao/més 12
Licenca de uso de sistema de Portal - -
da Transparéncia, compreendendo:
15.1 Implantacao Solugao/ano 01
06 | 15.2 Treinamento Solugéo/ano 01
15.3 Manutencao Solucdo/més 12
Gestao de Ambiente de - -
Hospedagem, compreendendo:
16.1 Manutencao Solucdo/més 12
07
Licenca manutencdo mensal do - -
sistema controle interno e auditoria,
compreendendo:
17.1 Implantacéo Solucédo/ano 01
08
17.2 Treinamento Solugéo/ano 01
17.3 Manutencao Solucdo/més 12
5. LEVANTAMENTO DE MERCADO (facultativo):
Do levantamento realizado no mercado, para solucdo do problema se
constatou a existéncia das seguintes solucdes:
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Solucgéo 01

Contratacdo de servico de locacéo de software de gestédo publica por empresa
especializada nesse tipo de servico, onde a empresa contratada fornecesse o0s
softwares, implantacéo e treinamento necessarios para que os servidores possam

fazer a gestdo, com suporte e assisténcia da empresa.

Analisando as alternativas de mercado, conseguimos identificar trés principais
tipos de Software de gestdo publica, onde a empresa contratada fornece os

softwares, implantacéo e treinamento necessarios.

Estes se diferenciam no formato como operam, sdo armazenados e disponibilizados

para uso dos colaboradores que os operam. Sao eles:
1. Software em Desktop instalado ou executado em cada computador do usuario;

2. Software com solucéo mista (parte da solu¢cdo em Desktop instalado
em cada computador usuario e parte com acesso em ambiente
Web).

3. Software em ambiente web com armazenamento em nuvem.

Contratacdo de servico de locacéo de software de gestédo publica por empresa
especializada nesse tipo de servico, onde a empresa contratada fornecesse 0s
softwares, implantacdo e treinamento necessarios para que 0s servidores possam

fazer a gestdo, com suporte e assisténcia da empresa.

Esses trés principais tipos de software terdo suas principais caracteristicas

delineadas abaixo.

Software em Desktop — S&o programas instalados e executados em computadores
pessoais. Podem também ser instalados no ambiente de rede e serem executados
nos computadores dos usuarios. Embora possam ser mais poderosos em termos de
funcionalidades, eles também podem requerer maiores recursos de desenvolvimento

e manutencdo, além de altos investimentos em equipamentos, bem como,
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enfrentarem desafios de compatibilidade com diferentes sistemas operacionais, ou

até mesmo com versodes diferentes do mesmo Sistema Operacional.

Geralmente sdo mais confiaveis e seguros pois é dificil acessar o cédigo interno
da aplicacéo.

Software com Solucao Mista (parte da solugdo em Desktop instalado em cada

computador usuario e parte com acesso em ambiente Web).

Um sistema hibrido (Software com solucdo mista) € uma combinacdo de
diferentes tecnologias ou abordagens que séo utilizadas em conjunto para alcancar
um objetivo especifico. No contexto da tecnologia da informag&o, um sistema hibrido
refere-se a uma solucdo que combina caracteristicas de sistemas diferentes, como
hardware, software e servicos em nuvem, para fornecer funcionalidades avancadas
e melhor desempenho.

Teoricamente o sistema Hibrido seria a solucdo mais adequada sob ponto de
vista técnico, pois aproveitaria 0 melhor das duas concepcdes, Desktop e WEB. As
principais vantagens seriam:

e Maior flexibilidade;

e Melhor desempenho;
e Maior seguranca;

e Maior escalabilidade;

Na préatica porém, estes sistemas sdo adaptacfes de sistemas desktop que
acabam incorporando rotinas WEB, para sanar demandas exigidas pelo contratante.
Nem sempre as tecnologias se comportam da forma desejada, visto que existem uma
série de variaveis que pode colaborar para isso. Podemos citar as manutencdes
regulares, atualizacdes tanto dos sistemas operacionais como da propria solucéo.

Ademais, a adoc¢ao desta solucdo implicaria de altos investimentos de equipamentos.

Software em Ambiente Web com Armazenamento em Nuvem - um sistema

WEB é um software que pode ser acessado pela internet por um navegador (exemplo:
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Google Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge). Ao contrario dos programas
instalados diretamente em um computador, um sistema WEB pode ser acessado de
qgualquer lugar do mundo, desde que haja uma conexdo com a internet. Essa
flexibilidade pode trazer inGmeros beneficios para aos 6rgdos publicos, incluindo
otimizacao de processos, reducao de custos e aumento da eficiéncia principalmente
no atendimento ao contribuinte, em locais mais afastados do prédio administrativo,

como por exemplo, postos de saude e secretarias escolares.

Outro ponto positivo € o fato de que os sistemas web podem ser atualizados
automaticamente pelos desenvolvedores, o que significa que ndo ha necessidade de

se preocupar em baixar e instalar atualizagdes manualmente.

PROS: Menor custo, sem necessidade de equipe especializada no quadro da

Prefeitura, Suporte Ativo, Central de atendimento, Gestao centralizada.

CONTRAS: Toda solucao estd nas mados da empresa contratada, dessa forma a
prefeitura apenas detém os dados utilizados, mas as tecnologias e solu¢des sao de

propriedade da prestadora de servi¢cos

Solugéao 02

Contratacdo de equipe de desenvolvimento pela propria administragdo para
desenvolvimento de software proprio para atender as necessidades da
administracdo, sendo parte desta contratacdo a compra de um codigo fonte, que € a

base para o desenvolvimento do software.

PROS: Toda tecnologia € de propriedade da Prefeitura, além do servigo de suporte e

responsabilidades sobre o servigo.

CONTRAS: Alto custo para manter uma equipe com capacidade técnica para esta
demanda, alto custo para aquisicdo do cédigo fonte da aplicagéo, grande niamero de
contratacbes de funcionarios para manter o sistema e 0 suporte em pleno

funcionamento.
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Solucgéo 03

Compra das licencas de uso do software por periodo e treinamento de equipe
prépria para gerir e dar assisténcia no mesmo, e um contrato de prestacéo de servico

em paralelo para suporte ao software para empresa que forneceu o mesmo.

PROS: O suporte fica sob responsabilidade da Prefeitura Municipal para atendimento

aos servidores.

CONTRAS: Alto custo com treinamento e pessoal qualificado, contratacdo de mais

servidores para esta demanda, além de custo a mais para treinar equipe de suporte.

Diante das solucdes apresentadas a solucdo viavel para o atendimento da
necessidade da Prefeitura Municipal de Concei¢do do Castelo é a contratacdo da
(solucdo 01), com Software em Ambiente Web com Armazenamento em Nuvem,
no qual os softwares serdo locados e a empresa presta toda assisténcia e suporte de

uso dos mesmos, com armazenamento em nuvem.

Todos os valores e pesquisas feitas para chegar a esta solucdo estédo

apresentadas nos anexos a este ETP.

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO:

Com base nos orcamentos adquiridos, o valor estimado para esta
contratacdo é de R$ 1.399.360,00 (um milh&o, trezentos e noventa e nove mil e

trezentos e sessenta reais).

7. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO (obrigatorio):

Descricdo da solucdo considerada mais viavel para o atendimento das

necessidades do Municipio leva em consideracéo o seguinte:

e Solugéao tecnologicamente mais atualizada,;
e Integracdo e compartihamento de todas as informagdes em tempo real

(qualguer hora e local);
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e O sistema deverd operar em ambiente seguro, e ser totalmente web,
compativel com os principais navegadores de internet parametrizavel;

e Permitir a integracao a outros sistemas através de APIs, WebServices, XML
ou através dos arquivos txt ou csv;

e Permitir a geragao de relatérios, no minimo, nos formatos de arquivos: PDF,
XLSX, TXT;

e O sistema devera permitir a realizacdo de backups dos dados de forma on-
line (com o banco de dados em utilizacdo).

e As tarefas deverdo ser acessiveis somente a usudrios autorizados
especificamente a cada uma delas;

e O sistema deve ser desenvolvido para ser utilizado 100% em ambiente
WEB, através de navegador WEB, sem nenhum tipo de emulacao,
permitindo o acesso em ambiente intranet e internet, em estagdes Linux e
estacdes Windows, conforme necessidade

e Disponibilidade da solu¢do, com acesso 24h por dia, 7 dias por semana e
365 dias no ano (24x7x365);

e Hospedagem do sistema em datacenter estabelecido em territorio brasileiro,
fornecido pela empresa vencedora com certificacdo reconhecida pelos
orgdos competentes para todos os critérios de Seguranca Fisica (fogo, falta
de energia, antifurto) e Seguranca Tecnoldgica, com alta disponibilidade,
tolerancia a falhas, balanceamento de carga, contingéncia operacional e
estrutura de rede, recuperacdo de dados, gerenciamento, monitoracéo e
protecdo contra virus para garantia de acesso instantaneo via web pelos
usuarios e contribuintes do Municipio;

e Prover efetivo controle de acesso ao aplicativo através do uso de senhas,
criptografia e expiracédo de senhas;

e Seguranca da informacao (garantida por robds de backup, redundancia e

protocolos de seguranca adicionais e proprios ao ambiente web).

8. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO:

O parcelamento deve ocorrer sempre que for tecnicamente viavel e
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economicamente vantajoso.

A contratacao pretendida tera como critério de julgamento o menor valor
global. A decisdo de optar por uma contratacdo em lote Unico, € justificada por uma
série de consideracdes praticas, operacionais e econémicas que se alinham aos
objetivos da administracdo publica e aos principios da eficiéncia na contratacao
publica.

A natureza dos servicos a serem prestados ndo admitem execucao por
prestadores de servicos diversos. Todos 0s servicos sdo integrados e

componentes de um unico sistema de informacéo.

Ao escolher um lote Unico, todas as partes da solucdo sdo integradas e
entregues como um conjunto coeso. Isso assegura que todas as etapas do projeto,
desde a implementacdo até o suporte continuo, estejam alinhadas e em
conformidade, evitando possiveis conflitos ou desconexdes entre diferentes
fornecedores. Sendo um unico fornecedor é responséavel por todas as etapas da
solucéo, desde a implantacdo até o suporte em curso, cria-se um alto nivel de
obrigacdo, tornando mais claro quem € responsavel por entregar resultados
satisfatorios em todos os aspectos da solucdo. Os riscos de integracdo entre
diferentes partes da solu¢do sdo minimizados, uma vez que um unico fornecedor
€ encarregado de garantir que todas as transa¢des funcionem perfeitamente em
conjunto. Isso reduz o risco de problemas de compatibilidade ou

interoperabilidade.

A contratacdo em lote Unico permite uma tomada de decisdes mais agil, ja
gue néo € necessario coordenar e alinhar diferentes fornecedores em cada etapa

do projeto. Isso € especialmente benéfico em situagdes onde a rapidez € crucial.

Se observarmos na tabela estimativa das quantidades, todos os fundos e a
Camara de Vereadores juntamente com a Prefeitura, necessitam de mdédulos que
compOe sistema informatizado de controle financeiro, de pessoal, de frotas e de

informacdes.

Outro fator que néo viabiliza o parcelamento seria a necessidade da locagao
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de espacos diferentes de datacenter e links de acesso.

Sendo assim, ndo se justifica o parcelamento da contratacdo deste objeto.

9. DEMONSTRATIVO DOS RESULTADOS PRETENDIDOS (facultativo):

Pretende-se dar continuidade aos servicos atualmente utilizados, com
foco na melhoria de algumas questdes, como seguran¢a nas informacoes
armazenadas no banco de dados, melhora no tempo de resposta de algumas

rotinas mais criticas. Além destes pontos espera-se:

e Modernizar e otimizar os processos administrativos, reduzindo a burocracia
e acelerando a tomada de decisfes. Isso resultara em uma administracao
mais agil, capaz de atender as demandas dos cidaddos de maneira

eficiente.

e Ter um registro detalhado e transparente de todas as atividades e
transacoes, tornando mais facil acompanhar e verificar as operacdes. I1sso
fortalecerd a prestacao de contas, reduzird riscos de erros e aumentara a

confianca dos cidadaos na gestao publica.

e Fornecer acesso as informacdes relevantes, permitindo que cidadaos e
partes interessadas consultem dados, documentos e relatérios de forma
mais facil. Isso promovera a participacao cidada e a transparéncia.

e Permitir a rapida identificacdo e resolucdo de problemas, agilizando a
interacdo e proporcionando um melhor atendimento. Os procedimentos

automatizados reduzirdo os tempos de resposta.

e A atualizacdo constante fornecerd manutencao corretiva, legal e evolutiva,
garantindo que o sistema esteja sempre em conformidade com as

mudancas legais e em bom funcionamento.

e Espera-se garantir a conformidade com as regulamentacdes

governamentais e manter os dados sensiveis protegidos, assegurando a
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integridade e a seguranca das informacgoes.

Em resumo, a contratacdo visa a melhoria, seguranca e integridade na

gestao dos recursos publicos por meio de um sistema de gestao publica integrado.

10. PROVIDENCIAS PREVIAS A SEREM ADOTADAS:

Previamente a celebracdo do contrato, a Administracdo deve garantir o
acesso aos dados a serem legados, de maneira completa, integra, acessivel e

legivel, de maneira a possibilitar a sua migracdo/conversao para o0 novo software.

11. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES:

A presente contratacéo ocorre de forma independente, ndo dependendo de
qualquer outro processo licitatorio para que possa surtir seus efeitos.

N&o levamos em consideracdo a necessidade de link de internet,
imprescindivel que a solucdo seja utilizada, visto que este servico ja é atendido

por outro processo licitatério independente.

12. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS:

Dada a natureza do objeto que se pretende contratar ndo identificamos
impactos ambientais relevantes sendo necessario tdo somente que a licitante

atenda aos critérios dos 6rgaos fiscalizadores.

13. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO SOBRE A VIABILIDADE E
RAZOABILIDADE DA CONTRATACAO (obrigatério):

Esta equipe de planejamento declara esta contratacdo com base neste
Estudo Técnico Preliminar, consoante o inciso Xlll, do § 1° do art. 18 da Lei n°
14.133/2021 e inc. Xlll art. 41, do Decreto n° 4.407/2022):

( X) E VIAVEL a presente contratag&o.
() NAO E VIAVEL a presente contratac&o.
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Conceicéo do Castelo, 29 de janeiro de 2025.

ROBERTO PESSIN DESTEFFANI
Secretario Municipal de Administracéo, Cultura e Turismo
Conceicéo do Castelo/ES
Portaria n°® 01/2025
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A Empresa

ANEXO Il - CARTA PROPOSTA

com sede na

, inscrita

no

cidade de , localizada a
C.N.P.J./MF sob o) n.o
, abaixo

, heste ato representada por

assinado, declara, para os devidos fins, estar de acordo com as normas constantes no Edital de Pregao
Eletronico 010/2025, objetivando a escolha da proposta mais vantajosa para CONTRATAGCAO DE
SERVICO DE LOCACAO DE SOFTWARE DE GESTAO PUBLICA PARA ATENDER AS NECESSIDADES DO
MUNICIPIO DE CONCEICAO DO CASTELO, conforme condicdes, Quantidades e exigéncias estabelecidas

neste Aviso de Contratacao Direta e seus anexos, propondo os precos abaixo:

1-

Secretaria Municipal de Administracdo, Cultura e Turismo; Secretaria de

Educacédo; Secretaria de Obras e Servicos Urbanos; Secretaria de Esporte e

Lazer; Secretaria de Financas e Secretaria de Agricultura e Meio Ambiente

Item Especificacao Unid. |Quant.| Valor médio| Valor | Valor
Unitario |Unitario| total
Licenca de uso de Sistema - -
Integrado de Gestdo Tributaria,
compreendendo:
01 1.1 Implantacao Solucao 01 8.207,9225
/ano
02 1.2 Treinamento Solucéao 01 3.125,2733
/ano
03 1.3 Manutencéo Solucao 12 7.684,7382
/més
Licenca de uso de Sistema - -
Integrado de Recursos Humanos
e Folha de Pagamento,
compreendendo:
04 2.1 Implantacéo Solucéo 01 | 10.305,2920
05 /ano
2.2 Treinamento Solucéao 01 3.516,0550
/ano




06 2.3 Manutencéo Solucao 12 3.696,0150
/més
Licenca de uso de Sistema - -
Integrado de Compras,
Licitacbes e Contratos,
compreendendo:
07 3.1 Implantagéo Solucéo 01 3.812,0660
/ano
08 3.2 Treinamento Solucao 01 2.889,5825
/ano
3.3 Manutengao Solugéo 12 1.788,8179
/més
Licenca de uso de Sistema - -
Integrado De  Almoxarifado,
compreendendo:
09 4.1 Implantagéo Solugéo 01 3.917,3125
/ano
10 4.2 Treinamento Solucao 01 2.626,1033
/ano
11 |43 Manutengéo Solugéo 12 1.168,9017
/més
Licenca de uso de Sistema - -
Integrado De Controle De Bens
Patrimoniais, compreendendo:
12 5.1 Implantacéo Solucao 01 8.818,2500
/ano
13 5.2 Treinamento Solucao 01 3.344,5775
/ano
14 5.3 Manutencéo Solucéo 12 2.166,0954
/més

Licenca de uso de Sistema

Integrado De  Contabilidade




Pablica Eletrénica,
compreendendo:
15 6.1 Implantacéo Solucéo 01 | 13.473,5725
/ano
16 6.2 Treinamento Solucao 01 4.594,1633
/ano
17 |63 Manutengé&o Solugéo 12 4.222,7246
/més
Licenca de uso de Sistema - -
Integrado De Frotas,
compreendendo:
18 7.1 Implantacéo Solucao 01 4.159,4100
/ano
19 7.2 Treinamento Solucéao 01 2.515,0000
/ano
20 7.3 Manutencéo Solucao 12 1.088,9089
/més
Licenca de uso de Sistema De - -
Nota Fiscal Eletrbénica,
compreendendo:
21 8.1 Implantacéo Solucéao 01 6.348,6475
/ano
29 8.2 Treinamento Solucao 01 3.293,8900
/ano
23 8.3 Manutencgao Solugéo 12 4.278,6317
/més
Licenca de uso de Sistema i i
Integrado De Portal De
Transparéncia, compreendendo:
9.1 Implantacdo Solugéo 01 2.854,5825
/ano

24




o5 9.2 Treinamento Solucao 01 2.460,5567
/ano
26 9.3 Manutencéo Solucéo 12 1.279,8933
/més
Licenca de uso de Servicos Da - -
Administragdo Ao Cidadado Na
Internet, compreendendo:
10.1 Implantacéo Solucao 01 3.844,5367
27 /ano
28 10.2 Treinamento Solucéo 01 2.504,1667
/ano
29 10.3 Manutencéo Solucao 12 2.021,1967
/més
Licenca de uso de Controle - -
Interno e Auditoria,
compreendendo:
30 | 111 Implantagao Solugéo 01 3.392,7433
/ano
31 11.2 Treinamento Solucao 01 2.575,0000
/ano
32 11.3 Manutengéo Solugéo 12 1.621,9550
/més
Licenca de uso do sistema do - -
Portal Do Servidor,
compreendendo:
33 12.1 Implantacéo Solucao 01 2.766,6400
/ano
34 12.2 Treinamento Solucao 01 2.400,8350
/ano
35 12.3 Manutencgao Solucéo 12 942,0386
/més

Licencade uso de sistemade ISS

Bancario, compreendendo:




13.1 Implantacéo Solucao 01 4.960,8367
36 /ano
37 13.2 Treinamento Solucéo 01 2.957,2233
/ano
38 13.3 Manutencéo Solucao 12 2.609,0600
/més
Licenca de uso de sistema de - -
Domicilio Tributario Eletrénico,
compreendendo:
14.1 Implantagao Solugéo 01 4.982,3800
39 /ano
40 14.2 Treinamento Solucao 01 3.206,3800
/ano
41 | 143 Manutengéao Solugéo 12 3.010,6350
/més
Licenca de uso de sistema de - -
ITBI Online, compreendendo:
15.1 Implantacéo Solucao 01 4.609,1650
42 /ano
43 15.2 Treinamento Solucéao 01 3.310,8350
/ano
a4 15.3 Manutencéo Solucao 12 2.197,9900
/més
Gestéao de  Ambiente de - -
Hospedagem, compreendendo:
45 16.1 Manutencéo Solucao 12 4.544,3333
/més
R$

VALOR TOTAL DO LOTE




2 - Fundo Municipal de Saude

ltem Especificacéo Unid. | Quant. Valor Valor | Valor
Médio unit total
unitario
Licenca de uso de Sistema -
Integrado de Recursos Humanos
e Folha de Pagamento,
compreendendo:
2.1 Implantacéo Solucao 01 5.197,9283
46 /ano
47 2.2 Treinamento Solucao 01 2.959,7775
/ano
48 2.3 Manutencao Solucéao 12 1.746,4743
/més
Licenca de uso de Sistema de - -
Portal do Servidor,
compreendendo:
49 2.1 Implantacéo Solucao 01 3.100,0000
/ano
50 2.2 Treinamento Solucéao 01 2.500,0000
/ano
51 2.3 Manutencéo Solucao 12 850,0000
/més
Licenca de uso de Sistema - -
Integrado de Compras,
Licitacbes e Contratos,
compreendendo:
52 3.1 Implantacéo Solucao 01 5.379,2780
/ano
53 3.2 Treinamento Solucéo 01 2.465,0000
/ano




3.3 Manutencéao Solucao 12 1.088,7300
54 /més
Licenca de uso de Sistema - -
Integrado De  Almoxarifado,
compreendendo:
55 4.1 Implantagéao Solucéo 01 4.322,2800
/ano
56 4.2 Treinamento Solucao 01 2.039,4667
/ano
57 4.3 Manutencédo Solugéo 12 989,0386
/més
Licenca de uso de Sistema - -
58 Integrado De Controle De Bens
Patrimoniais, compreendendo:
5.1 Implantacéo Solucao 01 4.627,0533
59 /ano
60 5.2 Treinamento Solugéo 01 2.737,9325
/ano
61 5.3 Manutencéao Solucao 12 1.107,2056
/més
Licenca de uso de Sistema - -
Integrado De Contabilidade
Pablica Eletrénica,
compreendendo:
62 6.1 Implantacéo Solucéao 01 6.693,1333
/ano
63 6.2 Treinamento Solucéo 01 2.654,3050
/ano
64 6.3 Manutencao Solucéo 12 1.193,7762
/més

Licenca de uso de Sistema
Integrado De Frotas,

compreendendo:




65 7.1 Implantacéo Solucao 01 3.100,0000
/ano
66 7.2 Treinamento Solucéo 01 2.500,0000
/ano
67 7.3 Manutencéo Solucao 12 889,6533
/més
Licenca de uso de Controle - -
Interno e Auditoria,
compreendendo:
68 11.1 Implantagao Solugéo 01 3.100,0000
/ano
69 11.2 Treinamento Solucao 01 2.500,0000
/ano
70 11.3 Manutengéo Solugéo 12 1.500,0000
/més
Licenca de uso de sistema de - -
Portal da Transparéncia,
compreendendo:
71 15.1 Implantacéo Solucao 01 3.100,0000
/ano
72 15.2 Treinamento Solucéao 01 2.500,0000
/ano
73 15.3 Manutencéo Solucao 12 342,9325
/més
Gestéao de  Ambiente de - -
Hospedagem, compreendendo:
74 | 161 Manutengéao Solugéo 12 2.500,0000
/més

VALOR TOTAL DO LOTE

R$




3 - Fundo Municipal de Assisténcia Social

It Especificagéo Unid. | Quant. Valor Valor | Valor
em - o
Médio unitario| total
unitario
Licenca de uso de Sistema - -
Integrado de Recursos Humanos
e Folha de Pagamento,
compreendendo:
2.1 Implantacdo Solugéo 01 5.820,7733
75 /ano
76 2.2 Treinamento Solucéo 01 2.377,8900
/ano
77 2.3 Manutencéo Solucao 12 1.526,2633
/més
Licenca de uso de Sistema de - -
Portal do Servidor,
compreendendo:
78 2.1 Implantacdo Solugéo 01 3.100,0000
/ano
79 2.2 Treinamento Solucao 01 2.500,0000
/ano
80 2.3 Manutencéo Solucao 12 780,0000
/més
Licenca de uso de Sistema ) i
Integrado de Compras,
Licitacbes e Contratos,
compreendendo:
81 3.1 Implantacéo Solucao 01 5.822,4633
/ano
82 3.2 Treinamento Solucéao 01 2.114,1650
/ano
83 3.3 Manutengao Solugéo 12 841,2275
/més
Licenca de uso de Sistema - -
Integrado De  Almoxarifado,
compreendendo:
84 4.1 Implantagao Solucéo 01 5.037,1333

/ano




85 4.2 Treinamento Solucéo 01 1.934,2000
/ano
86 4.3 Manutencédo Solugéo 12 1.035,5300
/més
Licenca de uso de Sistema - -
Integrado De Controle De Bens
Patrimoniais, compreendendo:
5.1 Implantacéo Solucao 01 |6.600,4500
87 /ano
38 5.2 Treinamento Solucao 01 2.500,0000
/ano
89 5.3 Manutencéao Solucao 12 666,7800
/més
Licenca de uso de Sistema - -
Integrado De  Contabilidade
Pablica Eletrénica,
compreendendo:
90 6.1 Implantacéo Solucao 01 6.929,7300
/ano
91 6.2 Treinamento Solucéao 01 2.654,3050
/ano
92 6.3 Manutencgao Solugéo 12 1.381,5920
/més
Licenca de uso de Sistema - -
Integrado De Frotas,
compreendendo:
7.1 Implantacéo Solucao 01 3.100,0000
93 /ano
94 7.2 Treinamento Solucao 01 2.500,0000
/ano
95 7.3 Manutencéo Solucao 12 496,2000
/més
Licenca de uso de Controle - -
Interno e Auditoria,
compreendendo:
96 11.1 Implantagéo Solugéo 01 3.100,0000
/ano
97 11.2 Treinamento Solucéo 01 2.500,0000
/ano
98 11.3 Manutengao Solucéo 12 1.500,0000

/més




Licenca de uso de sistema de

Portal da Transparéncia,
compreendendo:
99 15.1 Implantacéo Solucao 01 3.100,0000
/ano
100 15.2 Treinamento Solucéo 01 2.500,0000
/ano
101 15.3 Manutencgao Solucéo 12 487,4000
/més
Gestéao de Ambiente de - -
Hospedagem, compreendendo:
102 16.1 Manutencgéo Solugéo 12 13.211,6750
/més
VALOR TOTAL DO LOTE R$
4 - Camara Municipal
ltem Especificacéo Unid. | Quant. Valor Valor | Valor
Médio unitario| total
unitario
Licenca de uso de Sistema - -
Integrado de Recursos Humanos
e Folha de Pagamento,
compreendendo:
2.1 Implantacdo Solugéo 01 8.193,3333
103 /ano
104 2.2 Treinamento Solucéao 01 3.284,0000
/ano
105 2.3 Manutencéo Solucao 12 2.196,9811
/més
Licenca de uso de Sistema - -
Integrado de Compras,
Licitacbes e Contratos,
compreendendo:
106 3.1 Implantacéo Solucao 01 3.793,3333
/ano
107 3.2 Treinamento Solucao 01 2.561,7767
/ano
108 3.3 Manutencéo Solucéo 12 1.102,9467
/més
Licenca de uso de Sistema - -
Integrado De  Almoxarifado,
compreendendo:
109 4.1 Implantagéo Solugéo 01 3.440,0000
/ano
110 4.2 Treinamento Solucéao 01 2.426,0000

fano




111 |43 Manutengé&o Solugéo 12 1.139,0400
/més
Licenca de uso de Sistema - -
Integrado De Controle De Bens
Patrimoniais, compreendendo:
5.1 Implantacéo Solucao 01 7.626,6667
112 /ano
113 5.2 Treinamento Solucao 01 3.117,3333
/ano
114 5.3 Manutencéao Solucao 12 1.811,1900
/més
Licenca de uso de Sistema - -
Integrado De  Contabilidade
Publica Eletrénica,
compreendendo:
115 6.1 Implantacéo Solucéao 01 3.922,7500
/ano
116 6.2 Treinamento Solucéao 01 3.200,0000
/ano
117 |63 Manutengé&o Solugéo 12 1.095,7613
/més
Licenca de uso de sistema de - -
Portal da Transparéncia,
compreendendo:
118 15.1 Implantacéo Solucao 01 3.440,0000
/ano
119 15.2 Treinamento Solucao 01 2.426,0000
/ano
120 15.3 Manutencgéo Solugéo 12 2.586,9867
/més
Gestéao de  Ambiente de - -
Hospedagem, compreendendo:
121 | 16.1 Manutencéo Solugéo 12 3.000,0000
/més
Licenca de uso do Sistema de - -
Controle Interno e Auditoria,
compreendendo:
122 17.1 Implantacéo Solugéo 01 3.440,0000
/ano
123 17.2 Treinamento Solucéo 01 2.426,0000
/ano
104 | 173 Manutengao Solugéo 12 1.886,4350
/més
R$

VALOR TOTAL DO LOTE

VALOR GLOBAL




Declaro que na composigdo de pregos unitarios, ja estdo incluidas todas as despesas necessarias
a perfeita execugdo do objeto, inclusive, fretes, impostos e taxas de qualquer espécie, tributos
em geral e quaisquer outros encargos que incidam ou venham a incidir sobre o fornecimento e

seus pregos, nos termos do Pregao Eletronico 010/2025 e seus Anexos.

O prazo de validade desta proposta é de 90 (noventa) dias consecutivos, a contar da data

de apresentacao da proposta, nos expressos termos da Lei n.© 14.133/2021.

/UF, de de

Identificacdo e assinatura do Responsavel do Licitante
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ANEXO I'1'1

MINUTA DE TERMO DE CONTRATO

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 1.508/2025
PROTOCOLO GED N° 1.947/2025

CODIGO DE IDENTIFICACAO CidadES/TCE-ES: ..cevvrrrrunererrrsssssnnersrsses

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° ........ /2025,
QUE FAZEM ENTRE SI O MUNICIPIO DE
CONCEICAO DO CASTELO-ES, POR INTERMEDIO
DO (A) corvrreerissssseissssssmsssssesisssssessssssesssssnnnnas E

O MUNICIPIO DE CONCEICAO DO CASTELO-ES, com sede na Avenida José Grilo, n® 426,
Centro, Conceicao do Castelo, ES, CEP 29.370-000, inscrito no CNPJ sob o n® 27.165.570/0001 -
98, por intermédio do(@) ...cvveviriiiiiiiiiiiiie, (6rgdo contratante), com sede no(a)
..................................................... , ha cidade de ............vvievvvviiiieeninnnnnn.a. JEstado ...,
inscrito(a) no CNPJ sob 0 N% ...iioiiiiiiiiiiiiiiiiiiiienns , heste ato representado(a) pelo(a)
......................... (cargo e nome), nomeado(a) pela Portarian® ......,de .....de ........ccceeinnn.
de 20..., portador da Matricula Funcional n° .......... , doravante denominado CONTRATANTE, e
0(@) verriiiiiii e , inscrito(@a) no CNPJ/MFsobon® ........ccoviiiiiinnnnen. , sediado(a) na
................................... , doravante designado CONTRATADO, neste ato representado(a) por
.................................. (nome e funcao no contratado), conforme atos constitutivos da
empresa OU procuracdo apresentada nos autos, tendo em vista o que consta no PROCESSO
N©° 1.508/2025 ¢ PROTOCOLO GED 1.947 /2025 e em observancia as disposicdes da Lei n®
14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislagdo aplicavel, resolvem celebrar o presente
Termo de Contrato, decorrente do Pregdo Eletronico n® 010/2025, mediante as clausulas e

condigbes a seguir enunciadas.

1 - CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO (art. 92, I e II)

1.1 O objeto do presente instrumento é a CONTRATA(;AO DE SERVICO DE LOCACAO DE
SOFTWARE DE GESTAO PUBLICA PARA ATENDER AS NECESSIDADES DO MUNICIPIO DE
CONCEICAO DO CASTELO, conforme condicdes, quantidades e exigéncias estabelecidas no

Termo de Referéncia.
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1.2- Discriminacao do objeto da Contratacao:

Item Especificacao Unid. Quant.
1.1- - -
1.2 - - -
01 1.3- - -
Item Especificacao Unid. Quant.
1.1- - -
1.2 - - -
02 1.3- - -

1.2.1 Caso o sistema de informacao ja esteja instalado, ndo sera solicitada a prestacdo
de servicos de implantagao e treinamento.

1.2.2 Os quantitativos apresentados acima sao apenas estimativas da demanda municipal, para
fins de parametro para apresentacdao de propostas de pregos, ndo sendo vinculativo para as

partes.

1.3 Requisitos da Contratacao:

1.3.1 Uso de uma plataforma Unica capaz de auxiliar o Gestor Publico na administracdo do
Municipio, oferecendo suporte e automacdo das atividades desempenhadas;

1.3.2 Tecnologia para execucdao dos servigos, diante de alguns fatores-chave, tais como:
padronizacao; eliminacdao dos trabalhos de redigitacdo de dados; troca de informacdes entre
aplicativos para fins administrativos e gerenciais e troca de informagdes em tempo real;

1.3.3 Solugao deve ser totalmente online, nativamente web, com ampla integragao e permitir o
compartilhamento de informacGes em tempo real, em que o Gestor Publico e Servidores possam
acessa-la de forma abrangente e facilitada;

1.3.4 Fornecimento de hospedagem em data center de alta performance e seguranga, disponivel
em regime ininterrupto, certificado contra riscos de ataques de negagdo de servicos e
roubo/sequestro de dados, visando a eliminacdo de custos diretos e indiretos com manutencao
de infraestrutura de hardware prépria, necessaria para suportar servidores de bancos de dados

e servidores de aplicag0es.
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1.3.5 Adocao de métodos de protecao que assegure a mais completa e absoluta seguranca do
armazenamento de dados, dificultando o seu sequestro, sua divulgacdao indevida ou sua
corrupcgao ou adulteragdes criminosas;

1.3.6 Backup adequado para satisfazer as necessidades de segurancga e recuperagao no caso de
falha do computador, auxiliando na recuperacdo da base de dados por problemas originados em
erros de operagdo, queda de energia ou falha de equipamentos, com execugao de backup diario
de todos os dados dos aplicativos web;

1.3.7 Contratacdo de software de prateleira, que atenda a Legislacdo vigente e propicie a
adequacdo as alteracbes legais, com énfase ao atendimento das alteracbes impostas pelo
Tribunal de Contas do Estado do Espirito Santo, a Lei Federal n® 14.133/2021 (Nova Lei de
LicitagGes) e a Lei Federal n® 13.709/2018 (LGPD).

1.3.8 Oferecimento de suporte técnico cujo atendimento devera ser realizado na sede do
Municipio ou via acesso remoto por técnico apto a prover o devido suporte ao software,
objetivando o esclarecimento de duvidas que possam surgir durante a operacgao e utilizagdo dos
softwares.

1.3.9 O Software devera ser acessivel 24x7x365 dias em formato totalmente online com acesso
Web (acesso pela Internet), com integracao e compartilhamento de informagdes em tempo real
sem limitadores de usuario, com modo de licencas de uso.

1.4 Sustentabilidade

1.4.1 Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto,
devem ser atendidos os requisitos previstos no Guia Nacional de Contratacées Sustentaveis, em
especial:

1.4.2 Eficiéncia Energética: O software deve ser capaz de operar de forma eficiente, minimizando
o consumo de energia. Isso pode incluir a otimizacdao de processos para reduzir o tempo de
execucao e o uso de recursos computacionais.

1.4.3 Escalabilidade: O software deve ser escaldvel, permitindo que seja utilizado por um
numero crescente de usuarios sem a necessidade de aumentar proporcionalmente o consumo
de recursos.

1.4.4 Uso de Recursos: O software deve ser desenvolvido de forma a utilizar os recursos de
hardware de maneira eficiente, evitando o desperdicio e prolongando a vida util dos
equipamentos.

1.4.5 Cloud Computing: A preferéncia por solugdes em nuvem pode ser considerada, desde que
os data centers utilizados sejam sustentdveis e utilizem fontes de energia renovavel.

1.4.6 Desmaterializacao: O software deve facilitar a desmaterializagao de processos, reduzindo
a necessidade de papel e outros recursos fisicos.

1.4.7 Interoperabilidade: O software deve ser capaz de se integrar com outros sistemas

existentes, evitando a duplicacdo de esforgos e recursos.
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1.4.8 Atualizacdes e Manutencdo: O software deve ser facil de atualizar e manter, reduzindo a
necessidade de intervengdes frequentes e custosas.

1.4.9 Documentacdo e Suporte: Deve haver documentacdo adequada e suporte técnico
disponivel para garantir que o software seja utilizado de forma eficiente e que problemas possam
ser resolvidos rapidamente.

1.4.10 Licenciamento: Preferéncia por software com licenciamento flexivel e que permita a
reutilizacdo e adaptagdo conforme necessario.

1.4.11 Conformidade com Normas Ambientais: O software deve estar em conformidade com
normas e regulamentagdes ambientais aplicaveis, tanto no desenvolvimento quanto na
operacao.

1.4.12 Treinamento e Capacitacdo: Deve haver programas de treinamento e capacitacao para
0s usuarios, garantindo que o software seja utilizado de forma eficiente e sustentavel.

1.4.13 Transparéncia e Auditoria: O software deve permitir a transparéncia e a auditoria de

processos, facilitando a verificagdo do cumprimento de praticas sustentaveis.

1.4.14 Redugdo de Residuos Eletrénicos: O software deve ser desenvolvido de forma a minimizar

a geracdo de residuos eletronicos, promovendo a reutilizacdo e reciclagem de equipamentos.

1.5 Estimativas de consumo individualizadas por Unidade Gestora:

1- Secretaria Municipal de Administracao, Cultura e Turismo; Secretaria de
Educacéo; Secretariade Obras e Servigcos Urbanos; Secretariade Esporte
e Lazer; Secretaria de Financas e Secretaria de Agricultura e Meio

Ambiente
Item Especificagéo Unid. Quant.
1.1- - -
1.2 - - -
01 13- - -
Item Especificacao Unid. Quant.
1.1- - -
1.2 - - -
02 1.3- - -
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1.6 As Especificacbes Detalhadas dos Sistemas constam no Anexo do
presente contrato.

2 - CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGCAO

2.1- O prazo de vigéncia da contratacao é da data de assinatura do contrato em __/ /
até 31 de dezembro 2025, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei
n° 14.133, de 2021.

2.1.1 O fornecimento dos servicos é enquadrado como continuado tendo em vista sua
necessidade permanente de manutencdo dos softwares publica visando assegurar o bom
funcionamento dos diversos setores e secretarias do Municipio.

2.2- A prorrogacao de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente,
de que as condicOes e os precos permanecem vantajosos para a Administracdo, permitida a

negociagao com o contratado.
2.3-0 contratado nao tem direito subjetivo a prorrogacdo contratual.
2.4- A prorrogacdo de contrato devera ser promovida mediante celebracdo de termo aditivo.

2.5- O contrato ndo podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas
sancOes de declaracdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico,

observadas as abrangéncias de aplicagao.

3-CLAUSULA TERCEIRA - MODELO DE EXECUGCAO DE CONTRATOS (art. 92, IV, VII
e XVIII

3.1 CondicOes de execucao

3.1.1 A execugdo do objeto seguira a seguinte dinamica:

3.1.2 Os pedidos de prestacdes de servicos referentes as manutencdes terdo que ser
executados no prazo maximo de 03 (trés) dias apdés o recebimento do requerimento de
manutencdo expedido pela secretaria solicitante.

3.1.3 O transporte do material e da equipe até o local de prestacdo dos servigos, e tudo mais

que for necessario para a prestacdo do servigo, correra por conta da contratada;

3.1.4 Todos os equipamentos e despesas com 0s equipamentos necessarios a execugdo dos

servigos correrao por conta da contratada;

3.1.5 A empresa terd que disponibilizar funcionarios treinados de acordo com as normas de
segurancga exigidas pela legislagdo vigente, e serd de sua completa responsabilidade os danos
que vierem a ser causados diretamente a sua equipe de trabalho, a administracdo ou a terceiros,

decorrentes de sua culpa ou dolo na execugao do contrato.
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3.1.6 Durante a execugao do contrato, sempre que solicitado, a empresa devera disponibilizar
veiculos e equipamentos adequados a execucdao dos servicos, sem Onus ao Municipio

contratante.
3.1.7 Inicio da execugdo do objeto: 10 dias contados a partir da emissdo da ordem de servico.
3.2 Diagnéstico, Implantacao, Migracao e Configuracao

3.2.1 A CONTRATADA sera responsavel pela migragao de todos os dados existentes, caso haja

mudanca do fornecedor.

3.2.2 A migragao compreenderd a conclusdo da alimentagdo das bases de dados e tabelas para

permitir a utilizacdo plena de cada uma das funcionalidades contratadas da aplicacao.

3.2.3 A implantagdo compreende em realizar diagnodstico, a instalacdo, a migracao de dados,

configuracdo, parametrizacdo e habilitacdo para uso da aplicagdo.

3.2.4 A configuracdo visa a carga de todos os parametros inerentes aos processos em uso pela
CONTRATANTE e que atendam a legislagdo Estadual e Federal, ficando facultado as proponentes
interessadas realizar visitas técnicas ou pedidos de esclarecimentos anteriores a data de

abertura do certame, visando a formatacdo de sua proposta;

3.2.5 A migracao de informacgoes da atual aplicacdo da contratante, até a data de execugao
desta fase sao de responsabilidade da empresa fornecedora dos softwares, cabendo a

contratante a disponibilizacdo dos backups em formato legivel das atuais bases de dados;

3.2.6 A migracgao nao pode causar qualquer perda de dados, de relacionamento, de consisténcia

ou de seguranca.

3.2.7 Durante o prazo de implantacao, para cada um dos sistemas (modulos) licitados, quando

couber, deverdo ser cumpridas as atividades de configuracao de programas;

3.2.8 Na implantacdo dos sistemas acima discriminados, deverdo ser cumpridas, quando

couberem, as seguintes etapas:

a) Adequacgao de relatorios, telas, layouts com os logotipos padrdes do contratante;
b) Configuracao inicial de tabelas e cadastros;

c) Estruturacdo de acesso e habilitagdes dos usuarios;

d) Adequacdo das férmulas de calculo para atendimento aos critérios adotados pelo
CONTRATANTE;

e) Ajuste de calculo, quando mais de uma férmula de calculo é aplicavel simultaneamente.
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f) Adequacdo dos processos desenvolvidos por meio de fluxogramas, para que possam produzir
0s mesmos resultados dos atualmente utilizados, sem aumento de procedimentos que causem

atraso nos processos ou mais trabalho ao usuario que utilizar essa rotina.

3.3 A empresa contratada e os membros da equipe guardardo sigilo absoluto sobre os dados e
informacdes do objeto da prestacdo de servicos ou quaisquer outras informacgdes a que venham
a ter conhecimento em decorréncia da execucdo das atividades previstas no contrato,
respondendo contratual e legalmente pela inobservancia deste item, inclusive apds o término do

contrato.
3.4 Treinamento

3.4.1 Devera ser realizado treinamento e capacitagao iniciais, durante a fase de implantacao,
para dar condicOes aos servidores de operar o sistema. A empresa vencedora devera apresentar
no inicio das atividades o Plano de Treinamento destinado a capacitagdo dos usuarios e técnicos
operacionais para a plena utilizacdo das diversas funcionalidades de cada um dos

sistemas/programas, abrangendo os niveis funcional e gerencial.

4 CLAUSULA QUARTA - MODELO DE GESTAO DO CONTRATO (art. 6°, XXIII, alinea
“f’, da Lei n°14.,133/21)

4.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as Clausulas
avencgadas e as normas da Lei n® 14,133, de 2021 e cada parte respondera pelas consequéncias

de sua inexecucao total ou parcial.

4.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensao do contrato, o cronograma
de execucdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais

circunstancias mediante simples apostila.

4.3 As comunicacbes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas
4.4 Por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de
mensagem eletrénica para esse fim.

4.5 O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adocdo

de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgdo ou entidade podera
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do
plano de fiscalizagdo, que contera informagées acerca das obrigacbes contratuais, dos
mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano
complementar de execucdo da contratada, quando houver, do método de afericdo dos

resultados e das sangées aplicaveis, dentre outros.
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Preposto

A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos
servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execucao do objeto
contratado.

A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutengdo do
preposto da empresa, hipotese em que a Contratada designara outro para o exercicio da

atividade.
Fiscalizagao

A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo (s) fiscal (is) do contrato, ou

pelos respectivos substitutos (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, caput).
4.6 Fiscalizacao Técnica

O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugdao do contrato, para que sejam cumpridas
todas as condicOes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para
a Administracdo e tomara todas as providéncias previstas no art. 27 do Decreto Municipal n°
4.407, de 2022.

4.7 Fiscalizacao Administrativa

O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencdo das condicdes de habilitacdo da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes,
caso necessario, e tomara as providéncias previstas no art. 28 do Decreto Municipal n° 4.407,
de 2022.

Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuara tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que

tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.
4.8 Gestor do Contrato

O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo
do contrato contendo todos os registros formais da execugao no histérico de gerenciamento do
contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteragbes e das
prorrogacoes contratuais, cabendo ao gestor do contrato as atribuigOes previstas no art. 25 do
Decreto Municipal 4.407, de 22 de dezembro de 2022.
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5- CLAUSULA QUINTA - SUBCONTRATAGCAO
5.1- Ndo serd admitida a subcontratacdo do objeto contratual.
6- CLAUSULA SEXTA - PREGO (art. 92, V)

6.1 - O valor total da contratacdo é de R$................. TP ) de acordo com os pregos

consignados no Pregao Eletronico n® 00010/2025

6.2 - No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes
da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros

necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacéo.

7 CLAUSULA SETIMA - CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

7.1 A forma de afericdo/medicao do servico para efeito de pagamento com base no resultado,

seguira as seguintes diretrizes:
7.1.1 Suporte técnico e manutengao corretiva:
7.1.1.1 Os chamados deverdo ser classificados de acordo com as seguintes categorias:

a) Erro: Verificacdo e/ou correcdao de problema, funcionamento ou comportamento ndo
esperado do sistema durante sua utilizacdo;

b) Extracdao de dados: Consulta direta a bancos de dados ou outras fontes de dados,
visando construcdo de relatérios, planilhas ou outras informacées esporadicas solicitadas pelo
CONTRATANTE, que ndo podem ser obtidas diretamente pelas funcionalidades existentes do
sistema;

C) Manutencao de dados: Realizacdo de manutencdo em dados no banco de dados do
sistema, que ndo seja possivel via funcionalidade existente no sistema, para fins de carga de
dados ou ajuste de inconsisténcia de dados;

d) Apoio técnico: OrientagOes de utilizacdo da Solucdo e informagdes ao usuario quanto a
determinada funcionalidade existente ou dado tratado pelo sistema.

7.1.1.2 Para fins de faturamento mensal, os chamados categorizados no item acima, deverao

ser computados conforme o que se segue:

a) “Erro” quando causado pelo usuario, através de insercdo, alteracdo ou exclusdo de dados
incorretamente;

b) “Extracao de dados”; e

C) “Manutencgao de dados” - computados individualmente em PF (Ponto de Funcgao).

d) “Apoio técnico” - computados unitariamente (quantitativo de chamados atendidos e

resolvidos).
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7.1.1.3 Os chamados deverdao ser enquadrados em uma das seguintes severidades, para os

quais se acordam os prazos de solugao:

Categoria Severidade
Alta Média Baixa
Erro O sistema ndo estd em/Algumas fungdes doErros de menor
condicdes de  sersistema nao estaoiimportancia, como
operado ou ndo estdoperacionais ou o sistemalproblemas de
funcional, ndo sendolapresenta erros, porém éapresentacdo de telas ou
possivel executarpossivel opera-lo e suarelatérios, problemas
alguma funcdo |[funcionalidade, emboramenores que ndo influam na
essencial para a qual oprejudicada, nao éoperacgao e
sistema comprometida. funcionalidade do sistema.
rotineiramente é
utilizado.
Extracdo N3o se aplica Ndo se aplica Consulta direta a bancos de
de dados dados ou outras fontes de
dados, que ndao podem ser
obtidas diretamente pelas
funcionalidades
Existentes do sistema.
Manuteng Correcdo de algum|Correcao de algum dado|Nao se aplica.
a0 de dado informado dejinformado de forma errada
dados forma errada pelopelo usuario ou gerado
usuario ou geradofindevidamente pelo
indevidamente  pelosistema em fungoes
sistema em fungdes |N3o criticas.
criticas.
Apoio Duvida operacional dejQualquer duavida Duvidas gerais nao relativas
técnico utilizacdo que impecajpperacional de a operacgao do sistema.
o andamento de umajutilizagdo do
das fungdes criticas. [sistema que ndo
seja em fungdes
criticas.

TABELA 1: SEVERIDADES
7.1.4 A severidade de um chamado ndo podera ser alterada pela CONTRATADA.

7.1.5 As etapas de uma solicitacdo de atendimento sdao definidas conforme segue:
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Atendimento: Tempo maximo - apds abertura de chamado - para responder ao chamado do
solicitante, informando as providéncias tomadas (andamento).

Solucdo Temporaria: Tempo maximo - apds abertura de chamado - para envio de solucdo de
contorno para o problema, quando possivel.

Solugdo Definitiva: Tempo maximo - apds abertura de chamado - para envio da solugao
definitiva.

7.1.6 De acordo com a severidade estabelecida na abertura da solicitagdo, a CONTRATADA

devera realizar o tratamento conforme os prazos maximos definidos na Tabela 2 abaixo:

Etapa Severidade Prazo
Alta 30 minutos
Atendimento
Média 1 hora util
Baixa 2 horas Uteis
Alta 4 horas Uteis
Solugao Média 8 horas Uteis
Temporaria
Baixa 16 horas Uteis
Alta 16 horas uteis
Solucdo Definitiva _ _
Média 32 horas uteis
Baixa Dias Uteis

TABELA 2: NIVEIS MINIMOS DE SERVICO
7.1.7 S&o estabelecidas as seguintes metas de cumprimento de prazo - Indice de Cumprimento
de Prazos (ICP) - das solicitacdes de atendimentos e as respectivas deducdes (glosas) nos

pagamentos pelo ndo cumprimento das metas, aplicadas sobre o valor bruto das faturas.

Etapa Meta de Cumprimento|% de Cumprimento % de
de Prazos de Prazos Deducao

% < 50
Atendimento 85% 2,0

50 <= % < 70 1,0

70 <= % < 85 0,5
Solugao % < 50 2,0
temporaria 90% 50 <= % < 75 1,0

75 <= % < 90 0,5




CONCEICAO DO CASTELO

PREFEITURA
Solugao % < 50 2,0
Definitiva 95% 50 <= % < 80 1,0
80 <= % < 95 0,5

TABELA 3: DEDUGCOES POR DESCUMPRIMENTO DOS NIVEIS MINIMOS DE SERVICO
7.1.8 A aplicacdo dos abatimentos previstos pelo efeito das avaliagbes nao eximira a
CONTRATADA de outras sancgbes previstas no edital do qual faz parte o presente Termo de
Referéncia.

7.1.9 A CONTRATADA estara sujeita a sancdo administrativa todas as vezes que realizar duas
entregas consecutivas insatisfatérias, ou seja, se for avaliada duas vezes consecutivas com o
ICP diferente do estabelecido na Tabela 3.

7.2 MANUTENGCAO ADAPTATIVA

7.2.1 O prazo para a entrega de cada manutengdo adaptativa de carater legal ou normativo, em
condicdes de uso, sera de acordo com o prazo definido em lei ou norma a qual se refere. Quando
ndo houver um prazo legal, devera ser negociado caso a caso, com a produgdo de cronograma
especifico.

7.2.2 Define-se um indice de cumprimento de prazo de manutencdo adaptativa de carater legal
como sendo o numero de solicitagdes entregues no prazo no més/n° total de solicitagdes. Deve
ser cumprido o indice de 75%, caso contrario, havera glosa de 0,5% (cinco décimos por cento)
por dia corrido de atraso para cada solicitagdo.

7.2.3 O prazo para realizagdo de cada manutencdo solicitada para adaptar o sistema a mudancas
no ambiente tecnoldgico devera respeitar o prazo de 60 (sessenta) dias.

7.3 MANUTEN(}T\O EVOLUTIVA

7.3.1 Para efeito de pagamento, a partir de eventuais avaliagdes insatisfatérias obtidas na
avaliacdo do nivel de atendimento dos servicos prestados, serdo calculados os respectivos
abatimentos no valor da manutencao.

7.3.2 O valor total dos abatimentos aplicados limitar-se-a a 30% (trinta por cento) do valor
apurado para a solicitacao, na estimativa final de Pontos de Funcao, a ser descontado por ocasiao
do aceite final.

7.4 INDICADORES DE NiVEL DE SERVICO PRESTADO:

Qualidade

Item Descricao da Avaliagao Efeitos da Avaliacao
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Na fase de Construgdao e Homologagdao, dos
servicos de manutencdo sera calculado o Indice %
de Defeitos por Ponto de Funcdo (IDPF):
IDPF = (NDE / TPF) * 100 Abatimento progressivo de até
Onde: % (cinco por cento) do valor do
NDE = Total de NUmero de Defeitos Encontrados Ervico
TPF = Total de Numeros de Pontos de Funcdo| Correspondente, conforme
contabilizados na Estimativa Final. specificado na Tabela a)
Se IDPF for igual ou superior a 3%, seraercentuais de abatimento para o
1 considerada uma avaliacdo insatisfatoéria. ndice de Defeitos por Ponto de
Qualquer percentual de defeito, mesmo inferior aungao (IDPF)
3%, incorrera na recusa dos servicos na&o
conformes, implicando sua obrigatoriedade de
correcao. Obs.: O subitem 4.1.3.5 define o que
serd considerado defeito.

TABELA 4: QUALIDADE DOS SERVICOS

7.4.1 Percentuais de abatimento para o Indice de Defeitos por Ponto de Funcdo (IDPF):

% de Abatimento no Valor da OS por Faixa do IDPF

Faixa do IDPF % Abatimento
1 5% < IDPF < 9% 1,0

2 9% < IDPF < 13% 2,0

3 13% < IDPF < 17% 3,0

4 17% < IDPF < 20% 4,0

5 IDPF = 20% 5,0

TABELA 5: PERCENTUAL DE ABATIMENTO POR IDPF

7.5 Serd considerado como defeito, para efeito de calculo dos indicadores de nivel de servico
prestado, o seguinte:

“Defeito: Um problema que, se ndo for corrigido, pode fazer com que uma aplicacao falhe ou
produza resultados incorretos. A auséncia de funcionalidade que foi especificada ou requisitada
também é considerada um defeito.”.

7.6 A aplicacao dos abatimentos previstos pelo efeito das avaliagdes ndo eximira a
CONTRATADA de outras sancdes previstas no edital e no presente Termo de Referéncia;

7.7 A CONTRATADA estara sujeita a sangao administrativa todas as vezes que:

7.7.1 Os abatimentos ultrapassarem os 30%, previstos no item 13.3.5 (Tabela 9 - Percentual

de abatimento por IDPF).
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7.7.2 Realizar duas entregas consecutivas insatisfatérias, ou seja, for avaliada duas vezes
consecutivas com o IDPF superior a 5%, conforme previsto no item 4.1.3.4 (Tabela 5 -
Percentual de abatimento por IDPF).

7.8 DO RECEBIMENTO

7.8.1 Os servigos serao recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias, pelos fiscais
técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das
exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, I, a, da Lei n°® 14.133, de 2021).
7.8.2 O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicagdo de cobranga
oriunda do contratado com a comprovacgdo da prestagdao dos servicos a que se referem a parcela
a ser paga.

7.8.3 O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisorio do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art.
22, XI, Decreto Municipal n® 4.407, de 2022).

7.8.4 O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater
administrativo. (Art. 23, VII, Decreto Municipal n° 4.407, de 2022).

7.8.5 O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto
de vista técnico e administrativo.

7.8.6 Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal
técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliagdes da execucdo do objeto e, se for o caso,
a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consonancia com
os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos
a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.8.7 Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo
detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo;

7.8.8 O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecoes
resultantes da execugdao ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a ultima
e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que
possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

7.8.9 A fiscalizacdo ndo efetuard o ateste da Ultima e/ou Unica medigcdo de servigos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisorio. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021)

7.8.10 O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os

testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.
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7.8.11 Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacoes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo
das penalidades.

7.8.12 Quando a fiscalizagcdo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera
conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugao do contrato, em
relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios,
devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.8.13 Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias, contados do
recebimento provisoério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds
a verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo
detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.8.14 Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo
contratado, com mencdo ao seu desempenho na execugao contratual, baseado em indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme regulamento.

7.8.15 Realizar a analise dos relatorios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizagao
e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacao e o pagamento da despesa, indicar as
cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas
correcoes;

7.8.16 Emitir relatério detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigcos prestados,
com base nos relatérios e documentacdes apresentadas; e

7.8.17 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacao.

7.8.18 Enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizagdao dos
procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdao e gestao.
7.8.19 No caso de controvérsia sobre a execugao do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e
quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-
se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execugao
do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

7.8.20 Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo contratado,
de inconsisténcias verificadas na execugdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdao do

contrato.
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7.9 CESSAO DE CREDITO
7.9.1 Nao sera admitida a cessdo fiduciaria de direitos crediticios com instituicao financeira, nos
termos e de acordo com os procedimentos previstos na Instrugdo Normativa SEGES/ME n© 53,

de 8 de julho de 2020, conforme as regras deste presente topico.

8 - CLAUSULA OITAVA - REAJUSTE (art. 92, V)

7.1 - Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado

da data do orgamento estimado, em margo/2025

7.2 - ApOs o interregno de um ano, e mediante requerimento do contratado os precos iniciais
serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pelo contratante, do indice IPCA/IBGE, exclusivamente

para as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

7.3 - Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a

partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.4 - No caso de atraso ou ndo divulgacdo do (s) indice (s) de reajustamento, o contratante
pagara ao contratado a importéncia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a

diferenca correspondente tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5 - Nas aferigoes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente,

o(s) definitivo(s).

7.6 - Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de
gualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ado) adotado(s), em substituicdo, o(s)

que vier(em) a ser determinado(s) pela legislacao entdo em vigor.

7.7 - Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice

oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8- O reajuste sera realizado por apostilamento.

8- CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, XI e XIV)
8.1 Sao obrigacdes da contratante:

8.1.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigagbes assumidas pelo Contratado, de acordo com

0 contrato e seus anexos;
8.1.2 Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.1.3 Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecGes verificadas no
objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte,

as suas expensas;
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8.1.4 Acompanhar e fiscalizar a execugdao do contrato e o cumprimento das obrigacdes pelo

Contratado;

8.1.5 Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa
da execugdo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento, quando houver controvérsia
sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143
da Lei n© 14.133, de 2021;

8.1.6 Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execugdo do objeto, no

prazo, forma e condigOes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;
8.1.7 Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e neste Contrato;

8.1.8 Cientificar o Setor Juridico do Municipio para adogdo das medidas cabiveis quando do

descumprimento de obrigacdes pelo Contratado;

8.1.9 Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacbes e reclamacdes relacionadas a
execucdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,

meramente protelatdrios ou de nenhum interesse para a boa execucdo do ajuste.

8.1.10 A Administracdo tera o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do protocolo do

requerimento para decidir, admitida a prorrogacdo motivada, por igual periodo.

8.1.11 Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econ6mico-financeiro

feitos pelo contratado no prazo maximo de 30 (trinta) dias.

8.1.12 Comunicar o Contratado na hipotese de posterior alteracdo do projeto pelo Contratante,
no caso do art. 93, §29, da Lei n® 14.133, de 2021.

8.1.13 A Administracdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado
com terceiros, ainda que vinculados a execucao do contrato, bem como por qualquer dano
causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou

subordinados.

9- CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

9.1 Sao obrigagcdes da contratada

9.1.1 O Contratado deve cumprir todas as obrigagdes constantes do Termo de Contrato e de seus
anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e

perfeita execugao do objeto, observando, ainda, as obrigagdes a seguir dispostas:

9.1.2 Manter preposto aceito pela Administracdo no local do servico para representa-lo na

execugao do contrato.

9.1.3 A indicacdo ou a manutengdo do preposto da empresa podera ser recusada pelo Municipio,
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desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da

atividade.

9.1.4 Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior

(art. 137, II) e prestar todo esclarecimento ou informacdo por eles solicitados;

9.1.5 Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato,
com habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdao atender

as recomendacodes de boa técnica e a legislagdo de regéncia;

9.1.6 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em
parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos

ou incorregdes resultantes da execugao ou dos materiais empregados;

9.1.7 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, de acordo com
o Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano
causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o
acompanhamento da execucgdo contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar
dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos

danos sofridos;

9.1.8 N3o contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou

gestor do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n® 14.133, de 2021;

9.1.9 O contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia

trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servicos, os seguintes documentos:
1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social;
2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;

3) certiddoes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio

ou sede do contratado;
4) Certiddao de Regularidade do FGTS - CRF; e
5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT;

9.1.10 Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigagdes previstas em Acordo, Convengao,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas
as obrigacOes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em

legislagao especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;

9.1.11 Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer
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ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.

9.1.12 Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pelo Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos

documentos relativos a execugao do empreendimento.

9.1.13 Paralisar, por determinacao do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens

de terceiros.

9.1.14 Promover a guarda, manutencdo e vigildncia de materiais, ferramentas, e tudo o que for

necessario a execugao do objeto, durante a vigéncia do contrato.

9.1.15 Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos

e nas melhores condi¢cdes de seguranca, higiene e disciplina.

9.1.16 Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovacdo, quaisquer
mudangas nos métodos executivos que fujam as especificacGes do Edital e presente contrato ou

instrumento congénere.

9.1.17 Ndo permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho

do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.1.18 Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes

assumidas, todas as condicOes exigidas para habilitacao na licitacao;

9.1.19 Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista
em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem

como as reservas de cargos previstas na legislacdo (art. 116);

9.1.20 Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, com a indicacao dos empregados que preencheram as referidas vagas (art.

116, paragrafo unico);

9.1.21 Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do

contrato;

9.1.22 Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos
de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério
para o atendimento do objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos
arrolados no art. 124, 11, d, da Lei n® 14,133, de 2021;
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9.1.23 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal,

as normas de seguranca do Contratante.

10- CLAUSULA DECIMA- GARANTIA DE EXECUCAO (art. 92, XII)

10.1- Nao havera exigéncia de garantia contratual da execucdo.

11-CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - INFRACGES E SANC6ES ADMINISTRATIVAS
(art. 92, XIV)

11.1 - Comete infragao administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o contratado que:

a) Der causa a inexecugdo parcial do contrato;

b) Der causa a inexecucgdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragéo ou ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c) Der causa a inexecucgdo total do contrato;

d) Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;

e) Apresentar documentacao falsa ou prestar declaragao falsa durante a execucao do contrato;

f)  Praticar ato fraudulento na execucdo do contrato;

g) Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) Praticar ato lesivo previsto no art. 59 da Lei n© 12.846, de 1° de agosto de 2013.

11.2 - Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes

sancgoes:

11.2.1 - Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucdo parcial do contrato, sempre
que nao se justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §29, da Lei n° 14.133, de
2021);

11.2.2 - Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposicdo
de penalidade mais grave (art. 156, § 49, da Lei n® 14.133, de 2021);

11.2.3 - Declaracao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as
condutas descritas nas alineas “e”, “f”, *g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como
nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicdao de penalidade mais grave (art. 156, §5°,
da Lei n® 14.133, de 2021).

11.2.4 - Multa:

a) Moratéria de 1% (dois por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela

inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;
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b) Moratéria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do
contrato, até o maximo de 30 % (trinta por cento), pela inobservancia do prazo fixado para
apresentacao, suplementacdo ou reposicao da garantia.

11.3 - O atraso superior a trinta dias autoriza a Administracao a promover a extingao do contrato
por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispoe o inciso I do
art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

11.4 - Compensatoéria, para as infragd0es descritas nas alineas “a” a “h” do subitem 11.1, de
20% do valor do Contrato.

11.5 - A aplicacdo das sancgbes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a
obrigacdo de reparacao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da Lei n°
14.133, de 2021)

11.5.1 - Todas as sangdes previstas neste Contrato poderao ser aplicadas cumulativamente com
a multa (art. 156, §79, da Lei n® 14.133, de 2021).

11.5.2 - Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimagdo (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021)
11.5.3 - Se a multa aplicada e as indenizagoes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca
sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §89°, da Lei n°
14.133, de 2021).

11.5.4 - Previamente ao encaminhamento a cobrancga judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do recebimento da

comunicacao enviada pela autoridade competente.

11.6 A aplicacdo das sancbes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o
contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput
e paragrafos do art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de

licitar e contratar e de declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.

11.6.1 Na aplicacdo das sancOes serao considerados (art. 156, §1°, da Lei n© 14.133, de 2021):

a) A natureza e a gravidade da infracdao cometida;

b) As peculiaridades do caso concreto;

C) As circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) Os danos que dela provierem para o Contratante;

e) A implantacao ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientacbes dos érgdos de controle.

11.7 Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras

leis de licitagOes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos
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lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serao apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,

observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

11.8 A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada
com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos
neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das
sangOes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com
poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com
relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos
0s casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160,
da Lei n® 14.133, de 2021).

11.9 O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
aplicacdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela
aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas
(CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), instituidos no ambito do Poder
Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n® 14.133, de 2021).

11.10 As sangoes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar

ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

11.12 Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdao ser compensados, total
ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido érgao decorrentes deste mesmo contrato
ou de outros contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgao ora
contratante, na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

12 - CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- DA EXTINCAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

12.1 - O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o Contratante,
guando este ndo dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando entender
que o contrato ndo mais Ihe oferece vantagem.

12.1.2 - A extingdo nesta hipdtese ocorrerd na préoxima data de aniversario do contrato, desde
que haja a notificacdao do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois)
meses de antecedéncia desse dia.

12.3 - Caso a notificacao da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com
menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extingdo contratual ocorrera apos 2 (dois)

meses da data da comunicagao.

12.4 - O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes
do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n°® 14.133/21, bem

como amigavelmente, assegurados o contraditorio e a ampla defesa.
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12.5 - Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

12.5.1 - A alteracao social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa nao
ensejara a extingdo se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

12.5.2 - Se a operagdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado

termo aditivo para alteragao subjetiva.
12.6 O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:

12.6.1 - Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
12.6.2 - Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

12.6.3- Indenizagbes e multas.

- A extingdo do contrato ndo configura ébice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-
financeiro, hipotese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo indenizatério (art.
131, caput, da Lei n.© 14.133, de 2021).

- O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza
técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do drgdo ou entidade
contratante ou com agente publico que tenha desempenhado fungdao na licitagdo ou atue na
fiscalizacdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cOnjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso IV, da Lei n.? 14.133,
de 2021).

13 - CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DOTACAO ORCAMENTARIA (art. 92, VIII)

13.1 - As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos

consignados no Orcamento do Municipio deste exercicio, na dotacdo abaixo discriminada:

Prefeitura Municipal de Conceicao Do Castelo

011001 - Gabinete do Prefeito Ficha 012 Fonte de Recurso 150000000000 (Recurso Préprio)
Elemento de Despesa3.3.90.39.00000 (Outros de Terceiros Servigos Pessoa Juridica)

13001 Secretaria Municipal de Finangas Ficha 027 Fonte de Recurso 150000000000 (Recurso
Préprio) Elemento de Despesa 3.3.90.39.00000 (Outros de Terceiros Servicos Pessoa Juridica)
015001 - Secretaria Municipal de Obras e Servicos Urbanos Ficha 0055 Fonte de Recurso
150000000000 (Recurso Préprio) 170500000000(Royalties Estadual) 172000000000 (Royalties
Federal) Elemento de Despesa 3.3.90.39.00000 (Outros de Terceiros Servigos Pessoa Juridica)
016001- Secretaria Municipal de Educacao Ficha 074, 084, 0093, 0106, 0118 Fonte de Recurso
150000000000 (Recurso Proprio) 150000250000 (MDE) 155000000000 (Salario Educagao)
154000030000 (FUNDEB 30%) Elemento de Despesa 3.3.90.39.00000 (Outros de Terceiros

Servicos Pessoa Juridica)
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018001 - Secretaria Municipal de Agricultura e Meio Ambiente Ficha 00150 Fonte de Recurso
150000000000 (Recurso Préprio) 172000000000 (Royalties Federal) 170500000000 (Royalties
Estadual) Elemento de Despesa 3.3.90.39.00000 (Outros de  Terceiros Servigos Pessoa
Juridica)

020001 - Secretaria Municipal de Administracao Cultura e Turismo Ficha 00186 Fonte de Recurso
150000000000 (Recurso Proprio) Elemento de Despesa 3.3.90.39.00000 (Outros de Terceiros
Servicos Pessoa Juridica)

021001 - Secretaria Municipal de Esporte e Lazer Ficha 0025 Fonte de Recurso150000000000
(Recurso Proprio) Elemento de Despesa 3.3.90.39.00000 (Outros de Terceiros Servicos Pessoa
Juridica)

Fundo Municipal de Saude

17002 - Secretaria Municipal de Saude Ficha 0011, 0033, 0047, 0056 Fonte de Recurso
150000150000 (Recurso Proprio) 160000000000 (Recurso Federal) 160100000000 (Recurso
Federal) 162100000000 (Recurso Estadual) Elemento de Despesa 3.3.90.39.00000 (Outros de
Terceiros Servigos Pessoa Juridica)

Fundo Municipal de Assisténcia Social

14001 - Secretaria Municipal do Trabalho, Assisténcia e Desenvolvimento Social Ficha 005;
0020; 0039; 0043; 0051; 0056; 0060 e 0066 Fonte de Recurso 150000000000 (Recurso
Proprio) 166000000000 (Recurso Federal) 166100000000 (Recurso Estadual) Elemento de
Despesa 3.3.90.39.00000 (Outros de Terceiros Servigcos Pessoa Juridica)

14 CLAUSULA DECIMA QUARTA- SANCOES APLICAVEIS

O descumprimento de quaisquer das clausulas ou obrigacdes diretas ou indiretas
decorrentes do edital e seus anexos podera ensejar a aplicacdo das penalidades
previstas nos artigos 155, 156 e 162 da Lei Federal n® 14.133/2021, conforme
previsto no Edital e seus anexos.

15 - CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS (art. 92, III)

15.1 - Os casos omissos serao decididos pelo contratante, segundo as disposigdes contidas na
Lei n° 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as
disposicdes contidas na Lei n°® 8.078, de 1990 - Codigo de Defesa do Consumidor — e normas e

principios gerais dos contratos.
16 — CLAUSULA DECIMA SEXTA - ALTERA(;6ES

16.1 - Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da
Lei n° 14,133, de 2021.
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16.2 — O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condicdes contratuais, os acréscimos ou
supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor

inicial atualizado do contrato.

16.3 - As alteragOes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragdao de termo aditivo,
submetido a prévia aprovacdao da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de
justificada necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipdtese em que a formalizagdo do

aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n® 14.133, de 2021).

16.4 - Registros que nao caracterizam alteragdao do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebracao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n° 14.133, de
2021.

17 - CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICAGCAO

17.1 - Incumbirda ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como
no respectivo sitio oficial na Internet, em atengdo ao art. 91, caput, da Lei n.°© 14.133, de 2021,
e ao art. 89, § 29, da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 59, da Lei Municipal n. 1.713, de 2014.

18 - CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (art. 92, §1°)

18.1 - Fica eleito o Foro da Comarca de Conceicdo do Castelo, Estado do Espirito Santo para
dirimir os litigios que decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato que ndao puderem ser

compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, §19, da Lei n°® 14.133/21.

Conceicao do Castelo, ES, de de 2025.

Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal do CONTRATADO
TESTEMUNHAS:
1.
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